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Z1vKA KRNJAJA UDK 371.136
LiD11A MISKELJIN

Univerzitet u Beogradu,

Filozofski fakultet,

Srbija

EVALUACIJA NASTAVE KROZ PORTFOLIO

Apsmakr: Nastavnieima koji proces u uéenju 1 poduéavanju shvataju kao vrednost, port-
folio nudi potpuno novo predstavljanje i dokumentovanje tog procesa, ¢ineci ga «vidlji-
vim» za svakog ucesnika. Portfolio u nastavi je u poslednjim godinama svog razvoja do-
stigao kreativnu formu dokumentovanja samog procesa nastave. Dokumentovanje sops-
tvenog procesa ucenja podstife kod studenata kriticko sagledavanje procesa, 1zgradiva-
nje kriterijjuma efikasnog uéenja 1 vrednosnih procena znaéaja podataka. U autentiénom
odnosu sa kolegama 1 nastavnikom, studenti razvijaju profesionalne kompetencije
posmatranja, pracenja, dokumentovanja 1 vrednovanja procesa uéenja kao 1 vazne
Zivotne 1 profesionalne vestne a nastavnik kriticki analizira 1 prati razvoj njithovih opstih
1 profesionalnih kompetencyja kao 1 sopstvenu osetljivost za vrednovanje u nastavi.
Uéiteljski fakulteti, Visoke Skole za obrazovanje vaspitaca 1 svi drugi fakulteti kop
skoluju nastavnike treba da postanu visestruko podsticajna sredina za musljenje 1 uc¢enje
u kojoj su informacije (sadrzaji) katalizatort za misljenje, a ne krajnji rezultat. Portfolio
kao kreativni ¢in, forma samoizrazavanja studenata, zasniva se na njihovom uocéavanju i
razumevanju relacija u sopstvenom ucenju, putem dokazivanja, rekonstruisanja iskustva,
1zvodenjem 1 gradenjem sudova, obrazlaganjem procesa, 1zbora 1 dostignuéa. Proces raz-
vijanja portfolija daje uvide u sopstveno napredovanje, s jedne strane, ali 1sto fako nudi 1
osnov za evaluactju 1 kriticku refleksiju, s druge strane.

Kljucne reci: porifolio, evaluacija nastave, dokumenrovanje procesa ucenja

Uvod

Promene u sistemu visokog obrazovanja samo su vise nego ranije podstakla
pitanja za nastavnike poput. kako organizujemo nastavi. kako obezbediti pov-
ratnu informaciju u nastavi. na koji nacin mozemo odgovoriti na zahteve sude-
nata u uéenju, kako vrednovati rad studenata?

Potpuno smo svesni da je nase visoko obrazovanje optereceno tradicional-
nim pristupom u kojem dominira realizacija programa nastavnika sa akcentom
na sadrzaju predmeta. predavanje nastavnika kao i1 procena rada studenata na
osnovu testa znanja na kraju semestra. U tom pristupu. jedini pokazatelj procesa
ucenja i postignuca za nastavnika i studenta je krajnja ocena pri ¢emu su i jedni i
drugi svesni kratkoro¢nih efekata uéenja kao 1 niskog transfera znanja na druge
oblasti 1 primenu u praksi. Ocena kao . krajnji rezultat /Lukas, prema: Izli, Mi-
¢el. 2004/ nikada ne doprinosi razumevanju procesa ucemja niti ukazuje na
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242 7. Krnjaja i L. Migkeljin

razloge neuspeha. tako da teSko moze ostati jedini naéin vrednovanja rada stu-
denata.

Zasto evaluacija ucenja i nastave kroz portfolio? Jedan od najsire postavlje-
nih razloga moze biti u tome da studenti i nastavnici imaju materijal koji im
obezbeduje dokaze o procesu ucenja i1 nastave za sopstvene uvide. Portfolio
predstavlja materijal koji pomaZe u promisljanju, razumevanju problema u uéenju i nastavi,
samoprocenjivanju i planiranju promene. Portfolio ukazuje na kompetentnost nastavnika
u studenata u ucenju i nastavi, pri ¢emu su studenti 1 nastavnici usmereni na sa-
moposmatranje 1 postavljanje sopstvenih ciljeva u uéenju. U dokumentovanju i
evaluaciji nastave kroz portfolio postoji podela odgovornosti studenata 1 nastav-
nika. zasnovana na promeni odnosa mo¢i ka ,kulturi pregovaranja“ /Bruner,
2000/

1. Promena konteksta evaluacije nastave
u obrazovanju ucitelja i vaspitaca

Da bismo menjali odnos prema evaluaciji nastave neophodna je promena
konteksta nastave a ne samo pojedina¢nih inovatnih postupaka u nastavi. Kvali-
tetna nastava angazuje studente u njihovom sopstvenom uéenju. doprinosi da
studenti izgraduju refleksivan odnos prema teoriji 1 praksi, obezbeduje studenti-
ma da istrazuju. koristi se rezultatima najsavremenijih istrazivanja. ima ciljeve
okrenute ucenju. osetljiva je na razlike medu studentima. ukljucuje stalno promi-
sljanje i prispitivanje nastavnika.

Promena konteksta obuhvata:

— Promenu odnosa nastavnika i studenata: nastavnik je inicijator promene
odnosa mo¢i u uéenju i nastavi, ka odnosima zasnovanim na razumevanju i koo-
peraciji u evaluaciji i samoevaluaciji kao integralnom delu procesa ucenja.

— Samopreispitivanje odgovornosti 1 shvatanja nastavnika: promene shvata-
nja. uverenja. stavova nastavnika su kljuéne za sve druge promene u nastavi.
Ova vrsta promene se ne odvija pravolinijski. ona se kreée napred-nazad sa pe-
rodima stajanja 1 tesko moze biti vodena .,spolja* ukoliko ne postoji spremnost
nastavnika da istrazuje ono $to vidi kao problem. teskocu ili ono §to hode da
promeni.

— Nastavu usmerenu na studenta: nastavnik se bavi pitanjima stalnih povrat-
nih informacija o ucenju. fidbeka o postavljanju zadataka. pitanjima ucenja vise
nego pitanjima poducavanja.

— Autentiéno uéenje: nastava se bavi autenti¢nim u¢enjem u smislu da je
okrenuta u¢enju u odredenim. autenti¢nim situacijama i da opisuje i predstavlja
ne samo produkte nego i opisuje proces. npr. odnose u grupi. kako se grade. koje
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su prednosti nocene, razmisljanjem studenta, pokusajima da studenti reSe prob-
lem kao opis toka ucenja.

— Stalnu podrsku u¢enju: nastavnik ée traziti primere inovativnih, refleksiv-
nih praksi koje ¢e pokusati da prenese u kontekst nastave ne tako $to ¢e doslov-
no kopirati strategije drugih nastavnika nego kao pristupe nacelima uc¢enja. Nas-
tavnik razvija razli¢ite nacine komunikacije sa studentima kako bi obezbedio
kriticke uvide u njihove odnose. uc¢enje 1 na taj na¢in obezbedivao uslove koji su
najprimereniji njihovom ucenju.

Modelovanje procesa ucenja i nastave kao refleksivne prakse: nastavnik je
model odnosa nastave 1 ucenja za studente, koji studenti mogu preneti u sopstve-
nu praksu nakon studija. Nastavnik moze doprineti obrazovanju buduéih ucitelja
1 vaspitaca kao refleksivnih praktiCara samo ukoliko i sam razvija refleksivnu
praksu.

2. Istrazivanje nastavnika i studenata: evaluacija kroz portfolio

Istrazivanje nastavnika i studenata moze se predstaviti kao tehni¢ko akciono
istrazivanje, u kojem su ucestvovala dva nastavnika 1 oko 200 studenata Visoke
strukovne $kole za obrazovanje vaspitaca u Kikindi 1 Sremskoj Mitrovici.

Istrazivanje je radeno u jednom semestru u okviru predmeta Predskolska
pedagogija 1 Dokumentacija u vaspitno obrazovnom procesu. Polazna ideja
nastavnika je bila da kroz analizu 1 pradenje rada studenata razvija sopstvenu
osetljivost za vrednovanje u nastavi. Istovremeno namera nastaviika je bila da
kod studenata podstice kriti€ko sagledavanje sopstvenog procesa ucenja kroz
izgradivanje kriterijjuma za pracenje 1 vrednovanje toka 1 podataka u tom
procesu.

Prvi korak odnosio se na upoznavanje teorijske osnove tehnike i funkcije
porfolija u evaluaciji u¢enja. na osnovu prethodnog iskustva studenata u vredno-
vanju sopstvenog procesa ucenja. teSkoca i slabosti sa kojima su se ranije suo-
cavali. Studenti imaju potrebu da znaju zasto treba nesto da nauce pre nego za-
poému s ucenjem. Studenti ¢e pre nego $to zapoénu s ucenjem uloziti znatnu
energiju na ispitivanje dobiti koju ¢e ostvariti ué¢enjem i negativnih konsekvenci
koje proizlaze iz tog procesa Studenti ulaze u obrazovne aktivnosti s velikim
obimom 1 razli¢itim kvalitetom iskustva iz prethodnog $kolovanja. To znaéi da
se najbogatiji obrazovni izvori nalaze upravo u njima samima. ,,Prirodno™ iskus-
tvo koje student ima u svakodnevnom zivotu u svom ucenju i .konstruisano®
iskustvo koje student ima u ucenju u okviru studijskog programa /predavanja.
vezbl/ postaju centar ucenja u integraciji teorije 1 prakse. Na taj nacin studenti su
podstaknuti da stvaraju nove ideje i aktivno se ukljucuju u rad ¢iji je sastavni
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deo refleksija toka promene i samog produkta koji se stvara tim radom uz konti-
nuiranu razmenu isksutva sa drugim studentima 1 nastavnikom.

Drugi korak istrazivanja bio je usmeren na podsticanje uzajamme podrike 1
timskog rada.Studenti su prema sopstvenom izboru formirali male grupe koje bi
tokom rada prerastale u timove. Odmah na pocetku grupe su sa nastavnikom
razradivale argumente zasto se tim razlikuje od male grupe, faze razvoja tima.,
nacina preuzimanja uloge i odgovornosti u timu. Nastavnik je imao ulogu koor-
dinatora 1 facilitatora u predlaganju alternativa za razvijanje osetljivosti studena-
ta za razli¢ite procene u ucenju. u pripremi materijala za rad u maloj grupi na-
menjen osvescivanju sklonosti 1 interesovanja u u¢enju studenata. predlozima da
se studenti iz razli¢itih uloga bave situacijama koje vide kao problem u uéenju.

Svaki student je iznosio i predstavljao sopstveno iskustve u uc¢enju, o svojim
jakim 1 slabim stranama 1 stilovima ucenja, mogucnost koris¢enja razli¢itih situ-
acija za ucenje. svoja ocekivanja i teskoce u uc¢enju, moguénosti saradnje sa dru-
gim ¢lanovima grupe u uéenju. Studenti su diskutovali o tome $ta su sve uocili u
pokusajima da dokumentuju ucenje. kako dolaze do kriterijuma za dokumento-
vanje procesa ucenja. kako razumeju proces 1 efekte ucenja 1 kako se drugi cal-
novi tima odnose prema tome. Kao polazne smemice studentima su ponudena
sledeca pitanja:

a. U ¢emu se ogleda vaznost prouc¢avanog predmeta po vama?

b. Koje tematske celine imaju posebnu vaznost za vas ?

v. Koliko je sadrzaj nastave bio zanimljiv 1 zapamtljiv?

. Da li je nastava 1 na¢in poduc¢avanja oblikovana tako da vam pomogne da
shvatite i izvucete sopstvene zakljucke?

i l=]

d. Kako mozete znanja dobijena na ovom predmetu da primenite u praksi?

d. Koja su neslaganja. ako ih ima. u vasoj grupi o samom toku i sadrzaju na-

stave?

U frecem koraku studenti su se bavili na¢inima klasifikovanja 1 predstavlja-
nja podataka pracenja sopstvenog ucenja i timskog rada kroz kreiranje individu-
alnih 1 grupnih portfolija vodedi se sledecim predlogom strukture:

— Slikovno predstavljanje procesa nastave — ucenja i poducavanja grafiko-

nima, $emama, crtezima, sumbolima.

— Imenovanje izvora podataka koje su koristili u radu.

— Pisani sazetak najboljih radova (individualnih i grupnih) koje je giupa

sakupila 1 koristila u proucavanju predmeta sa obrazlozenim kriteri-
jumima koje su koristili za idabir radova.
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Nastavnik je sa studentima kontinuirano preispitivao kvalitet ucenja kao 1
nacin vrednovanja ucenja. Pri tome. delovanje nastavnika u vodenju studenata
kroz porfolio podrazumevalo da je nastavnik upoznao prethodno isksustvo i
znanja koje studenti imaju. da je spreman na redefinisanje i vracanje na kljucne
pojmove kroz diskusije na ¢asovima. da razume sadrzaje i pojmove relevantne
za predmet 1 da bude ukljuc¢en u proces dokumentovanja i evaluacije ucenja iz
perspektive studenata.

3. Procena procesa i efekata

Studenti 1 nastavnici su evaluaciju nastave kroz portfolio ocenili kao reflek-
siju u odnosu na sopstveno uc¢enje, kriticko promisljanje osoposobljavanja budu-
¢ih nastavnika i sintezu akademskog 1 iskustvenog ucenja. Celovitost promene
konteksta nastave na problemu evaluacije u¢enja i razumevanja zajednickih ci-
ljeva studenata 1 nastavnika u evaluaciji promeni procenjivana je na osnovu sle-
dec¢ih merila kroz dva nivoa evaluacije (timsku 1 nivou velike grupe):

Potpunost: Da li svaki odeljak sadrzi materijale opisane u uputstvu? Da li ste
uneli vise nego $to vam treba?

Jasnost: Da li je portfolio dobro organizovan? Da li su radovi jasno i preciz-
no napisani? Da li su glavne tacke 1 njihova objasnjenja lako razumljivi?

Slika 1. Naslovi pojedinih odeljaka portfolija

Podaci: Jesu 1i podaci tacni? Da li podaci obuhvataju najvaznije ¢injenice?
Da li su podaci koje ste uneli vazni za razumevanje teme?

Obrazlozenja: Jeste li dali primere koji objasnjavaju ili potvrduju vase gla-
vne tvrdnje? Imate li promisljena objasnjenja glavnih tacaka?
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Slikovni prikaz: Da i se slikovni prikazi odnose na sadrzaj vaseg odeljka?
Daju i slikovni prikazi podatke? Da li svaki od njih ima naslov ili objasnjenje?
Pomazu li razumevanje pokaznog odeljka?

Dokumentacija: Jeste li dokumentovali glavne stavke? Da i ste koristili po-
uzdane, verodostojne i razli¢ite izvore? Ako ste navodili ili prepricavali tude
tvrdnje da li ste to svuda jasno naglasili?

Merila za pripremu usmenog predstavljanja portfolija pojedinih grupa:

1. Bimost. Studenti treba da izdvoje najbitnije podatke dela portfolija koji
predstavljaju?

2. Razumevanje. Studenti treba da razumeju kako 1 zasto su ucili, zatim.
prirodu predmeta. razli¢ite tematike koje su razmatrali. vlastite predloge i plan
delovanja?

3. Obraziaganje. Grupa treba da na odgovarajuéi nacin predstavi stanovis-
fa.

4. Saradnja grupa i saradnja unutar grupa. Vecina studenata treba da uce-
stvuje u predstavljanju. Podela posla treba da bude oc¢igledna. Studenti treba da
pokazu uvazavanje za misljenja drugih.

Osvrt na nauceno studenti su procenjivali na osnovu sledecih pitanja:

Sta ste naucili? Kako ste to nau¢ili? Koje sam vesitine stekao/stekla ili pobo-
ljsao/poboljsala rade¢i portfolio? Sta su prednosti timskog rada? Sta su mane tim-
skog rada? Sta sam ja kao deo tima dobro uéinio/uéinila? Cime sam ja dopri-
neo/doprinela uspehu izrade grupnog portfolija? Sta smo mi kao tim dobro ué¢ini-
1i? Kako mogu da poboljdam svoje sposobnosti reSavanja problema?

Slika 2. Snimak sa prezentacije portfolija

e
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Evaluacija nastave 1 u¢enja kroz porfolio je ukljucivala i1 predlaganje mera
za poboljsanje nastave 1 postavljanje licnih ciljeva uc¢enja (Koliko je nastava bila
podsticajna? Vasi komentari i predlozi za poboljsanje nastave.Sta biste drugaéije
uradili. da ponovo radite portfolio iz ovog predmeta? Koje ciljeve postavljate
sebi za naredni semestar?).

Slika 3. Pisani sazetak o kriterijumima grupe za izbor radova u porftoliju
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Zajednickom evaluacijom tokom izrade portfolija. tokom 1 posle predstav-
ljanja portfolija nastavnik i studenti su dosli do sledec¢ih uvida:

Slabosti vs mogucnosti - nasuprot tradicionalnom pristupu evaluacije nastave
kroz konaénu ocenu portfolio omoguéava vidljivost procesa ucenja sebi i drugi-
ma: nasuprot unapred definisanim kriterijumima ocenjivanja od strane nastavini-
ka portfolio omogucava pregovaranje o kriterijumima 1 zajednicko donosenje; od
isklju¢ivo individualnog rada studenta ,,nasuprot drugih™ portfolio je obezbedio
integraciju individualnog 1 timskog rada: za razliku od reprodukovanja sadrzaja
na zavrinom ispitu u tradicionalnom pristupu kroz portfolio su studenti predstav-
ljali 1 vrednovali proces uéenja; za razliku od spoljasnje procene nastavnika port-
folio podstice studente na kriticku refleksiju u procesu ucenja.

Dobiti evaluacije za studente i nastavnike kroz porfolio - promena odnosa ka
kulturi pregovaranja: kreiranje portfolija u evaluaciji ucenja i nastave ukljuéuje
prethodno iskustvo 1 znanje studenata kao polaznu osnovu koja se izlaze reflek-
siji 1 redefinise se u skladu sa novim iskustvom kroz diskusiju sa drugim ucesni-
cima procesa. Produkti tj. gotova portfolija studenata postaju sredstvo za preispi-
tivanje procesa i razmenu sa drugima u diskursu dolazenja do znacenja u ucenju,
pri ¢emu se razvija pristup ucenju kao zajednickom gradenju znacenja. Iskustve-
no 1 samovodeno ucenje kroz dokumentovanje sopstvenog procesa doprinosi da
se akcenat sa znanja .,0” pomera ka znanjima ,,da".
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Teskoce i pitanja za dalji rad — teskoce koje su imali studenti odnose se na
izradu i odlu¢ivanje na osnovu liste kriterijuma Sta staviti u portfolio, kao dilema
,,5ta portfolio sadrzi i u kojoj meri je neki dokument relevantan za portfolio™;
ukljuc¢ivanje u timski rad; planiranje i organizovanje sastanaka tima. Kod nasta-
vnika je bila potrebna promena u pripremi 1 vodenju nastave koja se orijjentise na
probleme 1 pitanja u ucenju. postojale su te$koce u vremenskoj organizaciji uk-
juéivanja u rad 1 sastanke timova. pitanja preispitivanja na¢ina kosultativnog
rada sa studentima. preispitivanja nastavnika kod neslaganja sa studentima oko
izbora radova za portfolio kao 1 izbora na¢ina podsticanja studenata u proceni
individualnog doprinosa timskom radu.

Zakljucne pretpostavke

Istrazivanje evaluacije nastave kroz portfolio omoguéilo je nastavnicima i
studentima dublje razumevanje onoga $to se uci 1 nac¢ina na koji se uci U izradi
svojih portfolija studenti su pokretali u¢enje na svom postojec¢em znanju i iskus-
tvu redefinisuéi prethodna znacenja tako sto su gradili refleksivan odnos u uce-
nju. Ovakav naéin rada kod studenata je podstakao autonomnost u uéenju i sa-
moprocenjivanje kao sastavni deo u¢enja a kod nastavnika preispitivanje nastave
kao participativnog. refleksivnog procesa. Pracenje i vrednovanje sopstvenog
procesa ucenja studentima je pruzilo znaéajna iskustva u koriséenju portfolija u
praksi sa decom. Medutim, promena odnosa prema evaluaciji nastave za studen-
te moze imati ogranicenja ukoliko ostaje na nivou jednog ili manjeg broja pred-
meta u njihovom obrazovanju.

Nastavnici su tokom 1 posle istrazivanja pokusali da razviju diskurs sa dru-
gim nastavnicima o mogucnostima koje pruza evaluacija nastave kroz razlicite
nac¢ine vrednovanja procesa uc¢enja. Shvatanja i redefinisanje shvatanja nastavini-
ka o tome 5ta je za njih ucenje, nastava, kompetentan ucenik i nastavnik, Sta zna-
¢i priprema studenata za refleksiviu praksu. jesu kljuéna mesta promene, koja se
mogu menjati u stalnom zajedni¢kom diskursu 1 istrazivanju.
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USING PORTFOLIO IN EVALUATION

Summary. Teachers which is the process of teaching the value of itself, portfolio offers a
completely new meaning of promoting the process of teaching and learning and docu-
menting the achievements (such as students and the teachers). Portfolio in teaching 1s i
the last years of its development has reached a form documenting the creative process of
the teaching process itself Documenting their own processes of learning encourages stu-
dents with critical insight into the process, developing critena for effective learning and
value assessment of the importance of data. In authentic relationship with colleagues and
teachers, students develop professional competence in observation, monitoring, docu-
menting and evaluating the process of learming as well as important life and vocational
skills. In this proces teacher critically analyze and monitor the development of their gen-
eral and professional competence as well as their sensitivity for evaluation in teaching.

Teacher's universities, high schools for the education of educators and all the other facul-
ties that educate teachers to become multiple-encouraging environment for thinking and
learning in which information (content) catalysts for an opinion, and not the result. In
this process the reasons of those who participate in learning are just in the learning. Port-
folio as a creative act, a form of expression in the professional context of teaching and
learming 1s based on the identify and understand relationships, performance and estab-
lishment of courts, evidence, and demal, differentiation of cognitive categories. The
process of developing a portfolio provides insights into their own progress, on the one
hand, but also offers a basis for evaluation and critical reflection, on the other hand.

Key words: portfolio, evaluation theaching, documenting the process of learming



