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NAUČNI RAD 

OBRAZOVANJE ODRASLIH U VREME KRIZE – IZMEĐU 
OPSTANKA I DALJEG RAZVOJA1 

Aleksandra P. Pejatović2 
Univerzitet u Beogradu, Filozofski fakultet  

 
Dubravka S. Mihajlović3 

Univerzitet u Beogradu, Filozofski fakultet  
 

Apstrakt 

Polazeći od razumevanja krize kao teškoće i kao šanse za razvoj, u radu se prezentuju podaci 
dobijeni na osnovu sprovedene analize. Cilj analize bio je ispitivanje odraza krize izazavane 
virusom COVID-19 na obrazovanje odraslih, očekivanih uloga obrazovanja odraslih u 
prevazilaženju krize i njegovog delovanja nakon krize. Prilikom razmatranja ove dve uloge, u 
obzir su uzimane preduzimane i propagirane aktivnosti, i na globalnom i na nacionalnom 
nivou, s namerom pružanja podrške sistemu obrazovanja odraslih. Za potrebe dolaženja do 
podataka korišćena je tehnika analize dokumentacije. Rezultati analize ukazuju na ozbiljnu 
uzdrmanost sistema obrazovanja odraslih krizom, i u svetu i kod nas, da su određene 
podržavajuće aktivnosti propagirane i/ili preduzimane, kao i da su veoma velika očekivanja 
od obrazovanja vezana i za prevazilaženje krize i za život nakon krize. Ipak, ostaje kao 
nepoznanica kakav će to sistem obrazovanja odraslih moći da bude u funkciji daljeg razvoja 
pojedinaca i društva u vremenu nakon krize.  

Ključne reči: obrazovanje odraslih, kriza, COVID-19.  

Uvod 

Kriza izazvana pandemijom virusa COVID-19, kada je reč o obrazovanju 
odraslih, posebno je aktualizovala, pored ostalih, tri pitanja: kako se ova kriza 
odražava na obrazovanje odraslih; kakva je uloga obrazovanja odraslih u njenom 
prevazilaženju; i kakvo treba da bude obrazovanje odraslih nakon krize. Otvorena 
pitanja veoma rečito ukazuju na položaj u kojem se danas obrazovanje odraslih nalazi, 
a koji karakterišu, s jedne strane, brojne teškoće koje prate odvijanje aktivnosti 
obrazovanja odraslih, i s druge strane, očekivanja od obrazovanja odraslih. Ovakav 
položaj mogao bi da se okarakteriše na način kako smo ga već samim naslovom ovog 
rada opisali – između opstanka i daljeg razvoja. 

                                                   
1 Rad je nastao u okviru naučnoistraživačkog projekta Čovek i društvo u vreme krize koji finansira 
Filozofski fakultet Univerziteta u Beogradu. 
 
2 aleksandra.pejatovic@gmail.com 
3 dunja_mihajlovic@yahoo.com 
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Obrazovanje odraslih u vreme krize – Između opstanka i daljeg razvoja 

Aktivnosti usmerene i na opstanak i na dalji razvoj obrazovanja odraslih u 
potpunosti odražavaju prirodu kriza. Analizirajući, u jednom ranijem radu (Pejatović, 
2021), različita razumevanja pojma „kriza“ uočili smo da njenu pojavu možemo da 
posmatramo i kao tačku razdvajanja: „1) dotadašnjeg i 2) sadašnjeg, koje se doživljava 
kao neprijatno i/ili uznemirujuće, u svakom slučaju različito, i 3) budućeg u kojem 
kriza ishoduje, a koje je, opet, različito i od dotadašnjeg i od sadašnjeg“ (Ibid: 189). 
Uvažavajući prirodu krize donekle postaje jasnijim problematizovanje trostrukog 
položaja obrazovanja odraslih – i da se sačuva, i da se podrži, i da se pripremi za 
delovanje u budućem izmenjenom kontekstu. Funkcionisanje obrazovanja odraslih 
„na opisanom raskršću“ počiva na dvostrukoj prirodi svake krize, kao teškoće i kao 
šanse za razvoj. 

Obrazovanje odraslih u vreme krize – formiranje okvira za analizu 

Cilj analize u ovom radu predstavlja ispitivanje odraza krize izazvane virusom 
COVID-19 na obrazovanje odraslih, kao i očekivanih uloga obrazovanja odraslih u 
prevazilaženju krize i njegovog delovanja nakon krize. U razmatranja potreba koje se 
pred obrazovanje odraslih postavljaju u oba vremenska perioda, uvršćene su i 
informacije o aktivnostima usmerenim na podršku sistemu obrazovanja odraslih. 

Radi sticanja uvida korišćena je tehnika analize dokumentacije. Za deo analize 
koji se odnosi na odraz krize na obrazovanje odraslih u Srbiji konstruisan je protokol 
za analizu, koji se sastoji od četiri dela: 1) postojeći problemi pojačani krizom; 2) 
problemi direktno izazvani krizom; 3) preduzete aktivnosti podrške obrazovanju 
odraslih za funkcionisanje u uslovima krize; i 4) preduzete aktivnosti podrške 
obrazovanju odraslih za funkcionisanje nakon krize. 

Odrazi krize na obrazovanje odraslih 

O drastičnim razmerama odraza krize na obrazovanje odraslih, u 
međunarodnim razmerama, svedoče analize svih, za obrazovanje relevantnih 
međunarodnih organizacija. Navodi se da su mnoge organizacije u Evropi koje pružaju 
usluge obrazovanja odraslih morale da prestanu sa radom, što ih je dovelo u 
finansijske probleme (EAEA, 2021). U zemljama OECD-a, kada je reč o zaposlenima, 
participacija u neformalnom učenju podržanom od strane preduzeća smanjena je za 
18%, a u informalnim prilikama za učenje na radu za 25% (OECD, 2021). 

Analizirajući dominantne stavove i preporuke u materijalima najrelevantnijih 
„aktera međunarodne obrazovne politike“, Popović ističe da je obrazovanje i „jedna od 
oblasti najviše pogođenih merama uvedenim za zaštitu zdravlja“, a i da je uočljivo da 
je „obrazovanje odraslih snažno pogođeno krizom, kako u svojim direktnim vidovima 
organizovanja, tako i u dubljim, trajnijim odlikama“ (Popović, 2021: 204-205). 
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Aleksandra Pejatović i Dubravka Mihajlović 

Podaci iz Izveštaja o realizaciji Godišnjeg plana obrazovanja odraslih u Srbiji u 
2020. godini (2021), pokazuju da je usled krize izazvane pandemijom došlo do 
značajnog usložnjavanja i od ranije postojećih problema, među kojima se posebno 
ističu osipanje polaznika i nezainteresovanost odraslih za uključivanje u formalno 
obrazovanje (Tabela 1). 

Tabela 1. Odraz krize na obrazovanje odraslih u Republici Srbiji i preduzete aktivnosti u funkciji 
podrške obrazovanju odraslih4 

Postojeći problemi 
pojačani krizom 

Problemi direktno 
izazvani krizom 

Preduzete aktivnosti 
za funkcionisanje u 

uslovima krize 

Preduzete aktivnosti 
za funkcionisanje 

nakon krize 

Osnovno obrazovanje odraslih 

Osipanje polaznika 
 
Teškoće prilikom 
realizacije završenog 
ispita. 

Među razlozima 
osipanja polaznika je i 
prelazak na onlajn 
nastavu zbog 
pandemije. 
Nedostatak tehničke 
opremljenosti 
polaznika za onlajn 
nastavu. 
Nedovoljan nivo 
funkcionalne i 
digitalne pismenosti. 
Nemogućnost škola da 
pruže tehničku 
podršku. 
Otežano dostavljanje 
nastavnih materijala. 
Otežan rad 
andragoških asistenata 
na terenu. 
Pojačano uverenje 
polaznika da su stari 
za nastavu, pogovotu 
onlajn nastavu. 
 

Kombinovanje načina 
za komunikaciju sa 
polaznicima 
korišćenjem IKT. 
Evidentirani su za 
polaznike ponaosob 
najadekvatniji načini 
komuniciranja, pa je 
praktikovano: 
preuzimanje 
materijala u školi; 
donošenje materijala 
na kućnu adresu... 
Dostavljanje povratnih 
informacija. 
Za polaznike su 
uplaćivani krediti za 
telefone, obezbeđivani 
telefonski aparati... 
Komunikacija 
nastavnika sa 
polaznicima 
telefonom, na 
dnevnom nivou radi 
motivisanja polaznika 
za učenje. 
Podsticanje razmene 
mišljenja uz pomoć 
viber grupa. 
 
Završni ispit – 
organizovanje prevoza 
za polaznike; pružanje 
psihosocijalne 
podrške, širenje svesti 
o očuvanju zdravlja. 

Nova mera za 
nezaposlene: 
finansiranje stručne 
obuke od strane NSZ. 
 

                                                   
4 Pregled je priređen na osnovu materijala Izveštaj o realizaciji Godišnjeg plana obrazovanja odraslih 
u Republici Srbiji u 2020. godini (2021). Iz Izveštaja su izdvojeni podaci koji se odnose na formalno 
obrazovanje odraslih i na neformalno obrazovanje odraslih koje se odvija kod javno priznatih 
organizatora aktivnosti obrazovanja odraslih (JPOA). 
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Srednje obrazovanje odraslih 

Veoma nisko 
interesovanje odraslih 
za uključivanje u 
formalno obrazovanje. 
 
Osipanje polaznika. 

Pandemija je dodatno 
otežala postojeće 
probleme. 

 

Drugačiji način 
bodovanja određenih 
kategorija odraslih za 
upis u srednje škole. 

Programi prekvalifikacije, dokvalifikacije i specijalizacije 

Ad hoc planiranje 
kandidata za upis od 
strane škola. 
 
Manji broj polaznika u 
odnosu na prethodnu 
godinu. 

Manji broj polaznika 
dovodi se u vezu sa 
pandemijom. 

  

Programi kod JPOA 

Manji broj 
realizovanih obuka od 
planiranih. 

Kao glavni razlog 
manjeg broja 
realizovanih obuka 
navodi se pandemija. 

Priprema onlajn 
nastave za teorijski 
deo obuka. 

Akreditovani novi 
programi obuka i nove 
organizacije su stekle 
status JPOA. 

 

Kada je reč o Srbiji, pod direktnim uticajem krize pojavili su se sledeći problemi: 
smanjenje broja odraslih koji se uključuju u organizovane obrazovne aktivnosti, 
veoma izražena tendencija odustajanja polaznika od pohađanja programa, razvijanje 
uverenja polaznika da su stari za učenje onda kada se prešlo na onlajn modalitet, 
smanjenje ponude obrazovnih aktivnosti za odrasle, neophodnost snalaženja od strane 
nastavnika i andragoških asistenata, nemogućnost realizovanja stručnih obuka za 
odrasle. 

Očekivanja od obrazovanja odraslih u uslovima krize – ka 
prevazilaženju krize 

Ono što se u funkciji podrške sistemu obrazovanja odraslih, navodi na 
međunarodnom nivou su sledeće aktivnosti: formiranje urgentnih fondova za 
finansiranje neprofitnih organizacija u oblasti obrazovanja odraslih i kompenzacija 
troškova za programe promovisane od strane javnih vlasti; učenje na primerima dobre 
prakse; razvijanje strategija digitalizacije; promocije... (EAEA, 2021; UNESCO 2020). 
Posmatrajući preduzimane aktivnosti u Srbiji (Tabela 1), u Izveštaju (Izveštaj o 
realizaciji..., 2021) nailazimo na: prilagođavanje načina komunikacije polaznicima, uz 
tendenciju kombinovanja više načina komuniciranja; pružanje materijalno-tehničke 
pomoći polaznicima za onlajn nastavu; pružanje podrške na terenu za završavanje 
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započetog programa i motivisanje polaznika; i pripremu onlajn nastave za teorijski deo 
stručnih obuka. 

Prateći potrebe koje se ispostavljaju obrazovanju i učenju odraslih kroz 
dokumenta međunarodnih organizacija, lako je uočljivo da je znatno više ozbiljnih 
očekivanja nego preduzete podrške. Od sadržaja usmerenih na prevazilaženje krize 
navode se: zdravstveno obrazovanje, bazične digitalne veštine, programi za roditelje 
radi podrške deci u učenju na daljinu, funkcionalna pismenost, medijska pismenost 
(EAEA, 2021; OECD, 2021; Popović, 2021). 

Očekivanja od obrazovanja odraslih za funkcionisanje nakon krize 

Među podržavajućim aktivnostima za funkcionisanje sistema obrazovanja 
odraslih nakon krize, pored različitih strategija (finansiranja, digitalizacije, 
promovisanja) navode se i poželjne odlike elemenata sistema. Pominje se 
neophodnost: obezbeđivanja različitih formi učenja za zadovoljavanje različitih 
potreba; metodičke raznovrsnosti; proširivanja ponude obuka; razvijanja programa 
obučavanja zasnovanih na virtuelnoj realnosti; fleksibilnih, održivih i adaptibilnih 
programa obrazovanja; „pluraliteta načina saznavanja“... (EAEA, 2021; OECD, 2021; 
Popović, 2021; UNESCO, 2020). 

Prateći preduzete podržavajuće aktivnosti u Srbiji za funkcionisanje 
obrazovanja odraslih u vremenu nakon krize (Tabela 1) deluje da je izuzetno malo toga 
učinjeno. Međutim, za ovaj deo relevantni podaci očekuju se u izveštaju za 2021. 
godinu. Valja da se skrene pažnja na pronađeno rešenje za finansiranje stručnih obuka 
u okviru funkcionalnog osnovnog obrazovanja odraslih. Dominantne aktivnosti 
vezane za sistem obrazovanja odraslih tokom 2021. godine odnose se na: izmene 
relevantnih zakona i podzakonskih akata; fundiranje sistema priznavanja prethodnog 
učenja; uspostavljanje sistema spoljašnjeg i unutrašnjeg vrednovanja JPOA; izradu 
brojnih metodologija i vodiča (za razvoj programa stručnih obuka, za sticanje statusa 
JPOA...); akreditovanje novih obuka za odrasle i drugo. Posmatrajući urađeno, deluje 
da dok se realizacija programa obrazovanja i obučavanja odraslih odvijala veoma 
otežano, kriza kao da je pogodovala daljem razvoju konceptualnog i zakonodavnog 
okvira. No ono što ne treba da se izgubi iz vida je da je celokupan odrađeni posao 
zasnovan na prećutnoj pretpostavci da će obrazovanje odraslih u postpandemijskoj 
fazi biti nastavak onog prepandemijskog. 

Istovremeno, očekivanja od obrazovanja odraslih se i umnožavaju i 
usložnjavaju. U već otpočeti niz urgentnih potreba za sadržajima i oblastima pristižu i 
one koje se odnose na: dalje specifikovanje zaštite zdravlja, nadoknađivanje 
propuštenog u razvoju stručnih veština i kompetencija najrazličitijih ciljnih grupa 
odraslih, građansko obrazovanje, ljudska i manjinska prava, održivi razvoj... (EAEA, 
2021; Popović, 2021). 
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Kada se pogledaju sve navedene potrebe za sadržajima i oblastima jasno je u 
kolikoj meri se iznova uveravamo u višestruku utkanost obrazovanja odraslih u 
kvalitet života ljudi. Na ovaj način posmatrano, postaje bližim razumevanje krize kao 
izazova za razvoj, pa i uz prilično nedoumica ka kakvom budućem razvoju težimo. 

Zaključna razmatranja – između opstanka i razvoja 

Sprovedena analiza funkcionisanja sistema obrazovanja odraslih tokom 
pandemijske krize, zatim aktivnosti usmerenih na obezbeđivanje tog funkcionisanja i 
tokom kriznog perioda i nakon njega, kao i očekivanja od obrazovanja odraslih za 
prevazilaženje krize i delovanje nakon krize dovodi do nekoliko formiranih uvida u 
postojeće tendencije. 

Možemo da kažemo da se obrazovanje odraslih i na globalnom nivou i u našoj 
zemlji našlo pod žestokim udarom krize. Da su njome pogođeni njegovi brojni 
relevantni elementi: realizacija obrazovnih aktivnosti; kontakti sa polaznicima; 
funkcionisanje i opstanak organizacija koje se bave obrazovanjem odraslih; rad 
nastavnika i drugog stručnog kadra; osnovni postulati kao što su dostupnost, brzo 
reagovanje na potrebe...; strategije koje se odnose na određene delove ovog sistema... 
Sve ovo upućuje na neophodnost izgrađivanja novog sistema obrazovanja odraslih 
svojstvenog postpandemijskom periodu. 

Sva očekivanja tokom krize upućena ka obrazovanju odraslih ukazuju na 
njegovu osnovnu funkciju, a to je doprinos razvoju. Međutim, ne treba izgubiti iz vida, 
da ono ovu funkciju može da ostvaruje samo ukoliko se i samo razvija uz, naravno, 
neophodnu podršku. 
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