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KOME, HEMY U KOJIMKO JE COIMOJIOI'NJA
OPTAHU3ALMJE JOII ITOTPEBHA?

Caxerak: ¥V pady ce amamuzupa ucmopujcku paseoj u caspemeHo Cmarbe y
coyuonoauju  opeanuzayuje U wWuUpoj 00IACMU OPSAHUBAYUOHUX NPOYUABAIbA.
Coyuonozuja opeanusayuje ce cmampa jeOHOM 00 NOCEOHUX cOyuono2ujd, anu u
NOOOUCYUNTUHOM coyuonocuje pada. /lea cxeamarba opeanusayuje cy ce uz08ojuid
Y COYUONOWIKUM NPOYHABARUMA — OP2AHU3AYUJA KAO Npoyec U OpeanHuzayuja Kao
opywmeena yenuna uiu cmarve. CaznacHocm ucmpaxcuéaya 0a 0aHac HCUGUMO y
,, C8EMY Op2anusayuja’’ yKasyje Ha 6aniCHOCH COYUONIOWKe AHANU3e OPYILIMBEHUX K-
mepa u Opyumeenux 00HoCa y OP2aHu3ayujama, a mume u coyuonocuje opeanuzayuje
Kao Hayune oucyuniure. Tokom 8pemena cy ce pazsuna yemupu npasya meopujcKux
objawirberba Opyuimseene CMeapHOCMu OpeaHU3ayuja — K1acudtu, HeoKaacuyHu, Mo-
OepHU U nocmmooepHu meopujcku npucmynu. Haeedenu npucmynu uspas cy npomena
V OpyuwmeeHoj npupoou MOOEPHUX U NOCMMOOEPHUX OPLAHU3AYUJA, AT U PA3TUYU-
MUX NApaouemMu 'y mUux080M COYUOIOUKOM U3VUABAIb).

Kibyune peuan: coyuonozuja opeanusayuje, opeanuzayuona npoyuasarsa,
meopujcki npucmynu.

YBoa

HacoB TekcTa jacHO acolupa Ha yTHIAjHY KiUTY y gomahoj cormonoruju Yemy
Jjouwt coyuonoeuja Kapena Typse u3 1996. ronune, anu u Ha unanak XKan-Knox Tenura
(Jean-Claude Thoenig) How Far is a Sociology of Organizations Still Needed? Tlo-
MeHYTH paj je o0jaBibeH 1998. roguue y mozHatoMm dacomucy Organization Studies.
[MomyT comumonoruje (YMju je Me0 WM AUCIUILINHA) U COIHOJIOTH]ja OpraHM3aIlnje
JOII YBEK je JACMMHUYHO y OTPa3y 3a CBOjUM Pa3JIOroM IOCTOjarba M CBOJUM HJICHTH-
teroM. Taj ujeHTUTET ce y Haylu Hajuemihe JOBOIM y Be3y ca pa3BujeHomhy BbeHnX

1 Tekcr je HacTao Kao pe3ynTar paja Ha IPOjeKTy ,,l13a30Bu HOBe apymTBeHe uHTerpauuje y Cpouju:
KOHLeNTH u akrepu”, Op. 179035, koju ¢uHaHCHpa MHUHHCTApPCTBO HPOCBETE, HAyKEe M TEXHOJOLIKOT
pasBoja Penyonuke Cpbuje
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Teopuja u MoryhHomhy fa y3 moMoh THX Teopuja 00jacHH I0jaBe Koje Cy y ICHTPY
HHTEPECOBamha KOHKPETHE HayyHE AUCIUILTHHE. ,,Kpaj connonoruje je Beh 00jaBibeH;
TO je yYUHHIIa TOCTMOZEPHOCT. 3arpaBo, HHUje Ty PEY JOCIOBHO O KPajy COIHONIOTH]E,
HEro 0 Kpajy KJIAaCHYHHX (BENUKHX) corponomknux teopuja (Turza, 1996: 5). Ucto
BaXKH U 33 COLMOJIOTHjY OpraHu3aluje, HOIITO CE YeCTO UCTHYE HEIOCTAaTaK CaBpeMe-
HUX TEOPHjCKHUX ITpaBala y oBoj qucuuiuinay. Behuna teopuja Hacrana je y neprony
1960ux u 1970ux ronMHa U MMa YaK U MUILbCHA Ja je COLMOJIOrHja OpraHu3aIluje
(a m opraHu3aoHa MpoydYaBama y ICJUHHM) HEKa BPCTA , KUBOT My3eja 1970ux‘
(Davis, 2010: 691).

Ja 0m jemHa Hayka MMaiia cTaTyc rmoceOHe HaydHE MUCHUIUIMHE MOTPeOHO je na
nMa jacHo opeheH mpeaMeT MpoyvaBama, CONCTBEHE METO/IC 3y4yaBarba 1 Pa3BHjeH
TI0jMOBHO-TEOPH]CKH amapar, Crienuduyan 3a pa3yMeBama 110jaBa Koje craajy y bheH
nomen. [Ipema Bomuwnhy, ,,raj HMBO HayuHe M3rpal)eHOCTH HUjE CACBUM JIOCTUTHYT Y
COIIMOJIOTHjU Pajia, Oalll Kao MITO HUje TOCTUTHYT Y COLIMOJIOTH]H Y3€TO] Y LIEIUHH U
y npyruMm noce6anM conmornorujama‘“ (Bolci¢, 2003: 19). bynyhu na je cormonoruja
OpraHu3aIyje Ae0 COUUOJIOTH]je, ajli U ,,TOAIUCIMIDINHA COIIMOJIOTH]e paja, HaBe-
JICHa OLICHA CE CBAKAaKO MOXKE IPUMEHHUTH U Ha By Kao MOCEOHY COLMOJIOTH]Y (BHUILE
0 OJIHOCY ITOMEHYTHUX JUCIUIUINHA Ouhe peun KacHHUje y TeKCTY).

[Toceban npoOIieM 3a COLMOJIOTH]Y OPraHU3aIkje Y OBOM IOTJIEY j& OHOC ca -
PpOM (MHTEpAUCIUILTHHAPHOM ) oOnarrhy opraHu3aioHNX npoyJaBama (Organization
Studies). Hanme, counnomnormja opraHuszanuje je MPHUPOAOM CBOT TpPEeaMeTa HyXK-
HO WHTEpIHCUUIUIMHApHA obmact. [lcmxornormja opraHu3aldje, aHTPOIOIOTHja
OpraHu3aluje, eKOHOMHja U JPyre UCTPaXKUBAuKe M MPAKTHYHE OOJNIACTH CaMo Cy
HeKe Koje ce OaBe aHamM30M (DYHKIMOHKCama oprann3anuja. HapasHo, conunonoruja
opraHusallyje je IMpBEHCTBEHO ycpeacpeleHa Ha mpyInTBeHE OJHOCE U APYIITBEHE
akTepe y opranuszanujama. [lomeHyTa HHTEpAMCHUIUIMHAPHOCT NPEIo3HaTa je y mpo-
rpamy HctpaxuBaukor ombopa Cormonoruje opranmsanuje MeljyHapogHor commno-
somkor yapyxema — ISA (International Sociological Association). Hanme, nzmely
OCTaNMX LUJbCBA, HABOIU CE M TEXKHa ,Jia Ce TMOBEXKY TCOPHjCKa M SMITHPHjCKa
HCTpaKMBamba W3 COLMOJIOTHje OpPTaHM3allfje Ca CPOJAHUM CIIELH]aJTUCTHIKUM 00-
JlaCTUMa WM JUCLUILIMHAMA TIOIyT eKOHOMH]je, MHAYCTPHUjCKUX OJHOCA, OpraHu3a-
IHOHOT TMOHamama U Teopuje MeHanmenTa™ (Research Committee on Sociology of
Organization RC17, 2016).

Ca oBHM je TMOBE3aHO M TUTamE aKaJIEMCKOT YTeMEJberha COIHOJIIOTH]E
opranuzanuje. CoLMONOrHja OpraHM3alyje ce YIIABHOM 3aip)Kaja Ha MaThy-
HHUM COLMOJIOIIKAM OJICJbCEHMa, ajli je CBE MPHUCYTHH]ja M Yy HACTABHHUM IUIAHOBHU-
Ma IMOCIOBHUX (akyireTa U (akyiarera 32 MEHaUMEHT (3aHMMJBHBO pa3Marpame O
oBoj temu Bujeru y Parker, 2000). O Tome cBenoue u apuimjaipje Hajio3HATHjHUX
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ayTopa W3 COIMOJIOTH]je opraHu3anuje. HaBeneHy CBENPHUCYTHOCT COIHOJIOTH]E
OpraHm3alije CKJIOHH CMO Jia TYMa4uMO Kao HhEeHY CHAry, a He Kao mbeHy c1a0ocCT, uc-
TOBpeMeHO He noBoaehn y mutame bomranheBy oneHy o 1eHOj HETOBOJPHO] HAyYHO]
,3rpahenoctu’. Ta mpuUBHIHA MPOTUBPEYHOCT 3axTeBa oljammemne. Hanme, TiaB-
HAa CHara COLMOJIOTHje OpraHM3allyje MPOUCTUYE M3 CBENPUCYTHOCTH MpeaMeTa
IIpoyyaBama — CaBPEMEHUX OpraHu3alfja, Kao M eHE MOMEHYTe MHTEepIUCIINILIHI-
HapHocTH. Ca Jpyre cTpaHe, TO y BEJIMKOj MEpH OTe)aBa YBpIiiie HayuHO yTeMeJbeHhe
U JIOCTH3akbe TTOCEOHOCTH JTUCHHUILIMHE, TOIITO je TEIIKO Pa3BUTH Crieliu(UIHEe Me-
TOJE, TI0jMOBE W TeopHje Koju he omoryhutn cBeoOyxBaTHY aHAIH3y APYIITBEHUX
OJIHOCA y MHOLITBY THIIOBA OPTraHU3alja Y CaBpEMEHHM JPYIITBUMA.

Ho, jeman ox HajHO3HATHjUX CBETCKUX COLMONOra HaHammuue ExToHn [u-
neHc (Anthony Giddens) cmarpa ga corponoruja urpa KJby4dHy yiaory y MOJIEpHO]
MHTEJIEKTYaJIHOj KYITYPU M 3ay3uMa LEHTPaHO MECTO YHyTap JAPYIITBEHUX Ha-
yka (Gidens, 2007: xvi). Couuosoruja opraHusaiuje Ou, MO0 CMEJIO] aHAJOTH]H,
nUMaja HeHTPAJIHK 3Hadaj y HU3Yy NOMEHYTHX HayYyHHX NUCLHIUIMHA Koje ce OaBe
MpOyYaBamkEeM Oprann3anyja. ToMe y puiior iy U cTaBoBH Apyrux aytopa (Handel,
2002b: iX) KojH, y COLMOJIOIIKAM OKBHUPHMA, OBY MOCEOHY COLMOJIOTH]Y BHAE KAo
LEHTPAJHY ¥ JTMHAMHYHY 0oOJlacT. YIIpaBo je Hamepa OBOT TEKCTa Ja MpYKH Oap Jie-
JIMMUYaH YBUJ Y ,,CTame JUCIUIUIMHE Y CBETCKOj U jioMahoj coumonoruju umajyhu
y BUJly HaBeJCHE JTUJIEME M HEJIOYMHUIIE.

IIpeamMeT U HOMEH COLMOJIOTHje OPraHu3aNuje

BaxxHOCT COLMONOMIKOT ITpoyyYaBama OpraHM3alyja MPOUCTHYE IPBEHCTBEHO
U3 YMIHCHUIIC Ja OHE YTHYY Ha OTOBO CBaKM aCHEKT HAIIer JPYIITBEHOT JKHBOTA.
Kaxo Xennen (Handel) cauxoBuTo uctude, ,,0pranu3anyje yTudy Ha HaYWH Ha KOjU
ce pacmozesbyjy HoBal, Moh u cpeha y ApPYIITBY yTHIIaE-EM Kako Ha FHUXOBE dia-
HOBE, Tako M Ha ocobe M3BaH opranuzanuja. Opranuzaiyje Mory OUTH epuKacHe U
HeedUKacHe, PAlOHAIHO YCTpOjeHe M HekoxepeHTHe. OHe Cy W3BOPH NPHUXOAA U
HEJeTHAKOCTH Y MPHUXOIUMa, 3aJI0BOJBCTBA U OTyl)erba, IPYIITBEHE KOXE3Uje U IO-
Jienia, mopesa 3a jaBHO J100pO, MOJUTHYKOT 3aCTyNamba Pa3iMuuTHX CTAHOBHUIITA U
MIOJIUTUYKOT yTHUIAja 3a yCKorpyne uarepece. OHe MOTY OCHaXHMTH IITETHE APYIIT-
BEHE TEHJCHIMje TOMYT AWCKPHMHHAIN]EC WIH MOMONH y HUXOBOM yOIla)KaBamy.
Opranmsanuje 00e30ehyjy Bpenna moOpa u yciayre, anu Mory mnoamhm mperpe-
Ke 3aJI0BOJbaBamy I0Tpeda ImyTeM OMpOKpaTcCKe PUTHIAHOCTH, MPOMOLHjE JTHIHUX
MaTrepHjajJHuX UHTepeca U yHHIITaBama IpupoaHor okpyxema™ (Handel, 2002a: 4).

C 003upom Ha TO, 4ecTo ce (M ca MPaBOM) UCTHUYE [a Cy JaHallliba JAPYIITBA —
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npymTBa opranu3aija (Scott, 2003: 3), U TO MpeACTaB/ba HUXOBY UCTAKHYTY, aKO
He u npeosnalyjyhy omnmuky. Cimuno ucrnue u dedep (Pfeffer), Takohe ¢ mpaBom
moacehajyhu na xuBuMo y ,,cBeTy opranuzamnmja’ (Pfeffer, 1997: 3). Ilpema [lapcon-
cy (Parsons), ,,pa3B0j opranusaija mpeacTaBba KJbydHH MeXaHH3aM TOMONY Kojer
je y Bucoko andepeHuupanom apymTBy moryhe ’obaButu ctBapu’ (‘to get things
done’), Tj. mocTrhu nuIbeBe Koje ¢y u3BaH mohu mojemunna’ (Parsons, 1960: 41, Ha-
BezZieHo mpema Scott, 2003: 3).

Peu opranusaiiuja noruye oj] rpuke pedr organon Koja 03HavyaBa ajat, HHCTPYMEHT,
crpaBy, HampaBy (Sikavica, 2011: 3). Mory ce pa3iaMKOBaTH J1Ba OCHOBHA 3HAYCHHa
OpraHu3aIlyje: opraHu3andja Kao JPYIITBeHA IeNMHA (CTamke) U OpraHu3aIija Kao
npouec. [Ipema mpBom, opraHuszanuja je ,,ApyIITBEHA LEIHHA YCIOCTaB/bEeHa Kao
WHCTUTYIMOHAIHO ype)eHO MHOIITBO JbYyAM M CpeJcTaBa 4uja je NeJaTHOCT IpH-
MapHO OOJIMKOBaHA TaKO Ja BOAM OCTBApUBAIY M3BECHHX CIEIHM(UUHUX (EKOHOM-
CKHX, MOJUTHUYKUX, KYJITYpHHX...) [[HJbEBA, OAHOCHO CTBapamy ‘ucxona’ (1obapa,
ycimyra) TMOTpeOHUX OpyTuM akTepuMma (T0jequHIMA, APYTHM OpraHM3allfjama,
nHcTHTynHjama) (Bol¢i¢, 2007: 380). Opranmsanuja ce oxpelyje m kao mporec
W ,,CKyIl aKTHBHOCTH KOjUMa ce€ IMOBe3yje, ycMepaBa M KOOPAMHUPA 3ajeAHUYKO
JIeTIOBambe JbY/IN YHYTap M3BECHE APYIITBEHE IeJMHE, YUMe OHa OuBa ‘OpraHu30Ba-
Ha** (Bolci¢, 2007: 380).

VYpaBo je Ha OBOM MECTY JIOTHYHO U IPUMEPEHO 00jacHUTH jeaHy moryhy Hemo-
YMHILy TIOBOJIOM caMoOT Ha3uBa auciuruinae. Hanme, genrhe ce moceGHa cormonoryja
4Hje ce CTamke aHAIM3MPA Y TEKCTY Ha3UBa COIMOJIIOTHjOM OpraHu3anyja (TIpeTeKHO
¢dopmannux). TakBo ,,penieme’ He yBakaBa 00a MOMEHYyTa 3Ha4YeHa OpraHu3alnje
— Kao JIpyIITBEHE LeNMHE (CTama), ajau ¥ kao mporeca. Heku ayropu (Scott and
Davis, 2007: 1) CIMKOBUTO UCTUYY KaKO je Y OBOj 00JACTH CYOjeKT MpoydvaBarba —
opranuszanuja win opranuzanuje (bomuuhieBum peunmma ApyIITBEHA IMEIMHA HIH
CTame), 0K je Taroy — oprann3oBame (y bomumheBoj TepMUHOIOTH]H TIpoTIeC MITH
CKYTI aKTHBHOCTH).

Hema cymme na je BelimHa pajoBa M3 oBe obnactu mocBehieHa mpoydaBamy
¢dyHKIMOHNCama (OpMATIHUX OpraHu3anyja, kKoje y Hajsehoj mepu o0iMKyjy Haml
JPYLITBEHN JKMBOT Yy caBpeMeHOM J00y. Ho, mpouecu opraHuzoBama W JpYIITBE-
HHM aKTepU U OJHOCH KOjU CE YCHOCTaBibajy y muMa ((hopManHu U HehOopMaHH)
Takol)e 3aBpelyjy maxmby oBe moceOHe CONMOIIOTHje Kojy O, cTora, mpemMa HalleM
MUILbEHY, TPebao Ha3UBATH COIMOJIOTHjOM OpraHH3aIlHje.

Conmornoruja opranu3anmje mpoydyasa IIPBEHCTBEHO JIPYIITBEHE aKTePe U JIPYIIT-
BEHE O/lHOCe y opraHu3aiujama. Kaga ce moMumy APYIITBEHH aKTEPH MHUCIH Ce Ha
I0jeIMHIIC U TPYTIC Y OpraHu3alidjama, aju 1 OpraHu3aliuje Kao uenuHe (Koje cTymnajy
y MHTEPAKIUjy Ca CBOJUM OKPYKEHEM, YKIbYyuyjyhn, HapaBHO, MPBEHCTBEHO Jpyre
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opranmzanuje). YnpaBo cy TO M Hajuelmihu HMBOW aHajM3e OpraHM3alja U aKrepa
y HbHMa — M0jeJIMHAYHHU, TPYIIHU U OpraHu3anujcku. HapaBHo &ia je oBakBa moje-
Ja Kpajie yciaoBHA (MaKo BeOMa 4ecTa y paJoBHUMa M3 OOJTACTH OpPraHMU3aIlMOHUX
MpOyYaBamka) U J1a je aHAJTUTHYIKa TI0 CBOM KapaKTepy, a /1a je MHTEePAKIIHja CBUX TIOMe-
HYTHX aKTepa €0 HermocpeaHor QyHKINOHHCama BehHHe caBPEMEHNX OpraHu3aLuja.

[ocroju Benmukm Opoj AeduHMIMja OpraHU3alnMja Kao JAPYIITBEHUX IEJINHA
(Bumre y Bol¢i¢, 2003; Moji¢, 2014; Scott and Davis, 2007). [Ipema Puuapay Croty
(Richard Scott) i [Iepanmy [ejsucy (Gerald Davis), Hajsehu 6poj onpelhema moxe ce
CBpCTaTH y TPH rPyIle cXBaTamba: IOMMambe OpraHu3alnja Kao paloHaIHIX CHCTEMA,
CXBaTakE OpraHM3alnja Kao MPUPOJHUX CUCTEMA M MEPCIIEKTUBY OpraHH3alyja Kao
OTBOpPEHHUX cucTeMa. [IpemMa mepcreKTHBH PalOHAIHUX CHCTEMa, OpraHH3alHje ce
Mory Ae(pUHHCATH Kao ,,KOJICKTUBUTETH YCMEPEHH Ha JIOCTH3aEkhe PENIATHBHO CIICI-
n(pUYIHUX IJbEBA U KOjU UMajy (hopmasin3oBaHe IpyInTBeHE CTPyKType™ (Scott and
Davis, 2007: 28).

[lpema mnommamy opraHum3andja Kao [PUPOAHOT CHCTEMa OpraHH3alHje
NPEeNCTaBIbajy BHIIE O IMYKOI CPEICTBA 3a IOCTH3amke CHEHU(DUYHHMX LHJbEBA U
CBOjEBpCHY ,,0MX€jBHOpAIIHY apeHy** y K0joj WIAHOBH OpraHW3alfja, IIopel OpraHu-
3aI[MOHUX, CJIE/IC M COICTBEHE IMJBEBE KOjH MOTY OMTH PasiuuuTH (M4 4ak u Cy-
MpoTHH) (POPMAITHO NPOITMCAHUM LIMJbEBUMA opraHuzanuje. [Ipema oBoj nepcrexkTu-
BU ,,0praHu3aliyje cy KOJIEKTHMBUTETH YWjH WIAHOBHU Clie/ie BHIIECTPYKEe MHTEpece,
M0jeTMHAYHEe U 3ajeTHIYKE, alli KOjU OP)KaBajy OpraHM3aIlNjy Kao BayKaH pecypc.
Hedopmamna cTpykTypa omHOCa Koja ce pa3Bhja m3Mel)y wiaHoBa je yTHLAjHHja Y
ycMepaBamy MMOHAlllaka YWIaHOBa OpraHu3anuje Hero GopmanHa cTpykrypa™ (Scott,
2003: 28).

Haj3an, cxBarame opraHu3zaliyje Kao OTBOPEHOTI cucTeMa o/uinKyje melycoOHa mo-
BE3aHOCT aKTHBHOCTH OpraHM3allija ¥ YHHHUIIANa OKpYy)ema win okoiune (Sikavica,
2011: 9). Ped je o caBpeMeHO] TIEpCIIEKTUBH OpraHMU3allfje Koja Toapa3syMeBa aa Cy
OpraHU3aIOHe CTPYKTYpe, CHCTEMH W IPOIecH y HajBehoj Mepu oxpehenu ympa-
BO moMeHyTuM Qakropuma n3 oxoimue. IIpema Ckory (2003: 29), opranmzamuje
Kao OTBOPEHH CHUCTEMH IPENCTaBIbajy ,,CKYIOBE HE3aBHCHHUX TOKOBA U AKTUBHOCTH
KOje MOoBe3yjy NMPOMEHJbMBE KOAIMIH]E WIAHOBA OpraHu3alllja yKOPSHEHHUX Y IIHpa
MaTepUjaTHO-PECYPCHA M MHCTUTYIIMOHATHA OKPYKCHA“,

3acHuBame CONMOJIOTHje OPraHU3ANMje KAa0 Hay4YHe JHCIUIIIHHE

Jenan o7 HEOCTIOPHO HAjyTHIIAJHUJUX ayTopa U3 oBe obsactu [lejmc Mapu (James
March) ciukoBUTO 0OjalmbaBa Ja MpOyYaBame OpraHu3alja ,,AiMa HCTOPH]Y, alu
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Hema nienurpe” (March, 1965: ix). Haume, nequrpe 6u (y HaBeJEeHOM CMHCITY) MO~
pa3yMeBao HU3 Y3pOYHO IOBE3aHUX jaoraljaja y BpeMeHy; uctopuja 6u ce (omer y
HaBE/IEHOM CMHCIy) cacTojajia Of MPOCTOT BPEMEHCKOT permociena morabaja. Ham-
Me, mpeMa Mapdy, TOTOBO J1a HeMa ¢mto3oda, nctopudapa (modeB ox ApucTorena)
KOju ce HHje 0aBHO NMUTAkEM OpPraHHU3alfja, TOIITO Cy PA3IMYUTH HCTOPH]CKH 00-
JIMIM opraHu3anyja (IipKBa, BOjcKa, IpyKaBa) MOpaji OUTH OCMUIIIJbaBaHH U BOl)eHU.
Ho, ca npyre crpaHe, ayTop HCTHYE KaKO Ce€ Y TeOpHjaMa CaBPEMEHHX ayTopa peTKO
MIOMHUEbY OBE KJIACUYHE UJICjC U TPUCTYIIH.

Anep (Adler, 2009: 3) cmarpa 1a ce MpoydaBame OpraHU3aIrja y BEJIHKO] MEpPH
MHCTUTYIMOHAJIN30BAJIO Ha COLMOJIOMIKIM AENapTMaHUMa U MOCJIOBHUM IIKOJIaMa,
aJIn J1a ce y TOM IpoIiecy HHCTHTYIIHOHAIHM3AIH]e 3a00paBUiIo Ha PeTede HIH OCHH-
Baue nucuurunae. [ledpu Anexcannep (Jeffrey Alexander) (1987) nu Apryp Crunu-
kom0 (Arthur Stinchcombe) (1982) cy ca nmpaBoM ncTHLANIM Ja JPYIITBEHE HayKe
OMBajy yBEK JIOJIaTHO M MOHOBO oOoraliiBaHe YMTAamEM CBOJUX Kiacuka. Y CKIaay
ca MPeTnopyKoM MTOMEHYTHX ayTopa AJIep je U ypeano 300pHHK y KOjeM ce IeTajbHO
aHAIM3KPA]y JONPHUHOCH PA3THUYUTHX ,,KIACHIHUX " ayTOpa U3 00IacTh APYIITBEHUX
HayKa OpraHU3allMOHUM TIpOyYaBambuMa U corponoruju opranuzanuje [Adler (Ed.),
2009)].

AKo ce 33/JpXKIMO Y OKBUPHMA COIIHOJIOTH]e, MOXKe ce pelin 11a je o/1 KjlacuKa Col-
ostomike muciu — Mapke (Marx), Tupkem (Durkheim) u Beoep (Weber), camo Bebep
MIPETEKHO TPETIO3HAT Ka0 ayTop KOJH je a0 HEMOCPEaH AOIPHHOC KOHCTUTYHCAbY
¥ Pa3BOjy COIMOJIOTHje OpraHU3alHje CBOjOM aHATH30M OHWPOKPATCKOT THIA pallH-
OHaJIHE BJIACTH M OMpoKparcke opranusamuje. Ho, mocroje HacTojama 1a ce y OBOM
rorieay ykaxke M Ha MapKcoBy aHaiuHM3y KalMTaIUCTHUKUX Tpenyseha (y oKBUpY
BCTOBUX MIHUPHUX pasMaTparba KallUuTaJIUCTUYKOI HaYWHa IMMPOU3BOAKLEC M KaIlluTallu-
CTUYKOT JIPYIITBA y LEJIHHH), Te JMPKEMOBE elIeMEHTE aHaIn3e OpraHU3aluOHMX
kyatypa [(Bugetn mupe y Korczinsky, Hodson, Edwards (Eds.), 2006].

Jenan on HajIIO3HATHJUX COIMOIOTA OpPTaHU3AIlN]C JaHANIKUIE, Beh MOMUBaHI
Puyaapn Ckot, MicTHue A2 je TeHKo ca CurypHonhy oapeinTH TayaH Nepro/] HacTaHKa
oBe 1oce0He COIMOJIOTH] €, AJIM cMaTpa Jia cBe /10 kKacHuX 1940ux ronuHa oprann3anuje
HHUCY IOCTOjaJie Kao M3[BOJEHO IOAPYYje COIUONIOMIKUX IMpoy4aBama. CKOT UCTH-
4e Ja ce MOr'y IPENo3HaTH HeKe Mperedye OBe JUCIMIUIMHE, allk Ja CE y CBUM THM
cXBaTamkbUMa MOXKe MpoHahM HEeKW 3HayajaH HeI0CTaTak Koju oHeMoryhaBa BHXOBO
MIpoTyIalaBake NCTHHCKUM 3a4€THUIINMA COLIMOJIONIKHIX aHaJIn3a Opranu3anyja. Tako
OH HaBOJIM MCKYCTBEHA ITPOyUaBarmka, Ha IPUMep, KPUMHHOJIOTA KOjH Cy HCTPaKHBAJIN
3arBope (Clemmer, 1940), monuTHKOIOTa KOjU CY M3yYaBajH CTPYKTYpPE IMOTUTHUKUX
ctpanaka (Gosnell, 1937) u HHAYCTPHUjCKUX COIMOJIOTA KOJU Cy UCTPakuBau Gpadpu-
ke u cunaukare [Whyte (Ed.), 1946]. Ho, ped je o uctpakuBaunma ¥ HCTPAKUBAYKUM
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MOKyIIajuMa KOjH Cy PETKO HACTOjalli Jia M3BOJIE YOIILTaBama M3 Haja3a O CIIel-
U(UYHUM OPraHU3aMOHUM OOIHIIMMA KOoje Cy MmpoydaBain. To cy Ouiia, Kako CIMKO-
BHTO HcTHde CKOT, ICTPaKUBama O 3aTBOPUMA, TOTUTHIKUM MapTHjama, padpukama
WM CHHIUKATHMa, alli He U O opraHuM3anyjaMa. Ha cii4yaH Ha4uH Cy Uy CPOIHHUM
JMCUHMITMHAMA (TIOJIUTHYKE HAyKe, HA TIPUMEp) ayTOPU NPOy4aBain GyHKIHOHUCAKE
3aKOHO/IaBHHX Tella WIIM jaBHUX areHIuja, JOK CY, ca Apyre cTpaHe, eKOHOMHUCTH pa3-
BUJIM CBOje Teopuje npeayseha, amy NoHOBO 0e3 TEXHU Jja U3BOJIE FeHepan3alnje
u3BaH oBUX crenupuuaaux oonuka (Scott, 2003: 9).

[TomeHyTH ayTOp CHCTEMATCKO NPOyYaBambe OpraHu3alija y OKBUPY COLIMOIOTH]E
Kao HaydJHe AWMCIUILTHHE Be3yje 3a MpeBo] BebepoBHX pagoBa Ha CHINIECKH jE3WK
(Weber 1946; 1947) u, y mamoj mepu, MuxencoBux (Michels) (1949) nmema. Ha-
KOH TOTa clie/le 3Ha4yajHH COLMOJIOIIKM JONPHHOCH aHAIM3HM (DYHKIHMOHHCAA
opranuzanuja (Mako HapaBHO HUCY CBM HABEJCHU ayTOPH OWJIM COLMOJIO3H 10 (op-
MaJTHOM aKaJeMCKoM oOpa3oBamy) (Merton et al., 1952; Selznick, 1949; Gouldner,
1954; Blau, 1963; March, Simon, 1958; Etzioni, 1961, Blau and Scott, 1962 u 6pojun
apyru). [Ipema CKoTy, COLIMOIIO3H Cy TaJia I10 IIPBU YT [IPEILy3eNd Pa3BHjabe U HCKY-
CTBEHO MPOBEpaBarme YOIIITaBaka Koja Ce OJHOCE Ha CTPYKTYPY M (DYHKLHOHUCAKE
opranmzanuja (kao menanHa 3a cebe Koje TpecTaBibajy BHIIE Ol IMPOCTOT CKyTa
CBOjUX cacTaBHUX enemeHara) (Scott, 2003: 10). HakoH Tora ciiein HU3 TCOPH]jCKHX
HepCreKTHBa 0 KojuMa he OUTH BUIlle pedyr Ha HAPESHUM CTpaHHIIAMA.

VYBakaBajyhm HaBeIeHO CXBaTalke JENHOT Of HAajuyBEHHWJUX COIMOJIOTa
OpraHu3aIlyje JaHaC HITaK CMaTpaMo Ja ce XOTOPHCKHU ekcriepuMeHTH Mejoa (Mayo)
U capaJHHKa MOTY CMaTpaTH 3a4€TKOM PEJIaTUBHO CHCTEMAaTCKUX M LEJIOBHTHX CO-
LUOJIOIIKHMX TEOPUjCKHUX 00jalImbersa APYIITBEHNX Mpolieca y opranusaiujama. lako
IICUXOJIOT [0 OCHOBHOM 00pa3oBamy, Mejo je HAKOH HHM3a MCKYCTBEHHX aHAln3a
HaIOCJIETKY IMOHYINO COIMOJIONIKO 00jalimbene (IoroToBo HedopmaaHe CTPYKTY-
pe u HepopMaTHUX OFHOCA Yy OpraHM3allfjamMa), UCIyHmaBajyhn Tpu yclioBa KOju ce
CMaTpajy HEOITXOTHHUM 32 KOHCTUTYHCAme OBE IMMOCCOHE COIMONIOTHje (BHUILE O TOME
y HaCTaBKy paja).

CoumoJioruja opranusanuje u apyre 1McUMILINHE

Commornoruja oprausanyje, Kao mTo je Beh pedeHo, mpeacTaBiba jenHy Of Io-
CEOHMX COLMOJOMKHX IUCHMIUIMHA, TAKO Jia je y MOIIeNy IpexMera, Merona H
MOjMOBHO-TEOPHJCKOT amapara JIOrndHo ymyheHa Ha cormonorujy y uenumHd. Ho,
Ba)KHO j€ yKa3aTu Ha YMILEHHMILY Jla C€ COLMOJIOTHja OpraHu3altje cMarpa Hajuemhe
nenom couuosoruje paga (Milosevi¢, 2004: 5), anu 1a ce y BEIHKOj MEPH OClIamba
U Ha UHIYCTPH]CKY COIHONIOTH]Y (Kao J€0 COIMOJIOTHje paaa M jeAHY O HCHHX
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Hajpa3BUjeHUjUX NOANUCIUILINHA). HO, HUCY peTKa HU ipyradnja cCXBaTamba y CBETCKO)]
u Haioj corronoruju. Tako Cmencep (Smelser) (1963) uHIYCTPHjCKY COLUOIOTH]Y
(a THME W COUMOJNOTH]y OpraHM3allfje) cMaTpa JEJIOM EKOHOMCKE COIHOJIOTH]E.
Lgejuh (2011: 17) uctuye na ce COUMOIOTHja OpPraHU3ANHje MOXKE CMAaTpaTh MOA-
JMCLMILTMHOM €KOHOMCKE colonoruje. Mnak, mpBo cXBaTarme je MHOTO paliupeHuje
W COIMOJIOTHja opraHu3anuje ce Hajuemhe M cxBara Kao Jieo cornuoioruje paga. C
MPaBOM CE MCTHYE Ja je ,,MOJICpPHA COI[MOJIOTH]ja pajia JaHAC HajBHIIC pa3BHjeHA KAo
couuojoruja pagHux opranuszanuja‘ (Bol¢i¢, 2003: 76).

Commornorija opranu3aiyje ce MoXe OIPEIUTH Kao IMoceOHa COIHOJIONIKA JIHC-
LUIUIMHA KOja MpOydYaBa APYIITBEHE aKTepe M APYIITBEHE Ipolece Kako y Hpo-
Lecy OpraHH30Barba, TAKO M y OpraHu3alyjaMa Kao IPYLITBEHHM LeiluHaMa. Tpu
onpehyjyhe kapakTepHUCTHKE COMOIIOTH]e OpraHu3aIyje cy cieaehe:

1. Emnupujcka ananusa (HacynpoT ,,HOpMaTHBHO] ).

2.Opranusaiiyja ce cxBara Kao IejrHa 3a ceOe (BHIIC O CKyIa CBOjUX YaHOBa/
JIE0Ba).

3.HacTtojame na ce Bpum yonmTaBamke (Scott, 2003: 9).

[Mopen omHOCa ca COLMOJOTHjOM M JPYTMM HOCEOHUM COLMOJOIIKHM JUCIH-
IUIMHaMa, OJHOC COIMOJIOTHje OpraHu3aldje W IHpe o0JIacTH OpraHW3alMOHUX
Mpoy4aBama HECYMILMBO y BEIIMKO] Mepu ojapehyje u MecTto W ca3HajHE JOMETe
corposnoruje opranuzanuje. Jla 061 ce pasymeo OfHOC MMOMEHYTE JIBE TUCLHUILIHHE
moTpeOHO je yKa3aTH M Ha MECTO OPTaHU3AIMOHNX POydaBamba y MHUPO]j TUCITATIIH-
HU MEHAIMeHTa. ,,OpraHmn3anyja je IeHTPAITHO MoJpydje MeHAIMEHTa Koje o0yxBara
JBe 0a3uvHe aKTHBHOCTH MEHALIMEHT MpoLieca: OpraHn3oBame 1 Bohemwe. OBa obnact
MEHAIMEHTa Ce BPEMEHOM H3JIBOjWIIa y TIOCeOHY M MPENOo3HaT/bUBY HayuHY 00JacT,
KOja MMa CBOJy CTPYKTYPY, METOMIOJIOTH]Y MCTpakKhBama U IuibeBe. OpraHusaiuja
Kao MIMpOKAa Hay4Ha o0iacT oOyxBara 4eTHpW OCHOBHA moapydyja: (1) Opranuza-
LHOHY TeOpHjy M An3ajH, (2) OpraHu3alioHO TOHAIIAME WM MOHAIIAKE JbYyId Y
opranuzanyju, (3) MeHayMeHT Jpynckux pecypca u (4) OpranuzanmuoHe IpoMeHe U
pa3Boj* (Petkovi¢, Janic¢ijevi¢, Bogicevi¢ Miliki¢, 2013: 3).

MeToau conmosIoruje opraHu3anuje

IIpema ayropruma 3 oBe 00NacTH OpraHU3alMja Kao Hay4YHA JUCLUILIMHA KOpPH-
CTH C€ MeToJ]aMa UCTpakhBama PYINTBCHUX Hayka y nenuHu (Petkovié, Janicijevié,
Bogicevi¢ Miliki¢, 2013: 9). CnnuHO Bakn U 32 COLMOJIOTH]Y OpraHu3anyje, y3 Ha-
TIOMEHY J1a jeé y METO/IOJIOIIKOM TIOoTIely OHa ,,yiyheHa™ u Ha COIMOJIOTH]y Y LeNH-
HH M COLIMOJIOTHjY pana uuju je aeo. bomunh (2003: 31) ucrnue na ocobena ucrpa-
JKHUBaYKa MpaKca y BEJIMKO] Mepu oapeljyje YKymaH KapakTep COIHOJIoTHje pazaa (a
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TUME U COIHONIOTHje opranu3anyje). OHO IITO je pelaTUBHO crelu(uIHO 3a opra-
HHU3AIMOHA TPOyJYaBama y [EIMHH, a ¥ COIL[HOJIOTH]Y OpraHu3aInje, jJeCTe Y BEIHKO]
MepH IPUMEHBH (M PUMEHEHH ) KapaKTep hIXOBUX Ca3Hamba, IITO Y BEIHKO] MepH
onpehyje u xapakTep ucTpakuBaukux Metona (Brewerton and Millward, 2009: 1).

Kazia roBoprMo 0 IoJesIM HCTPAXKUBAYKUX ITPUCTYIIA Y COLIMOIOTHjU OpraHU3aLyje,
HAjOCHOBHH]a MOJIENa j¢ Ha KBAHTUTATHBHE M KBATUTATHBHE METOJC MCTPAXKHUBAHA
(Swanson, 2005: 6). Kaga je ped 0 KOHKPETHUM TEXHHKaMa MPUKYIUbamka IOja-
Taka Hajuenrhie ce MOMHIbE MocMarpame (Kao M MOCMaTpame Ca YUeCTBOBAHEM),
AHKETHPake U WHTEPBjy. 3a aHanu3y (HOpMaTHIX OpraHM3aIlja BayKHA je M aHaJm3a
cazapikaja (craTyTa, IpaBIITHHUKA, OJUTyKa opraHu3aimja). HapaBHo, aHanmu3a caapikaja
MOMEHYTHX JOKyMEHATa He MOXKEe HaM JIaTH NOTIIYHH YBH Y He(OpMaIIHy CTPYKTYPY
1 He(opMallHe poliece OpTraHK3allije, ajll MOXKe IPYKUTH TIOUeTHA ca3Hama o (op-
MaJIHUM CTPYKTypama M CUCTeMHUMa y OpraHHu3aljama.

Hako je mOMEHyTO J1a ce cMarpa Jia je COIMOJIOTHja OpraHn3allije HacTala U3 CK-
CTIIEpUMEHTA, HApaBHO Ja je IOTPEeOHO MOACETUTH Ha OTpaHWYeHe MOTyhHOCTH TIpH-
MEHE eKCHEepPUMEHTAIHEe METO/E YOIILITe Y APYIITBEHHM HayKama, Ia Tako U y OBOj
noce6noj corumonoruju (Bolci¢, 2003: 33). Ho, To He 3Haun /1a HUje OMIIO YCHEITHUX
TIOKyIIaja eKCIIEPUMEHTAIHUX TpOyYaBarba OpraHHu3allija, IOroTOBO Kajia je ped o
,»,CKCIIEPUMEHTHMA Y JIEMOKpPATH3alljH PaJHUX OJHOCA™ y MpoIleCcy yBolerma T3B. ay-
TOHOMHUX paJlHUX I'pyIia.

Cge Behn 3Hauaj WMajy W CTyAHj€ CiIydaja TOjeMHUX OpraHu3anmja (mmpe o
tome y Ellinger, Watkins, Marsick, 2005). imajyhu y Buny crnoxeHoct u Mmel)ycoOHO
JICjCTBO JIETEPMHHAHTH OpraHHU3allfja CTY/IUje CIy4aja Mpy»Kajy MHOTO HETIOCPEIHH]e
n ny0spe yBHAe Yy JAPYIITBEHY CTBAapHOCT CaBpeMEHHMX opranuszanuja. HapasHo,
HaJIM4je MPUMEHEe OBOT METOJia je OrpaHM4YeHa MOryhHOCT yomiraBawma Ha Jpyre
opraHm3alyje 1 OpraHusalyje y ApyruM JpyIITBUMa U KyJITypama.

,lloMupeme’ gecTo (aau He ¥ HY)KHO) CYIPOTCTaBJFEHHUX ITUJHEBA Y COIMOJIONI-
KAM TIpOydYaBamHMa OpraHm3anija (00OJbIIake MPOXYKTHBHOCTH, S(PHKACHOCTH
U KpeaTHMBHOCTHU pajia y OpraHu3alujama, ca jeqHe, ajdd U Mo0oJbIIakhe KBaJUTETa
paJHOT )KHUBOTA MPUITJHIKA OpraHU3aluja, ca Apyre cTpane) ynyhyje Ha npumeHy
T3B. aKIIMOHOT TpHcTyna. Lluib 0BOr MCTpa)kMBaYKOr HACTOjarka HHUjE CaMo OIuca-
TH 1 00jaCHUTH HEKy T10jaBy y MpOLeCy pasia, Hero nojacrahu ykiby4dnBame 4iaHOBa
OpraHu3alyje y IpoLec HCTPaXHBama, Teé HHULUPATH IIpoliece IPOMeHa y KojuMa
he 3amocneHH MMarH akTHBHY YJIOT'Y M KOju he IOBECTH IO yBaKaBama HUXOBHX
Jpynckux norpeba. Jleun (Lewin) ce cMarpa ayTOpoM KOjU jeé CKOBAO IOMEHYTH
M3pa3 M yKa3ao Ha HEroB 3Haya] y JPYIITBEHUM Haykama. AKIIMOHO MCTPa)kKHBambe
MIPE/ICTaBIba CPEJCTBO WIJIM HAUYMH 3a pellaBame JPYIITBEHUX mpodieMa (y OBOM
clly4ajy y opraHu3ainjaMa) Kpo3 Mpolec Kako CTHIamha 3Hama O JPYIITBEHHM OfI-
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HOCHMa y OpraHu3alnujama, Tako U muxoBor Memama (Yorks, 2005). Mcrpaxuadun
(COIMOII031) Y OBAKBOM HCTPaKMBakhy UMajy YJIOTY MEIUjaropa KOjHu YHOCE IIHpa U
Moy3/1aHja HaydHa 3Hama, MOMaXXy Y CHCTEMaTHYHH]O] aHAIN3H YAI-EHHIIA H TIOA-
cTHYy KOMyHHUKanmjy mehy kipyannm akrepuma (Bolci¢, 2003: 30-31).

Hajsan, mororoso ox 1960ux roxuna 20. Beka y OpraHu3aliOHUM [TpOydaBambuMa
BEJIMKY 3HA4ya] MMajy W yNopeaHa MpoydaBara OpraHHM3alfja Kako YHyTap jeIHOT
JpYLITBA M KyITYpe, TaKO M W3 PazIMYMTHX JAPYyIITaBa U KyinTypa. HaBenenu npa-
Ball UCTPAKHMBAKka UMa CBOjE YIOPHIITE Y CXBaTamy OpraHu3aiuja Kao OTBOPEHOT
cHCTeMa Ha KOju ojTydyjyhe yTHuy NeTepMHHAHTE WM YMHUOLM W3 OKpYyKema
(morotoBo pymITBEHH W KynTypHH). MMajyhu y Bumy WHTepHAIMOHATU3AIH]Y
TI0CJIOBamka, 3Ha4yaj YIOPEAHOT METOJa Y COIMOJIOTMjH U JUHAMHUYAH pa3BOj MHTEp-
KyJITYpHUX HCTpaKMBama OpraHusanuja, Moxxe ce pehu 1a je HaBeaeH! METO] jeJjaH
071 Haj3aCTYIUbEHU]UX y CAaBPEMEHHM COILIMOJIONIKUM IIPOyYaBambuMa OpraHu3almja.

Teopujcku NPpUCTYNH Y COIUOJIOTHjH OPraHU3aIHje

Ha noueTky pana je ykazaHo Ha 3Ha4aj TEOPHjCKe ,,M3Trpal)eHOCTH " COLMOIIOTH]e
OpraHu3alyje 3a leHO YKYITHO HayJHO M aKaJIeMCKO yTeMesbeme. Beh momenyra mn-
TEPANCIMIUIMHAPHOCT HECYMIbMBO yTHYE U HA KJIACU(PHUKALM]y PA3IMIUTHX TEOpH]ja
Koje o0jalmanajy APYILITBEHE OJJHOCE Y MPOIIeCy OpPraHU30Baba U OpraHu3alujama
Kao APYIITBEHUM LeNuHaMa. [Iox THM ce MpBEHCTBEHO MHCIM Ha HeMoryhHocT
jacHOT TEOPHUjCKOT pasrpaHUuCHa NUCIUIUIMHAPHE ,,[IPUMIAAHOCTH W3Mely mmpe
00J1aCTH OpraHM3alMOHMX MPOy4YaBarka U COLHOJIOTHje opranusanyje. ,,CBojarame"
TEOPUjCKUX MPUCTYTA, CXOJHO PaHWje M3HETO] OLEHH O WHTEPAMCIHUIUIMHAPHOCTH
o0JlacTH Kao MPEIHOCTH a HE HEJOCTaTKy, He Ou Tpebayio ma Oyme u3pas ciabo-
CTH HHjEIHE OJ JiBe MOMEHYTe Hay4He JUCLHUIUIMHE. Ped je mpocTo o pasnuyurom
HarvIallaBamby IOjeANHHUX acliekara MHaye HeCyMEIHMBO CPOIHMX TEOpHja, a Ha Oc-
HOBY paHHje W3HETE OLIHE O TPU KJbyYHAa MOMEHTA Pa3IMKOBamba OPraHM3allMOHUX
NpOyYaBama U COLHOJIOTH]e OpraHu3allje.

UuHM ce 1a je HajmpuMepeHHja MojeNa TEOPUjCKUX MPHUCTYIa Y COLUOJIOTH]H
OpraHM3aiyje Ha KJIacH4He, HEOKJIIACMYHE, MOJEPHE W IOCTMOJEpHE (BHIETH
Sikavica, 2011; Scott, 2003). Yruuajue cy u knacuduranuja bapena (Burrell) u Mop-
rara (Morgan) (Burrell and Morgan, 1979), Te panuja xnacudukanuja Praapmga Cxo-
Ta (Scott, 1986) (Bume o 06e mozgene Buaetn y Babovié, 1998). Ho, Mu cmo ce y oBoM
pajy OUTYy4HIIH 3a IIPBY MOJENy KOja Ha HajoOyXBaTHHjH HAYHH OJICIIMKABA TOTOTOBO
HOBHjH Pa3B0j TUCIUILTHHE (MOJIEPHH M IIOCTMOAEPHHU NPUCTYIIH, O Kojuma he u Outn
HajBHIIIE PEUN).
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Knacuunu u neoknacuunu meopujcku npucmynu

Kitacu4HYM 1 HEOKIIACHYHH T€OPH]jCKHU IIPUCTYIIH CY Y BEIUKO] MEPH IPECTaBIbEHN
y moMahuM ¥ IIpeBeIeHNM COIHONIOmKUM pagoBuMa (Bolci¢, 2003; Milosevi¢, 2013;
Moji¢, 2014; Miller i Form, 1966). 36or tora he narmacak y w3naramy OuTH Ha
MOJIEPHUM M TIOCTMOJIEPHUM TeopHjama, Koje y HajBehoj mepu u onpelyjy caspe-
MEHHM KapakTep IUCLUUILIMHE. Y KIaCHYHHM TEOPH]CKHUM IPUCTYNHUMa TPBEHCTBE-
HO ce ucTuuy cxBatama Tejmopa (Taylor) (,,HayuHo yrpaBisame™) (Tejmop, 1967),
®ajona (Fayol) (agmuauCTpaTBHA ,,mKona‘) (Fajol, 2006) n Bebepa (bupokparcka
Teopuja opranmsanyje) (Bedep, 1976a; 19760). OHU ce MOTy cMaTpaTu HETOCpPea-
HUM TpeTedyama COIMOJIOTHje OpraHu3anyje. 3aHMMIBHBO j€ J1a Cy TpBa JjBa ayTopa
WHXXEHEpU ca O'POMHUM HETOCPETHUM ITPAKTHYHUM HCKYCTBOM YIPaBJbamba MOTo-
HOM (OpraHu3anujom), 1ok je Tpehu (Bebep) cBeCcTpaHO M HHTEPAUIUILTHHAPHO 00pa-
30BaHU HAay4HUK M jelaH OJ1 Kjacuka couuoioruje. Kiacuune cryauje opraHusaiiyje
HaCTaJie Cy KpajeM JIeBeTHaecTor U modeTkoM 20. BeKa y yciaoBuMa OypHOT pas3Boja
BEITKHX, CIIOKEHHUX OpraHH3allija y KOjuMa Cy Ce 3aIolbaBalie BEIMKE IPyIe JbyIu
YHju je pag Tpedaso opraHu30BaTH U KOOPAHMHUPATH.

He cnopehu Tejnopos n @ajosos gonpuHoc, aHain3a OMPOKpaTCKUX OpraHU3aLH]ja
Makca Bebepa cmarpa ce jemHMM O] KaMEHa-TeMesballda Kako COLMOJIOTH]je
opraHmsaiyje, Tak0o U OpraHW3allMOHUX Mpoy4aBama y uenuHu. [Ipema [muency,
Bebep je mpBH MOHYOMO CHCTEMATCKO TyMaueHmhe YCIOHA MOICPHHUX OpTaHU3aIlHja.
OH OmpoKpaTH3aIyjy BEIMKHX OpraHU3allija cMaTpa, y3 pa3Boj HayKe W caBpeMe-
HE TEXHOJIOTHje, JIeJIOM CBEOIIITOr Ipolieca palMoHaIN3aIMje, Tj. OpraHHU3aIlH]je
JPYLITBEHOT U €KOHOMCKOT )XHMBOTa IIpeMa NPUHINIMMA e(UKACHOCTH, a Ha OCHOBY
TexHuukux 3Hama (Gidens, 2007: 15). 'enepanno, BebepoBa anamnusza Oupokparuje
Mopa ce pa3yMeTH y OKBHUPY IIUpEr APYIITBEHOT KOHTEKCTa pa3Boja KamUTalIn3Ma,
CUCTEeMa IOMUHAIIM]jE W BIACTH M YOIIITe ApymTBeHe opranu3amyje (Lounsbury and
Carberry, 2005: 503).

Wmajyhu y Buty 3Hauaj u cBenpuCyTHOCT BebepoBor cxBarama pa3yMJbUBE Cy U
OpojHe KpuTHKe Koje cy ynyhuBaHe meroBoj anaiausu oupokparuje (Bume y Bolcic,
2003: 137). OcHoBHa kputuka (na je BebGep maxmy mocBeTHo camo (OpMalHUM
acrmekTuMa (pyHKIIMOHKCaka opranusaiuja), npema Bypuhy (1964: 160), nmperepa-
Ha je, Oynyhu ma je oH mmak yBubao oxcTymama o7 (hopMaTHUX 3aXTeBa U MPHUCYT-
HOCT YHYTPAIIBbHX CYIPOTHOCTH OMPOKPATCKUX cTpykTypa. Ho, HedopmaHu acriekt
($yHKIMOHNCama OMPOKpATCKe OpraHU3alije MHOTO CHaXHHje je ucrakao [lutep
bnay (Peter Blau) (1963), nox je Pobept Mepron (Robert Merton) (1957) ykaszusao
Ha aucQyHKIMje OMpPOKpaTHje Koje MOTY JIOBECTH JIO IITETHHUX MOCIEAMIA 32 HEeHO
ycneniHo GpyHKroHucame. Mnak, ynpkoc kputiukama, Bebeposa aHamnza OUpOKpaT-
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CKOT' THIIa OpPTraHHM3alfje OCTaje jelaH OJl HajyTHLAJHUjUX TEOPUjCKHUX IpHCTyHa y
COLIMOJIOTHjH OPTaHU3aIH]e.

Heoxmacnuna Teopuja opraHu3alyje jaBjba c€ Kao TEOPHjCKH OATOBOp Ha
orpaHmuema M crabocTu kiacmyHe Teopuje opranmsanuje (Sikavica, 2011: 143).
Hamnme, ped je o ycpeacpeleHocTH KITaCHYHUX MPUCTYNa Ha NPOXYKTHBHOCT, e(u-
KacHOCT M YYMHAK, a 3aHEeMaprBamy JbY/ICKE CTpaHe paja U JbYICKUX morpeda. Tome
j€ HECYMILHBO JIOTIPHHENA U YHIHCHHUIIA Ja Cy ayTOPHU KJacudHe ,,cTpyje” (ocum Be-
oepa) umxemepu — Tejmop u Pajosn. Heoknacuune Teopuje 4ecto ce 300r Hariacka
Ha [POyYaBame JbYJH y OpraHu3alyjamMa Ha3uBajy ¥ XyMaHHCTHYKHM TeopHjaMa U 'y
BHXOBOM CTBapamby Cy IPBEHCTBEHO YYECTBOBAIH IICHXOIO3H M COLIMOIO3H. YIIPaBo
OBE TEOpHje Ce cMaTpajy ¥ MPaBUM IMOYETKOM pa3Boja COLMOJIOTUje OpraHu3aluje Kao
Hay4YHe JAUCIHTUINHE.

KibyuHH ayTOp y pa3Bojy HEOKJIACHYHUX IPUCTYIIA YOIILITE a [IOFOTOBO KaJia je ped
o Teopuju Mehysbyackux ofHoca je ncuxonor Exron Mejo, koju je ca capaaHUIIIMa
1927. ronuHe 3amodeo HU3 UCTpakuBama y morony XotopH (Hawthorne) y Western
Electric Company y CA/l. [TogeTHO cy HCTpaXHBa4YKa HACTOjarma OWiIa 1a ce aHajH-
3Wpa yTulaj (GU3NYKUX YCIOBa pajia Ha MPOLYKTUBHOCT, ajli Cy KaCHHjH CKCIEpH-
MeHTH (Buine y Bolci¢, 2003; Miller i Form, 1966) ykazanu Ha 10Ta] 3a110CTaB/bEeHY
JbYACKY CTpaHy paja M BaXHOCT He(OpMaJHMX OIHOCA 32 YCIEX OpraHu3aluje.
[TocreneHo ce youaBasio Jia Cy MOCJEAMIE paHHUjer 3aHeMapuBamba JbYJCKE CTpaHe
pama Ownm cimaba MOTHBaNHMja, MIKapT, (GIyKTyarwja, amathja ¥, Haj3aa, CyKoOH y
opranm3amyjama. [lokazano ce na je mocBehmBame maxkme JbYICKOj CTPAaHU paja U
YJIAHOBHUMA OpraHM3alidje Kao IpylTBeHHMM OuhuMa JoBeio 10 moBehaHor pajaHor
Mopaia, ocehaja rpyHe IpUnagHoOCTH U KOHTPOJIE HaJl PAJIOM.

[IpakTryne nocneanie XOTOPHCKUX HCTPakKMBamba NPEICTaB/bajy Ca3Hama Ja
ce OJJHOC 3all0CJICHHX IIpeMa pajy MOXe M3MEHHTH OJroBapajylioM opraHu3zaiujom
pana (omoryhaBameM ycioBa 3a TPYNHY KOX€3Wjy, YKJbYUHBAFEM 3allOCICHUX Y
opraHusanujy, nopehameM OAroBOpHOCTH, UT). Mako MCHXOJIOr 110 OCHOBHOM YHH-
BEP3UTETCKOM 00pa3oBamy, Mejo je BpeMeHOM NPHOErao COIMOIIOMIKOM 00jallbeny
pesyniTara CBOjHX HCTpaXHBamba, yKasyjyhu M Ha HYXHOCT MEHama [I00aTHUX
JpYLITBEHUX ofHOca. Hamme, ananmusupajyhu mmpe npouece ApylITBEHE MPOMEHE,
YKa3HMBaJIO Ce Ha MOCIEHIIE pa3apama MOPOAUIIe Kao KIbyuHe MPOU3BO/IHE jeJMHUIIC
y IPEeANHAYCTPHjCKAM APYIITBUMA, IITO je T0BeIo 10 6e30cehajHocTr, 00e3mimaeHnx
OJIHOCA M UCTOT TAKBOT OJHOCA IpeMa 3alociieHnMa y opranusanujama. Ho, 3a pas-
JIMKY O] BEJTMKOT YTHIAja Uieja O HY)KHOCTH pa3BHjarba XyMaHHjUX OJHOCA YHYyTap
opranuzaiyja, MejooBH CTaBOBH O ITOTPEOH N3MEHE TO0ATHOT IpyIITBa HUCY HMaJld
Behu ogjex (Bolcic, 2003: 173).

Yopkoc CBOM OrpOMHOM YTHIIAj)y Ha COIHOJIOTH]y OpraHH3aiuje, OpraHu3a-

14



Coyuonowxku npeeneo, vol. L1 (2017), no. 1, ctp. 3-27

LMOHA MPOy4YaBama, 11a U JPYLITBEHE HayKe y IEeJIMHHU, XOTOPHCKA UCTPaXKHBakba,
a ¥ HEOKJIACMYHU MPUCTYIH Y LEIUHHA JJOKUBEIH Cy OpojHEe M 030MIbHE KPHUTHUKE.
[IpBeHCTBEHO ce yKa3WBaJIO Ja Cy OBa CXBaTama YCMEpeHa TOTOBO MCKJbYYHBO Ha
npobieMe pajia MmojeiMHaIa 1 MajiX Ipylia, Kao U Ja TeXKe YCIOCTaBIbalby Capalmbe
3aII0CICHUX M yIPaBe TOTOBO MCKJbYYMBO paau Behie MPOAYKTUBHOCTH M IpoduTa
(umajyhm y Buay mpBeHCTBEHO MHTEpeC BiacHUKa 1 MeHaiepa) (Bolci¢, 2003: 174).
Hagenene cnaboctu y oapelenoj mepu npepasuiiaze MOAEPHU TEOPUJCKH IPUCTYIIH Y
COLIMOJIOTHjH OPTaHU3aIH]e.

Mooepnu meopujcku npucmynu

MozepHe Teopuje OpraHu3alfje japibajy ce Kao OAroBOp Ha MPUBPEIHE U YOIIITE
JPYLITBEHE M3a30B€ Ha KOjeé HUCY MOIIHM OJrOBOPUTH PAHUjU TEOPUjCKHU MPUCTYIH
Kaj1a je ped o objammbeny QyHKIMOHNCAka Opranu3amnuja. ¥ THM HacTojalbuMa MO-
JIepHE TEOpHje TENMIIE Cy HHTETPALMjH IIO3UTHBHUX AONPHUHOCA KJIAaCHYHE M HEOKJIa-
CHYHE TEOpHje OpraHMm3alyje, Te X HEKH ayTOPH Ha3WBajy W MHTETPATHBHOM Iep-
criektiBoM (Sikavica, 2011: 152). HaBenene teopuje nojasspyjy ce on 1960ux roguna
Y BHXO0BA INIABHA OJIPETHUIIA ¥ HOBHHA Y OJIHOCY Ha PaHHje MPUCTYIIC jeCTE CXBATABE
OpraHusaifje Kao OTBOpPEHOr cucteMma. IOk je 3a KiacH4YHy TEOpHjy OpraHu3aiuja
OmJ1a 3aTBOPEH TEXHUYKH CHCTEM, 32 HEOKJIACHYHE ITPUCTYIIE OpraHu3alinja je IpBeH-
CTBEHO IIOMMaHa Kao 3aTBOPEH COLMjaIHi CHCTeM. MoJiepHe TeopHje, ca Apyre cTpa-
He, OpraHU3aljy NPBEHCTBEHO BHUJE KA0 OTBOPEHH COLMO-TEXHHYKH CHCTEM, ILITO
ce cMmarpa BEJIMKHM HCKOPAaKOM y OJJHOCY Ha paHMja cxBaTama (Sikavica, 2011: 152).
VY cxBarawmby OpraHm3aldja Kao COIMO-TEXHHYKHX CHCTEMa MOTY C€ aHAUTHYKH
U3/IBOJUTH TEXHUYKU CUCTEM (KOju 00yXBaTa TEXHOJIOTH]Y M TEXHHYKA [TPABHJIA Pajia)
U COIMjaHu crcTeM ((hopmaaHu U HeOPMaIHH), aTi 00a rpaje jeaHy LeIuHy H 00a
Cy Ba)KHA 3a pa3yMeBame (QyHKIHOHHCama opranu3ammja (Bolci¢, 2003: 305).

Y MHOIITBY MOAEPHHX TEOPHjCKHX MPHUCTYIIa HAPOUYHUTO CE€ H3[Bajajy CHCTEM-
CKH (WM CTPYKTYpaJHO-(YHKIHOHAIHH) MPHUCTYN U KOHTHHICHTHU WM CUTYallU-
OHH TIPHCTYI OpraHu3alrju. [IpeMa CHCTeMCKOM MPUCTYIY OpraHu3aluje Cy OTBO-
PEHU CHCTEMH KOjU CE Hajlaze y HelpecTaHOj MHTepakiHju ca okonnHoM. OcHOBa
OBOT CXBarama jecTe omiira Teopuja cucrema Jlynsura gon beprananduja (Ludwig
von Bertalanfty), a 3a meHy mpuMeHy y objammeny npupone u (GpyHKIHMOHHCAmba
opraHu3alfja Haj3acayXHUju cy couujanau ncuxono3u Kam (Katz) u Kan (Kahn).
[Ipe uaeja OTBOPEHOr CHUCTEMa ayTOpW M3 OBe oOnacT cy ce ycpencpehuanu Ha
aKkrepe (paJHULM, paJHe TPpyIe, MEHAlIepH) U mpoliece (MOTHBAIH]ja, KOXe3Hja, KOH-
TpOJIa) y OpraHu3anyjama. 3HaTHO Mame MaXKmbe je NocBehuBaHO OKpYXKemY Y KojeM
je opranusaija aeioBaia. Yak ¥ ako ce OKOJMHA U HCH YTHIIA] HA OpPraHH3alluje
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npuMehrBao, OH ce CMaTpao HEraTUBHUM HJIH, CJIMKOBHUTO PEYCHO, ,,M3BOPOM HEBOJbA™
3a pyHKIHOHHKCae opranuszaimje (Scott, 2004: 5). CucreMcka TeopHja MpeTnocTaBba
J1a Cy JIeIOBH OpraHu3aiyje Mel)ycoOHO HeTpecTaHo y MHTEPAKIIN]H, aTH HCTOBpEMe-
HO M Y MHTEPaKIHj! ca OKOJIMHOM. YIIPaBo y NpeHarIallaBamby yTUllaja OKOJIMHE Ha
OpraHu3alije U YeCTOM 3aHeMapHBarby MOBPATHOT YTHIAja OpPraHU3alHja Ha OKOJIH-
HY JIS)KM YHOPHUIITE HajuemhnX KpUTHKA CHCTEMCKHX MPHUCTYTIA.

KOHTHHI€HTHU MIIM CUTYalIMOHU TEOPH] CKU IPUCTYIH CECMATPa]y Haj paliipeHj UM
U HajyTUIajHUjUM Mel)y MozpepHUM TeopHjama, na M y IIeJIOKYITHOj 00JacTH opra-
Hu3armoHuX npoyvasama (Grinth, 2005: 133). HaBenena cxBaTtama 3aCHUBAjy ce Ha
CTaHOBUINTY Jla C€ OpTaHU3aIlHje MpriiarolaBajy cBakoj KOHKPETHO] CHTYaIlHjH, KOjy
OIUIMKYje JenoBame Buile padnuunTtux unHmiana (Sikavica, 2011: 157). Cymruna
OBOT IIPUCTYTIA j€ J1a HE ITOCTOjH ,,je/JaH HajOOJbH HaYMH OPraHU30Bamka‘’, HEro Jia pas-
JIMYUTUM CUTYyallhjaMa OJ[roBapajy pasiHuuTe BpcTe opraHusanuje. ,,CTerneH y KojeM
HEeKa OpraHu3alrja ocurypa ‘no0po mogaymapame’ u3mel)y cUTyallMOHUX KapaKTepH-
CTHKA M CTPYKTYPATHUX OJUTHKa ofpeanhe HIBO ycrenmHocT opraam3anyje’ (Grinth,
2005: 133). To 3HaYM jAa YCHENIHO pelIaBame MpoOiieMa OpraHW3anrje 3aBHCH Of
CIIOCOOHOCTH MEHAlIMEHTA Jla MPEeno3Ha KJbyJHe BapHjadie OpraHu3alyje y CBaKoj
KOHKPETHO] CHTyalllju. YIIpaBo MOMEHYTa YMbEHHUIIa MOXK/A U HajOoJbe objalimana
,»TIOIYJIAPHOCT™ OBUX TEOpHja — 3aMHTEPECOBAHOCT MEHAlIepa WM ,,[ipaKkTu4apa’ y
opraHm3anyjama Jia ce MpuKJIOHE MPUCTYIUMa KOjH JJOJATHO OCHAXY]y U YUBpIIhyjy
IbUXOBY YJIOTY, 3Ha4aj M MON y OpraHu3aIiijama.

Kao kJby4HM KOHTUHT€HTHH HJIM CUTYallMOHM YAHUOLM HAaBOJE ce Hajuellie OKo-
JIMHA, TEXHOJIOTHja, BEJIMYMHA U CTpareruja oprannzanuje. CxomnHo Tome, Hajuenthe
cy OWIM MCTpaXMBaHH YTHIAjH yMpaBO MOMEHYTHX YHHHUIALA HA CTPYKType, CH-
cTeMe | mporiece y opranmzanujama (Buine y Sikavica, 2011: 159-160). KounTun-
TeHTHH WM CHUTYallMOHU IPHUCTYNH Cy IPEACTaBJbaJIM HCKOPaK Yy COLUOJIOTHjH
OpTaHu3aIlHje Off CHCTEMCKHX TeOpHja y KOjuMa Ce 3aroBapao CTaB O ICTCPMUHHUCTHY-
KOM (jeTHOCMEPHOM) YTHIAjy OKpY)Kema Ha opraHusammje. mak, Kputuke koje cy
yrnyhuBane yka3uBaie Cy ynpaBo Ha YHEECHHILY 1A j€ jOII YBEK OKOJIMHA OTydyjyhn
¢axrop xoju onpelyje nmpupony opranuzanuje, foBojgehn y nurame MoryhHocr na
MEHalepH Y MOTIYHOCTH MEPUUINPAjJy KIbyYHE CUTyallMOHE YHHHUOLIE U UM PH-
JIarofie CTpyKTypy OpraHu3aruje.

Ilocmmooepnu meopujcku npucmynu
[ToctMonepHe Teopuje opraHuzanuje Hactoje 00jacHHTH (DYHKIMOHHCAE

opraHMsanuja y ycjioBUMa TypOYJIEHTHHX HpPOMEHa y OKOJHMHH OpraHuzanuja —
NPBEHCTBEHO OypHOI pa3Boja MHPOPMALMOHUX TEXHOJOIHWja, TEIEKOMyHHKaIMja U
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miobanu3aiuje. [I[poMeHa je KIby4HH MPoLeC y MOCTMOJCPHUM OpraHu3alfjama Koje
Cy CBE BHIIIC JICIICHTpaIu30BaHe, (riekcnbuane n uHoBarusHe (Sikavica, 2011: 162).
Hacynpor MozmepHHM BEJIMKHM OpraHU3alijama, IIOCTMOIEPHE OpraHM3aluje CBe
BHIIIE MMOJPa3yMeBajy yMpekaBambe MamuX opranuzanuonux obmmka (Clegg, 1990:
181). Ilpema mo3narom commonory Manyeny Kacrency (Manuel Castells) (2000:
200), yrpaBo cy ,,Mpexe TeMeJbHU MaTepujall of Kojera ce OpraHu3aluje cTBapajy u
on kojux he ce y oyayhHocTu cTBaparu‘.

VY BenukoM Opojy MOCTMOJEPHHX TEOPHjCKMX MpHUCTyna Hajuyenrhe ce MCTHUY
TeopHja ,,peCypCHE 3aBHCHOCTH', TEOpPHja TPAHCAKIIMOHHUX TPOIIKOBA, MOITYIAIIHNO-
HO-EKOJIOIIKA TeOpHja U HEOMHCTUTYIIMOHAHA TeopHja. Teopuja ,,pecypcHe 3aBHUC-
nHoctu* (Pfeffer and Salancik, 1978) (Bunetu Taxole u Babovi¢ 1998; 1999) npuxsa-
Ta TIOMMarbe OpraHu3allije Ka0 OTBOPEHOT CHCTEMA, ajli HCTOBPEMEHO KPUTHUKYjyhu
NPEBACXO/IHO PALMOHAIMCTHYKO CXBaTame opraHuzauuje. Hamme, oBo cTaHOBHMIII-
Te ce NPEeBacXOAHO ycpexacpelyje Ha aHamu3y MHTEpeca, CykobGa, MOhM M MOIUTH-
K€ y OpraHu3anyjama, IITO je TOTOBO IOTIYHO 3aHEMapeHO Yy PalHOHAIMCTHIKOM
monMamy opranmsanuja (Babovi¢, 1999: 18). V 1oj ananmsu ce mpoydaBajy u cumM00-
JIM, LIEPEMOHH]jE U PUTYAJI Y OpraHu3alujama y nporecy oOMMKoBama OpraHu3aly-
OHE KyNType (cucrema 3Hauera, HOpMH U BpenHocTH). KibyuHu mojam je ,,pecypcHa
3aBHCHOCT™, KOja je jeJiHa O]l HajBOKHH]UX JCTCPMHUHAHTH H3TPalib-¢ OJHOCA MOhU
U TIOJINTHKE opraHu3aipje. Haume, y OBOM NMpHCTYIy opraHusalyje ce nommajy ro-
TOBO Kao TOJUTHYKE apeHe Y KOjUMa C€ OIHOCH MONM yCIIOCTaBJbajy Ha OIXHOCHMA
Mehy3aBucHocTH. Ta Meljy3aBHCHOCT TeMeJbH ce Ha YHICHHUIH 1a onpelern akre-
pH y OpraHu3anujama KOHTPOJIHIIY pecypce noTpeOHe apyrum akrepuma (Babovic,
1999: 21).

TeopujaTpaHCaKIIMOHKUX TPOLIKOBA CMATPa Ce Haj3HAYa]HUJUM yIIJITMBOM EKOHOMHU] €
y TEOpHjy OpraHu3allvje U MPUCTYIIOM KOjH je Ha M3BECTaH Ha4uWH HajONIMKH COLM-
0JI03MMa KaJia je ped 0 eKOHOMCKHM o0jalrmbemiMa QyHKIIHOHICAkha OpraHu3alija
(Colignon, 2007: 183). 3aueTHHKOM OBOT IpUCTyHa cMaTpa ce OnuBep Bunujamcon
(Oliver Williamson) (1975, 1981), koju cBoje cxBaTame Ha3MBa €KOHOMH]ja TPOIIKOBA
TpaHCaKIIMje, HaKo Ce YECTO HEroB JONPUHOC MTOBE3yje ¥ Ca HEOMHCTUTYIIMOHATHIM
teopujama (Cveji¢, 2011: 65). Y cpeamiury TeopHje TPaHCAKLMOHHX TPOILIKOBA je
yIpaBJbakhe TPOIIKOBIUMA CBHX TPAHCAKIM]ja, KAKO YHYTap Tako U BaH OpraHu3allije
(Tj. y omHOCHMa OpTaHHU3aIlMje ca OKOJIMHOM), a paJld CMamHBamba TPAHCAKIIMOHIX
TpommkoBa (Sikavica, 2011: 168). TpaHcakIMOHN TPOIIKOBH C€ I0jaBJbYjy Y Be3U
ca HacTojambMMa Jia ce 00e30e1M M3BECHOCT EKOHOMCKE aKIMje Koja je yrposkeHa
HEMOTIYHUM HH(OpMalHjaMa O TPKHUINTY, TPOIIKOBHMMA M aKTepUMa WIIH OTpaHH-
YCHUM Ca3HajHUM CIOCcOoOHOcTUMA Jbyau (Win, mpema BuiimjaMcoHy, orpaHuve-
HoMm panmonannomthy) (Cveji¢, 2011: 66). Opranuszanyja je jegan oj MexaHu3ama
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yIpaBJbakha TPAHCAKIIMOHMM TPOIIKOBMMA, M TO TaKaB BUJI MEXaHU3Ma KOjU HACTOjU
Jla TIOMUPY pa3InuuTe MHTEPECE MyTeM pa3Bhjarba KOHTPOJIHUX CHCTEMA YHjH je [HJb
na obecxpabpe omopTyHHUCTHYKO MoHamame (Scott, 2004: 6).

[puctyn nonynanuoHe €KOJOTHje HJIM IPHPOIJHE CeJEKIHje 3acHHBA ce Ha
yBepewy 11a je ONCTaHaK OpraHu3allyja y IPUBPEIH U APYLITBY jeHAKO HEH3BECTaH
Kao M oIcTaHak Bpcra y npupoan. CxomHo Tome, y 60opbu 3a omcranak modelyjy
CIOCOOHUje U MPIIATO/JbUBHjE OPraHU3allHje, Tj. OpraHu3alrje Koje Cy CocoOHuje
Jla CIpOBOJie MpOMEHe M mpuiarohaBajy cBoje CTPYKType, CHCTEME M Ipolece
(Sikavica, 2011: 169). Kao rmaBHH peCcTaBHUIM OBOT MIPHUCTYIIA Hajuenthe ce UCTH-
gy XanaH (Hannan) u ®pumen (Freeman) (1977), e Onnpuya (Aldrich) (1979). Hacy-
TIPOT NMPHUCTYNHMa KOjU 00jalImbaBajy opraHiu3alioHy IIPpOMeHy Kpo3 npuiiarolaBame
MOje/IMHAYHUX OpraHu3allja, MTOMEHYTH ayTOpU MCTHYY IPOIEC CeleKIHje u3Melhy
nomysiandje opraHu3anuja (koje ce 0aBe CIMYHUM IOCJIOBHUM JICIIaTHOCTHMA)
(Colignon, 2007: 183). [IpomMeHe opraHn3allMOHUX OOJIMKA TAKO CE JCIIaBajy HE Kao
ToCIIeInIIa pujiarofaBama mocTojehnx opranmsanmja ycIoBUMa OKpyKerma HEeTo 3a-
MEHOM TI0jeIMHIX OpTraHu3aInja APYTHMa.

Haj3an, HEOMHCTHUTYLHOHAIHM MPUCTYI IOCICABUX JACLCHHja IOCTaje CBE
YTUIAJHUJU y JAPYIITBEHUM Haykama, a TOoceOHO y eKOHOMHjH, EKOHOMCKO)]
COLIMOJIOTHjU W COLMOJIOTMjU OpraHu3anuje. HajBakHHjUM NpeiCTaBHUIM HEOWH-
CTUTYHHOHATHOT mpuctymna cy Mejep (Meyer) u Poyen (Rowan) (1977), luMalho
(DiMaggio) u ITayen (Powell) (1983), Hopt (North) (2003) u Cxot (2014). Hobap
YBUJ y W3BOpHE panoBe BehmHe moMeHyTHX ayTopa (TpeBeIeHEe Ha CPIICKH) Aaje
xpecroMaruja kojy cy npupenwiu [lerap bojannh u MBan Muanenosuh [Bojanic i
Mladenovi¢ (Prir.), 2010].

HoBa umHcTHTYyLMOHalHa €KOHOMMja offallyje CTaB HEOKJIACHYHE EKOHOMCKE
MHCIIH J1a €KOHOMCKH aKTepU MMajy caBplicHe WH(GOpMaIKje U HEOIPAaHHUYCHY pa-
[MOHATHOCT ¥ JIa Cy CaMUM THM TpaHCaKIHje HermocpeaHe u 6e3 Tpomkosa (Cvejic,
2011: 66). HanpoTuB, Jbynn y TSKHH Ja CMakhE PH3HK EKOHOMCKE aKI[Hje H TPOIIKOBA
TpaHcaknuje cTBapajy GopmaiHe n HeopmaaHe HHCTUTYIHM]E KOje 3a/1ajy ,,lIpaBHiIa
urpe” y Kojuma ce pa3Bujajy pa3aIuduTH oOJIUIN opraHu3anyje. Ypaso 300T yTuiaja
[MOMEHYTUX MHCTHUTYIIHMja MOjaBJbyje C€ T3B. HMHCTUTYIMOHAIHH HU30MOp(HU3aM WU
1ojaBa Jia OpraHu3alnruoOHe CTPYKTYpE HUCY OOJMKOBaHE 300T Pa3IMYUTHX KOHTHH-
TeHTHUX WM CUTYyallMOHWX YHMHHJIAIA Hero 300r mpeoBnalyjyhnx yBepema OKOJH-
HE KOju Cy OONHWIN JeTUTHMHU, epukacHH u parupoHanHu (Sikavica, 2011: 170). ¥
LENHHHY, ,,3arOBOPHULM WHCTUTYLMOHAJIHOT MPUCTYNa Mpoy4aBajy NpaBuia, HOp-
Me U yBepema Koja OrpaHHyaBajy M MOJApKaBajy APYIITBEHE CTPYKTYpe H Ipolece,
yKJbydyjyhu u opranumzanuje. JJok eKOHOMHCTH M MOJMTHKOJIO3M UCTUYY BAYKHOCT
IpaBuiIa U MPOIeaypa, COLUOIO03M M TCOPETHYAPH OpPTraHU3alMje YKa3yjy Ha 3Hauaj
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3ajeIHNYKUX HOPMHU U YBepema Koje omoryhasajy KyJITypHY OCHOBY JPYLITBEHOT I10-
petka. JpymTBeHu nopenak, ykbyuyjyhu opranusaije y CBUM HBUXOBUM OOJHUIIN-
Ma, HHje MPOCTO OrpaHMYeH MHCTUTYIIMOHAIHHUM IIPAaBUIMMA; OH je KOHCTHTYHCAH
KkynTypHAM Momenuma“ (Scott and Davis, 2007: 277). 3axBaspyjyhu, usmely ocraror,
n HaBesieHNM yBuanma, Ckot (Scott, 2008: 438) ¢ mpaBoM 3akJbyuyje /1a je (Heo)nH-
CTHUTYLIMOHAJIHU TIPUCTYII JIOKMBEO CBOjEBPCHY 3pEJIOCT IMOCIEIHUX JCHeHnja Kaia
j€ ped O TEOPHjCKUM paspagama W jacHONM, MPOIIUPCHY JOMEHA MIPUMEHE OCHOB-
HUX HWJieja, HAIIPETKy Yy MCKYCTBEHUM I0Ka3aTesbuMa U OCHKEHUM METO/IOIOIKAM

opyhuma.

CoumoJiornja oprannsanuje noueTkom 21. Beka

Kao 1mTo je nokazaHo y pajy, IpOTUBPEUHE Cy OLIEHE O II00AIHOM CTakby JHCLH-
winHe aanac. C jeqHe cTpaHe, CONUOJIOTHja OpraHu3alltje ce carieaaBa Kao [eHTpal-
Ha 1 AuHamMu4gHa obmact conmornoruje (Handel, 2002b: ix). Ca apyre cTpaHe, mocToje
MUILbEHA /2 je, KaJa je ped O ,,TeOpHjckoj mi3rpaheHocTn™ (CBaKako IMPECYTHO]
32 YKYNHO CTame JWCLUUIUIMHE), COLMOJNOrHja OpraHM3alldje ocTajia TParkyHo
3apobseena y 1970um (Davis, 2010: 691). AprymeHnara, cBakako, UMa y TIPHJIOT U
jenHe u apyre TBpAme. Ho, HU OMEHyTe TBpAE HE MOPajy Ce CMaTparH POTHBPEY-
HuM. Hanme, apyiinrTBeHa CTBAPHOCT CaBPEMEHOT 100a y BEJIMKOj MEpH je oapeljeHa
U OMeljeHa IpYIITBEHHMM OJHOCHMA y OpraHM3andjaMa. YBOAHH IEJIOBH paja cy,
KpO3 aHaJIM3y CTaBOBa OPOjHUX ayTopa, yOeIUbUBO yKa3ald Ha XKMBOTHOCT IpeaAMeTa
npoyYaBama oBe MmoceOHe couuonoruje. Teoprjcku OATOBOPH HHCY, U3BECHO, OWITH
Ha HHUBOY MOMEHYTOT MCTPa)KWBAYKOT M3a30Ba, i CE€ TEIIKO MOXKE MPUXBATHUTH Y
MOTIIYHOCTH OICHA JIa MIOCIICABHX ICIICHU]ja HeMa 3HAYajHUX TCOPH]CKUX TONPHHOCA
(TIpBEHCTBEHO y BUY U3MEHA U JIONyHA MOCTMOJICPHHIX MPUCTYTIA).

O aKTyeHOCTH COIHOJIOTHj€ OpraHu3aIyje (aJil ¥ ’eHOj HeZOBOJHHO] TEOPH]jCKOj
aJICKBaTHOCTH) CBaKako HajOOJbe cBemode 00jaBJbeHE XPECTOMAaTHje TEKCTOBa
nocnenmpux roguna [Handel (Ed.), 2002; Adler (Ed.), 2009; Godwyn and Gittell
(Eds.), 2012]. Hanwme, ped je o 30MpKaMa TEKCTOBa ayTopa M3 Pa3IMYUTHX ITEPUO-
Jla pa3Boja JAMCHMIUIMHE (07 IMpeTedya JI0 CaBPEMEHUX ayTopa M IPHCTYIa), KOjU
HEeMajy MHOTO TOT'a 3ajeJHUYKOT OCHM BEPOBATHO OHOT HajBAKHU]ET — Ja MPOoy4aBajy
JPYIITBEHE aKTepe W APYLITBEHE OJHOCE Y CaBpeMEHUM opraHm3anujama. Umak, na
Ou IMCLUIUIMHA MOIJIA JIa ce pa3BHja OHa MOpA OCTBAPUTH HANPENaK y CBHM paHHje
MOMHEaHUM aCIeKTHMa [KakaB ce MOXKE jaCHO MPHMETUTH Kaja je ped o (HEeO)HH-
CTUTYLIMOHAJIHUM TeOopHjckuM mpuctynumal. Ty je MHTepIucuuIuIMHApHOCT (Kpo3
JIOPUHOC €KOHOMHCTA, ITOJIMTUKOJIOTa U COLMOJIOra) NoKa3aia CBOje MpaBe A0METe,
a ocTaje Ja ce HajgaMo jaa he To OWTH Cliydyaj ¥ ca COLMOJIOTHjOM OpPraHU3aIije y
LeTHHH.
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Kao mpumep BUCOKMX JOMETa JMCIMIUIMHE MOTY C€ HaBEeCTH pPa/IoBH BEpOBAT-
HO HajyTHIQJHUjer COIMOJIOra OpraHu3alluje MOCIeIbUX JeleH!ja — BHIIE IMyTa
moMumanor Puuapma Cxorta, mpodecopa emeputyca Ha Onespemy 3a CONMOIOTH]Y
Yausepsureta Crendopn (CA). [Toues on koayropcke kmure Formal Organizations:
A Comparative Approach (Blau and Scott, 1962), na 3akspyqHO ca KebUTOM [nstitutions
and Organizations (Scott, 2014), noMeHyTH ayTop je 00jaBHO HU3 YJaHaKa M KHHTa
KojuMma je omnyuyjyhe yruiao Ha pas3Boj mucuuivinae. [IpemyciioB 3a To, mpema
IETOBOM MUIIJBEHY, OMO je M OpraHU3alMoHH (aKaJIeMCKH) KOHTEKCT YHHUBEP3UTETa
Crendopa, Tae je Hu3 ayTopa MOMUI-AaHUX y OBOM paly CTBapao (M3 yIyia CBOjUX JHC-
LUIUTHHA, O KOjUX je COIHOIorHja camo jenHa) [(Bume y Schoonhoven and Dobbin,
(Eds.), 2010]. YmpaBo je TakaB KOHTEKCT jeZlaH OJ KJbyuHHX (HemocTajyhux) unHu-
JIara 3a CJIM4aH pas3Boj coryonoruje opranuzanyje y Cpouju. Ho, o Tome 1 o npyrum
(wenocrajyhum) dakropa pa3Boja JUCHUIUIMHE KO HAC Oulie BUILC peUr Y HAPESTHOM
Jeiy paza.

Counonoruja oprannsanmje y Cpouju:
TpaHc(opManmja ApylITBa, OPraHu3anuja u JUCHUILInHe?

Ha nouerky oBOr moriasjba CBaKako je Ba)KHO MOJACETHTH Ha MUIIbCH:E 7a je
COLIMOJIOTH]ja OpraHu3allije MPEACTaBbalia jeIHy O/ Hajpa3BUjCHHU]HX COI[HOIOIIKIX
muctuiuinHa y nepuogy COPJ (Obradovié, 1976: 23). Counomnomnika HCTpaXuBamba
opraHu3aiyja Omia cy Beoma OpojHa H TEOPH)CKH M METOIOJIOIIKH T00PO yTeMeJheHa.
Kao moTBpaa HaBEACHOT MOXKE TTOCIY)KUTH ¥ TOJaTaK O ydelily Hallux TaJalllbhx
conponora y OpOJHMM YHOpEIHHUM WM HMHTEPKYJITYPHUM HCTPaKHBABHMa
opranuzanuja (Bue o rome y Mojic, 2014).

Cutyarja y APYIITBY, HAYIM y LEJIMHA M MOCEOHO APYIITBEHHM HayKama Ce
3Ha4ajHO MpoMmeHmia y CpOuju mocinenmux AeneHnja. Kao mocnenuiia, ncTpaxuBama
13 00JIACTH COIMOIOTHj€ OpraHu3allje MPECTaBIbajy penak u3yserak. Coponoryja
Hayke jacHO he poHalin KIbYy4YHH pasiior — KOHTEKCT ,,pa30peHOr ApyIITBa MK OJ10-
KHpaHe MOCTCOLUjalCTHUKe TpaHchopmanuje nocnenme netennje 20. Bexa. Cre-
YKyIHa UCKJbYueHOCT (YKJbyuyjyhu M Hay4Hy) W3 mI0oOaJHUX JPYIITBEHUX TOKOBA
U HEJJOBOJbHA CPEJICTBA 33 UCTPAKHMBAKA KIbYUHE CY MpEnpeKe 030MJbHUjUM UCTpa-
JKUBAYKUM TTOKyIajuMa. Ho, Moka 1 HajBehn MpakTU9IHM MpobIeM 3a cripoBol)eme
HCTPaXMBAYKUX TOJyXBara NpeJCTaBJba 3aTBAPAE CKOHOMCKHUX eluTa (a THME U
OpraHm3aIyja) 3a UCTpaxkuBama. HapaBHO, ped je 0 TpeHIy KOjH je J0Opo Mo3HaT y
pa3BHjEeHUM 3allaJHAM 3eMJbaMa M Koju he cBe BuIe OMTH orpaHnyasajyhu unHuIan
y COLMOJIOIIKUM NpOy4YaBambHMa OPraHU3alMOHUX CTPYKTypa, CUCTeMa M Ipoleca.
OBo 3arBapame y HAIMM OKOJIHOCTHMA MMa CIeHU(DUIHY ,,TPaHC(HOPMAIIH]CKY 0CO-
OeHOCT", UMjU OIIC CBAKaKo 3aciyXyje mocebaH pa.

20



Coyuonowxku npeeneo, vol. L1 (2017), no. 1, ctp. 3-27

Wnak, n nopex HaBenenux temkoha, nocie 2000. ronune 3anaxeHu cy 3Ha4ajHU
TCOPH]CKH U EMITHPH]CKH JONPUHOCH Y HEKUM oOacTiMa uctpaxupama (Kauasen-
ma, 2002; Bol¢i¢, 2003; Miladinovi¢, 2007; Sljuki¢, 2008; 2010; Milogevié, 2013;
i drugi). Ca mpyre ctpaHe, IpUMETaH je HEIOCTaTaK CTyIUja O ,,KIACHIHUM * Opra-
HHU3AIMOHUM TeMaMma Kao IITO Cy BOCTBO, OpraHM3aIliOHA KYITypa, Te MPOMEHE
opranuzanuja (IIPBEHCTBEHO HHUX0BE (hopMaiHe u HedopMmaiiHe cTpykType). Hajsan,
CaBpeMEHEe TeMe COIMOJIOTHje OpraHm3alMje Kao IITO Cy JAPYIITBEHO OJIrOBOPHO
HOCIIOBabE, IMCKPUMHUHALM]A Y OpraHu3aljama, MOOMHT, CEKCyalTHO Y3HEMUPaBakbe,
y30ymuBame (whistle-blowing), mako BeoMa MPUCYTHE Yy CBETCKO] COIIMOJIOTH]H,
CIIOpO A00Wjajy JNETUTUMHOCT Kao MCTpPakWBayke OOJACTH y HAIIOj COIHOIOTHjH
OpraHM3aIyje.

Kana je peu o mpenmery mpoydaBama COLMOJIOTH]E€ OpraHu3aluje, 3aHUMIBUBO
je (MoXa ¥ mapajgoKCaHO) Jia je 3Hayaj MpoydyaBama JPYIITBCHUX OJHOCA y Ha-
IIMM OpraHu3anujama nojaarHo yBehaH OWTHO M3MEHCHUM JPYIITBEHHM KOHTEK-
CTOM IMOCTCOIMjaJICTHYKE JAPYIITBEHEe TpaHchopmanuje. JOMHHAHTHO CXBaTame
OpraHu3alija Ka0 OTBOPEHHX CHCTEMa I0Ipa3yMeBa U HellOCPEIHY MOBE3aHOCT PO-
MEHa y OKPYXXCHY OpraHu3aldja ca YHyTapOpraHU3alujCKUM CTPYKTypama, CHCTe-
MHMa 1 MpoIiecuMa. 3a COIMOJIONIKY aHaJIu3y OpraHn3alyja je HajBayKHHja JPYIITBe-
Ha U KyJITypHa OKOJIMHA OpraHu3aliyja, Tj. yTUIaj IPOMEHa y APYIITBEHO] CTPYKTYPH
U OJHOCHUMA, TC IMPOMCHA KYJITYPHUX HOPMU U BPECIHOCTU HA APYHITBEHE OAHOCEC
y opranusanujama. Moxe ce yTeMeJbeHO 3aCTyNaTH CTaB Ja Ce IPed COLMOIOTH]Y
OpraHu3aIyje y noinynepudeprjcKuM ApyIITBAMA TIOMYT HAIlleT ITOCTaBJbhajy Behu u
3aHMMJBMBHjU UCTPAKUBAYKH M3a30BH HETO MPEJ UCTPAXKUBAYMMA U3 JAPYLITaBA Ka-
MUTATUCTHYKOT IIeHTpa. Ho, ynpkoc Tome, paHuje onucane npenpeKke YnHe MHOTO Te-
YKOM OpraHM3alvjy UCTPAKMBAYKUX ITOyXBaTa KOjU O OIrOBOPHIIN Ha TAKBE M3a30BE.

CBoje aKkaaeMCKO yTEeMEJhCHE COLMOoJoruja opranusaiuje y CpOuju nma Ha
Onersemy 3a cormonornjy duno3odekor gaxynrera Yausepsutera y beorpamy Ha
OCHOBHUM (n300pHH Kypc OCHOBE COITHOJIOTHjE OPTaHU3AIlH]e) U MacTep CTyAHjaMa
(m360pHn kypc KommaparmBha cormonoruja opranusamuje), te Jlemaprmany 3a
corponornjy dunozodekor dakynrera Yamsepsutera y HoBom Cany — (oOaBes-
Hu kypc Corponordja opraHusaiije Ha OCHOBHMM crynujama). Ha Jlemaprmany
3a coruoniorujy ®dunosodekor dakyrrera Yaupepsutera y Humy u Karempu 3a
conmonorujy ®unozodcekor ¢pakynrera Yausepsurera y Ilpumrunu (ca cenumrem
y KocoBckoj MuTpoBuIn) He OCTOje KypCeBH M3 OBE 00MacTh. Y MpodeCHOHATHOM
rorieny 6u ocHuBambe CeKIMje 3a COIMOIIOTHjy Opranu3anuje y okBupy Cprickor co-
LHOJIOIIKOT IPYIITBA OMO 3HA4YajaH MOJACTHI] Pa3BOjy OBE IOCEOHE COIHOIIOTH]jE, HO
TO, 3a cajzia, 0cTaje camMo ujeja (MPBEHCTBCHO 300T HEMOCTATKA ,,KPUTUYHE MAce UC-
TpakuBaya“). CiimuaH yTuiaj O CBaKako MMaJld M TEMAaTCKU OPOjeBU COLIMOIOIIKIX
gacomnwca (TIomyT ,,TeMara’ y KojeM he ce T0jaBUTH U 0Baj TEKCT).
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3ak/pyuak

Opraan3anyja Kao MpoIec HepacKUAMBO je TIOBE3aHa Ca JbYCKUM JAPYIITBIMA OJT
caMUX HUXOBHX Ioveraka. Ca Ipyre cTpaHe, OpraHu3alyje Kao JPYIITBEHE LEeIHHE
10jaBJbYjy C€ Y IPEBHUM APYyIMTBUMA U nuBmim3andjama (Kuna, ['puka, Unauja), amu
TEK Y MOZIEPHUM JIPYLITBUMA JPAMaTHYHO pacTe lBHUXOB Op0j M pa3HOPOIHOCT IIMJbEBA
300r kojux HacTtajy. Ho, MonepHe 1 mocTMo/IepHe OpraHu3aliuje, Tj. OpraHu3almje mno-
YETKOM, CPEAMHOM | KpajeM 20. Beka, Te OpraHu3aliije CpeauHoM Apyre aeteHuje 21.
BEKa HUCY HCTE, T1a CE CTOTA Pa3NIMKyjy U CTamba y KOjuMa ce TaJia Hajas3mia (1 Hajla3u
ce JaHac) NUCLUIUIMHA KOja MpoydYaBa OPYIITBEHE akTepe M IPYIITBEHE OJHOCE Y
BHMa — COLMOJIOTHja OpraHu3anyje. PasinynTu ayTopu pa3iuuuTo OLCHY]y U JIHC-
LUITMHAPHE ,,yCIIOHE U ,,[1a/I0BE", IOTOTOBO Ka/1a j€ Ped 0 pa3BHjEHOCTH TEOPH]jCKUX
npuctymna. Y TOM Torieqy 3a cajia HeMa BehHHCKe carmacHOCTH, alli TO je OJUIUKA U
came COIMOJIOTHje, A U CaBPEMEHHUX JAPYIITBCHUX HayKa y LEINHH.

Ho, oHO 0 veMy Hema 1 He MOyke OUTH cItopa jecTe U 1aJhe MpHUCyTHA (11a ¥ pactyha)
BaXHOCT TIpeIMETa UCTPAKUBAFha COITHOJIOTH]E OPTaHU3AIH]€ — HajBAKHUJUX JIPYIIT-
BCHHUX aclekara caBpeMeHHX opranusanuja. [IpucyTHOCT opraHuzainuja y cBakoj 00-
JIACTH HAIeT JKUBOTA je CBAKaKO jelaH Of KJbyYHHX NOKa3aresba I-MXOBOT 3Havaja.
Mosxke ce pehu na y caBpeMeHHUM ApYyHMITBHMAa pacTe Opoj OpraHu3alija Ydju CMO
YJIAHOBM TOKOM HAIlIeT JKMBOTA M JIa Cy CBEC M3paKCHHjU MOryhin cykoOu yiora Koje
Ipey3uMaMo y THM OpraHM3alyjaMa i ApylmTBy y neausd. Ho, 9ak v TakBu U cnnd-
HU MOTYhH HETaTHMBHH YTHIIAjH CaBPEMEHHMX OpTaHU3allja Ha CBOj HAYMH CBEIOYE
0 EUXOBOj OIPOMHOj BaKHOCTH. CBe HABEACHO YHMHH C€ BPJO YOCIJBHBO H jaCHO
yKa3yje Ha OATOBOp Ha MTUTAE U3 HACIOBA OBOT TEKCTA.
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TO WHOM, WHAT FOR AND HOW FAR IS THE
SOCIOLOGY OF ORGANIZATION STILL NEEDED?

Summary: Historical development and current state of affairs in sociology of
organization and wider field of organization studies have been analyzed in the paper.
Sociology of organization has usually been considered to be a sociological discipline,
but also a sub-discipline of the sociology of work. Two concepts of organization have
been extracted in the sociological studies — organization as a process and organization
as a social unit or a state. The agreement of the researchers that we live today in
the “world of organizations” points out to the relevance of the sociological analysis
of social actors and social relationships inside organizations, and consequently the
sociology of organization as a scientific discipline. During time, four directions in
theoretical explanations of social reality of organizations have been developed —
classical, neo-classical, modern and post-modern. These approaches have been the
result of the changing social nature of modern and post-modern organizations, as well
as different paradigms in their scientific study.
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