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uvobD

,Ovo nisam ja, nisam valjda ovo ja, izgleda da sam to ipak ja“ — vero-
vatno smo svi barem jednom pomislili gledajuéi stare fotografije koje
nas suocavaju sa neobi¢nim modnim odlukama, telesnim pozamai izra-
zima lica za koje smo verovali da su bas kako treba. U ovoj situaciji nije
neobicno sto nam se ukus promenio, neobicno je to Sto smo zaboravili
da je ikada bio drugaciji. Neobicno je to $to nam secanje signalizira da
sasvim tacno znamo ko smo bili i ¢ini osnovu onoga §to jesmo i Sto
¢emo biti, a da ipak nije tako savrSen zapis nase proslosti. U ovoj knji-
zi ¢emo se baviti greSkama u secanju, ali i zastupati stav da su nam
greske, kao i zaboravljanje, zapravo neophodne i korisne.

Pravicemo, gde god je to smisleno, paralele izmedu licnog, auto-
biografskog, i kolektivnog se¢anja — deljenih reprezentacija proslosti
grupa kojima pripadamo. Kao sto nas fotografije ili dnevnici neumoljivo
podsecaju na ono $to je zaista bilo, tako nas istorijski izvori suoCavaju
sa izmenama koje smo u kolektivnom seéanju napravili. U ovim parale-
lama fokusira¢emo se na sli¢nosti u mehanizmima izmene secanja, kao
i na sliénosti u funkcijama tih izmena. Ovo nikako ne znac¢i da medu ova
dva tipa secanja ne postoje znacajne razlike — u akademskoj literaturi
sporenja pocinju ve¢ oko toga da li se kolektivno se¢anje i moze nazvati
secanjem, da li se grupa moze smatrati akterom u sec¢anjima i da li ta
deljena sec¢anja treba proucavati na individualnom nivou ili kroz arte-
fakte nastale u drustvu. Na jednom nivou, medutim, korisno je uociti i
kako isti motivi mogu delovati u pravcu izmene upamcenog sadrzajaiu
autobiografskom i u kolektivnom secanju.

lako se ovom problemu u knijizi prilazi iz ugla socijalne psihologije
i vecinom citira socijalnopsiholoska literatura, on se moze posmatrati
kao zajednicki problem psihologije licnosti, kognitivne psihologije i soci-
jalne psihologije. Pamcenje, kao fundamentalni kognitivni proces, jedna
je od centralnih tema kognitivne psihologije; slika o sebi i autobiograf-
ska secanja kao centar stabilnog identiteta proucavaju se u psihologiji
licnosti; odnos kognitivnih procesa i motiva, kognitivhe pristrasnosti
u opazanju sebe i drugih uglavhom je u domenu socijalno-kognitivnih
istrazivanja. Predmet proucavanja socijalne kognicije definiSe se pomo-
¢u polova: od selfa do kulture (Fiske & Taylor, 2013). Samosaznavanje
se posmatra kao prvi i osnovni oblik socijalnog saznanja, a pristrasnosti
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koje ispoljavamo u odnosu na sebe vrlo Cesto ispoljavamo i u odno-
su na grupe kojima pripadamo. Pored tehnika izuCavanja pamcenja
i prise¢anja, preuzetih velikim delom iz kognitivhe psihologije, veliki
broj tehnika preuzima se iz oblasti socijalne percepcije - istrazivanja
opazanja drugih i pamc¢enja aktivnosti drugih, i primenjuje na opazanje
sebe i pamcenja sopstvenih aktivnosti. Dalje, problemi kojima se knjiga
bavi su istovremeno i antropoloski, socioloski, politikoloski. A onda i ne
samo naucni, ve¢ i umetnicki. Sva ova slozenost zahteva da se mnogi
aspekti izostave, i mnogi znacajno pojednostave; Citalac ée morati da
pristane na ove kompromise.

Ovaj tekst je pisan sa idejom da sa socijalnopsiholoskim istraziva-
njima pamcenja upozna sve Citaoce koji su razmisljali i u svom iskustvu
prepoznali izmene u sec¢anju i trazili razloge za njih. Takode je namenjen
i studentima psihologije koje zanima ova tema i istrazivaCima pamcenja
iz drugih disciplina. Organizovan je tako da se u prvom poglavlju defi-
niSu autobiografsko i kolektivnho secéanje, njihova anatomija i meha-
nizmi. U drugom se ilustruje da savrSeno pamcéenje ne postoji i da je
secCanje mnogo viSe rekonstrukcija nego reprodukcija proslosti, a zatim
postavlja pitanje i da li bi savrSeno pamcenje trebalo da postoji, kao i
koja je uloga zaboravljanja. U tre¢em poglavlju se ukazuje na funkcion-
alnost pamcéenja i greSaka u pamcenju. Pritom se fokusira na procese
ulepsavanja proslosti, na njihovu ulogu u regulaciji emocija i odrzavanju
pozitivne slike o sebi i grupama kojima pripadamo. | ovde je vazno reci
da ovo nije jedina vrsta sistemske izmene licnog i kolektivhog sec¢anja
- nekada se upravo strateski pamte negativni dogadaiji ili se traumatski
teze zaboravljaju. Funkcije slicnih procesa takode ne moraju biti slicne
u domenu licnog i kolektivnog. To ilustruje Cetvrto poglavlje na primeru
nostalgije, koja se sagledava kao adaptivni mehanizam za pojedinca, ali
Cesto je destruktivna za drustvo. Konacno, u poslednjem poglavlju se
daje pregled mogucih oblasti primene nalaza istrazivanja o greSkama
u pamcenju. Dok je jednoj grupi preporuka u osnovi ideja da greske
treba korigovati ili ih barem osvestiti i uracunati u odlucivanje, drugoj
je u osnovi ideja da, s obzirom na njihovu funkcionalnost, greske treba
iskoristiti za unapredenje licne dobrobiti i dobrobiti drustva. Na kraju
svakog poglavlja dati su primeri knjizevnih ili filmskih dela u kojima se
obraduju centralni problemi pomenuti u njemu, po sasvim pristrasnom
izboru autorke. S obzirom na to da ¢e knjiga primarno biti distribuirana
u elektronskom formatu, Citalac je upucivan na digitalne izvore gde god
je to bilo moguce.

Autorka se nada da ¢e, nakon Citanja knjige, Citalac barem zadrzati
pocetni entuzijazam za Cudesne procese pamcenja ili, u povoljnijem
scenariju, razviti entuzijazam za njihovo istrazivanje ili drugaciji nacin
bavljenja njima.

Reference
Fiske, S. T., & Taylor, S. E. (2013). Social cognition: From brains to culture. Sage, London.



1. POGLAVLJE

Pamcenje,
secanje

i druge vazne
stvari




,Svakome su potrebna secanja. Secanja cuvaju licna vrata da
se na njima ne pojavi vuk beznacajnosti.”

— Sol Belou



Secanje je neodvojiv deo slike o sebi, odnosno slike o grupama kojima pri-
padamo (nacionalnoj, religioznoj ili etnickoj grupi). Kada bismo bili liseni
moguénosti ucenja i pamcenja, bili bismo samo prazan, osiromasen iz-
raz sopstvene genetske konstitucije (LeDoux, 2002). Li¢na i kolektivna
proslost je, medutim, drama u kojoj je onaj ko se priseca glavni glumac,
a glavni glumac je retko nepristrasan: on ulepSava prosle dogadaje tako
da se bolje uklapaju u sliku o sebi ili grupama kojima pripada (Green-
wald, 1980;1981). To znaci da ne samo da je nasa slika o sebi ili gru-
pama zasnovana na sec¢anjima na prosla iskustva vec je i prisecanje i
rekonstrukcija proslosti pod uticajem slike o sebi ili grupi.

U ovom tekstu se, putem ispitivanja nesavrSenosti u ljudskom
secanju, govori o tome kako ljudi opazaju sebe i druge. Ako su identitet
i se¢anje u tako snaznoj interakciji, izuC¢avanje nacina na koji se se¢anje
menja i motiva pod Cijim uticajem se te izmene deSavaju, trebalo bi da
doprinese i boljem razumevaniju slike koju imamo o sebi i svetu koji nas
okruzuje.

U razmisljanju polazimo od dve osnovne pretpostavke: (a) ljudi su
snazno motivisani da zadrze ili poboljsaju sliku koju imaju o sebi i gru-
pama kojima pripadaju, (b) taj motiv posredno i neposredno utice na
saznajne procese, izazivajuci razliCite vrste gresSaka (pristrasnosti).

Podela, anatomija i mehanizmi individualnog
i kolektivhog sec¢anja

S obzirom na to da se knjiga bavi licnim i kolektivnim seéanjem,
poceéemo kratkim prikazom ,anatomije” i mehanizama oba tipa. U tek-
stu ¢emo koristiti termin pamcenje da bismo oznacili proces (eng. re-
membering), a se¢anje da bismo referirali na sadrzaj upamcenog (eng.
memory), mada granica izmedu ova dva, kao $to ¢e ubrzo postati jasno,
nije uvek tako ostra kao Sto bi se pretpostavilo.

Najprihvaéenija klasifikacija tipova paméenja polazi od dve velike
kategorije: kratkoro¢no i dugoroc¢no. Ova podela vuce poreklo jos od
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Viljema Dzejmsa, koji je u knjizi Principi psihologije razlikovao primarno
i sekundarno paméenje (James, 1890). Do Sezdesetih godina dvadese-
tog veka, debate o prirodi paméenja bile su uglavnom filozofske ili su
se oslanjale na psiholoske intuicije (Camina & Giiell, 2017). Moderna
era eksperimenata u oblasti pamc¢enja pocela je kada je Milner (Milner,
1962) utvrdio da pacijenti sa ozbiljnim mozdanim oste¢enjima mogu da
steknu nove vestine, npr. koordinacije oko — ruka, a da se ne seéaju da
su prethodno obavljali ovaj zadatak. To se uzima kao jedan od prvih em-
pirijskih dokaza protiv ideje o unitarnom paméenju.

Nekoliko godina kasnije, Etkinson i Sifrin (Atkinson & Shiffrin, 1968)
predlazu izuzetno uticajan model pamcenja, u kome razlikuju senzor-
no pamcenje, kratkoroéno pamcéenje, u kome se informacije skladiste
na manji vremenski period, kao i relativno trajno dugoroc¢no pamcéenije.
Uvode i termin radna memorija kako bi opisali kontrolne procese kojima
se manipuliSe informacijama u procesu kratkorocnog pamdéenja.

Tokom sedamdesetih, Talving (Tulving, 1972) prvi ukazuje na struk-
turalne i funkcionalne razlike izmedu dva tipa dugoroénog pamcenija:
epizodickog i semantickog. Dok prvi podrazumeva pamcenje dogadaja
ukotvljenih u prostoru i vremenu, drugi se odnosi na opsta, apstraho-
vana znanja o svetu. Oslanjajuci se na ovu podelu, Graf i Sahter (Graf &
Schachter, 1985) predlazu nadredenu podelu dugoro¢nog pamcenja na
dve Sire kategorije: deklarativno i nedeklarativno, pri c¢emu je deklara-
tivno eksplicitno a nedeklarativno implicitno (Slika 1). Uvodenje nove
kategorije nedeklarativnog pam¢enja bilo je potrebno da bi se u model
ukljucilo takozvano implicitno, proceduralno znanje, kao $to je na primer
voznja bicikla.

KRATKOROCNA MEMORIJA DUGOROCGNA MEMORIJA

SENZORNI “BAFERI” RADNA MEMORIJA  DEKLARATIVNA NEDEKLARATIVNA

EPIZODICKA SEMANTICKA

Slika 1. Model organizacije paméenja

Posto se u knjizi bavimo dugoroc¢nim epizodickim pamcenjem,
dac¢emo prvo kratak prikaz neuroanatomije i fiziologije procesa
upamcivanja i prise¢anja na individualnom nivou.
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Specificne neuralne strukture odgovorne su za ispravno funkcion-
isanje epizodickog pamcenja, a to su upravo one strukture koje su bile
aktivne tokom samog dozivljaja: eksperimentalno je pokazano da se
secanja ,izvlaCe” reaktivacijom istih zona kao i prilikom dozivljavanja.
Centralnu ulogu u ovom procesu ima medijalni temporalni lobus,
uklju€ujuci i hipokampus, koji je mnostvom neuralnih veza povezan sa
subkortikalnim i kortikalnim strukturama u blizini. Dokazi iz anatom-
skih, neuropsiholoskih i fizioloskih studija ukazuju na to da kortikalne
zone ucestvuju u opazanju i kogniciji, dok je medijalni temporalni lo-
bus zaduzen za organizaciju i odrzavanje neuralnih memorijskih mreza
- drugim re¢ima, za kodiranje, Cuvanje i izvlacenje detalja upamcéenih
dogadaja. Kadajerec o ¢elijskom nivou, niz neurotransmitera, ukljucujuci
epinefrin, dopamin, serotonin, glutamat i acetilholin doprinose konsoli-
dovaniju utisaka i formiranju dugoroc¢nih se¢anja (Myhrer, 2003). Neuroni
konstantno proizvode nove proteine koji utiCu na receptore za odredene
neurotransmitere i tako selektivho ojacavaju odredene neuralne veze.
Tako se formira neuralna mreza u kojoj je sacuvano se¢anje na dogadaj.
Sto se cesée prisecamo dogadaja, snaznije su veze unutar ove mreze.
Vremenom, zahvaljujuéi konstantnom prise¢anju, memorija se Cuva i u
hipokampusu i u korteksu. Na kraju ostaje sacuvana iskljucivo u kortek-
su, gde se Cuvaju dugorocna secanja. Ostec¢enja hipokampusa, medija-
Inog temporalnog lobusa ili odgovarajucih koritikalnih zona dovode do
dramati¢nog slabljenja ili gubitka epizodickog pamcenja (Dickerson &
Eichenbaum, 2010).

Pokusa¢emo sada da napravimo paralelu sa procesom Cuvanja i
upotrebe informacija u kolektivnom seéanju. Ove analogije, naravno,
treba shvatiti uslovno. Kolektivha seéanja, dostupna pojedinacnim
¢lanovima zajednice, Cuvaju drustvene institucije putem kulturnih arte-
fakata, bilo da su fizi¢ki, poput sadrzaja medija, knjiga, udZbenika, fo-
tografija, arhitekture i spomenika, ili simbolicki, poput dana odredenih
za obelezavanje (praznika). Ponovljenom aktivacijom ovih pohranjenih
seCanja ona se ucvrSéuju i hegemonizuju — prihvata ih sve vedéi broj
¢lanova zajednice.

Autobiografsko se¢anje

Za pocetak, probaéemo da precizno omedimo koncept autobiograf-
skog secanja i razgranicimo ga od ostalih tipova secanja, a onda i da
uvedemo koncept kolektivhog seéanja i ukazemo na sli¢nosti i razlike u
odnosu na autobiografsko.

Bedli (Baddeley, 1988) odredio je autobiografsko pamcenje kao
epizodiCko (nasuprot semantickom - Tulving, 1972, 1983) i kao
skladiste deklarativnog znanja (nasuprot proceduralnom - Anderson,
1976). Autobiografsko pamcenje je po prirodi epizodicko zato sto kodira
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dogadaje koji imaju jedinstveno mesto u prostoru i vremenu, i deklara-
tivno zato $to se odnosi na Cinjeni¢no znanje, znanje koje se moze pred-
staviti re¢enic¢nim, propozicionim reprezentacijama. Differentia specifi-
ca autobiografskog pamcenja je akter — to mora biti sama osoba i na
taj se nacin mora prisecati dogadaja — iz uloge protagoniste (Baddeley,
2009).

Primer koji sledi ilustrovaée $ta zapravo psiholozi podrazumevaju
pod autobiografskim pamcenjem (primer je preuzet iz Kihlstrom, 2002
i prilagoden):

Podimo od slede¢eg dogadaja:
Madionicar je veSto dobacio Stap pomoéniku.

Svaki element ove tvrdnje vezan je za uskladiSteno znanje, u ovom
slucaju o tome kako izgledaju madionicari i madionic¢arski pomoénici.
lako opisuje specifican dogadaj, ovo joS uvek nije epizodicko se¢anje: u
pitanju je samo zabelezena Cinjenica. Da bi postao epizodicko secanje,
mora se ukotviti u prostorni i vremenski kontekst.

Na primer:
Madionicar je vesto dobacio Stap pomoéniku na Marijinom rodendanu
u Cetvrtak.

To je, medutim, sada samo istorijska Cinjenica. Zapis u autobio-
grafskoj memoriji mora da ukljuéuje mentalnu reprezentaciju sebe kao
agensa ili svedoka radnje, odnosno ,autonoeti¢ku svesnost” (Fivush &
Graci, 2017; Tulving, 2002). Autonoeticka svesnost je dozivljaj da je oso-
ba iskusila dogadaj koga se prise¢a, odnosno da je prisecanje rezultat
takozvanog mentalnog putovanja kroz vreme (Schacter et al., 2008).
Na primer:

Videla sam madionicCara kada je dobacio...

ili

Bila sam impresionirana kada je madionicar dobacio...
ili cak

Pomagala sam madionicaru i on mi je dobacio...

Razliku izmedu ovako definisanih ,obi¢nih” epizodickih i autobio-
grafskih se¢anja, medutim, nije lako napraviti. Zato neki autori (Nelson,
1993; Nelson & Fivush, 2004) dodaju jos jedan uslov i tvrde da su au-
tobiografska se¢anja samo ona koja ukljucuju centralni aspekt slike o
sebi. Kasnije ¢emo se u tekstu baviti pitanjem centralnosti — kako za
individualna, tako i za kolektivna sec¢anja.

Ostaje, medutim, pitanje da li je svako autobiografsko se¢anje nuzno
dugotrajno i da li se¢anja na dogadaje u kojima smo ucestvovali, a ne
ukljucuju centralni aspekt slike o sebi, po prirodi ne mogu biti dugotrajna.
Pored toga, istrazivanja ukazuju na to da se obe vrste se¢anja oslanja-
ju na iste neuroloske sisteme (Nelson, 2003; Nelson & Fivush, 2004).
Stoga se Cini opravdanijim tretirati kao autobiografske sve dogadaje u
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kojima smo ucestvovali kao akteri, a eventualno praviti razliku izmedu
formativnih i onih koji to nisu, pri éemu se razlika moze zasnivati na
proceni uticaja tog dogadaja na sliku o sebi (London & Kulkofsky, 2010).

Moze se, medutim, razmisljati i u suprotnom smeru: da li je nuzno
da autobiografsko seéanje bude iskljuCivo epizodicko? Ukoliko pod au-
tobiografskim se¢anjem podrazumevamo skladiste informacija koje se
odnose na zivot konkretne osobe, onda se tu mogu nadi i znanja koja
bi pre bila semanticka (ne vezuju se za konkretan dogadaj, nisu ukotv-
liena u jednoj prostorno-vremenskoj tacki): na primer, Bio sam nemogu¢
trogodisnjak; Bila sam stidljiva u pubertetu i slicno. lako se u poslednje
vreme viSe paznje posvecuje procesu semantizacije autobiografskih
secanja — pretvaranja upamcenih epizoda u semanticko znanje (Frank-
enberg et al., 2021), Cesto se u literaturi i jedna i druga vrsta se¢anja bez
razlike tretiraju kao autobiografska, a zapravo medu njima postoji razlika
u nivou opstosti koju treba imati u vidu prilikom tumacenja istrazivackih
nalaza.

Kolektivno secanje

U socijalnopsiholoskoj literaturi koncept kolektivnog seéanja se
oznacava razlicito — dok se neki autori uzdrzavaju od direktne paralele sa
licnim secanjima i zovu ga zajednickim/grupnim tumacenjem proslosti
ili socijalnim reprezentacijama proslosti, drugi koriste modifikovane ter-
mine iz kognitivisticke literature i govore o kolektivnom pamdcenju i kolek-
tivnom secanju (Figueiredo, Oldenhove & Licata, 2018; Licata et al., 2018;
Smeekes, McKeown & Psaltis, 2017). S obzirom da je cilj ovog teksta up-
ravo ukazivanje na sli¢nosti i razlike izmedu li¢nih i socijalno konstruisan-
ih secanja, mi cemo koristiti termin kolektivno pamcenje/secanje.

Secanje na proslost grupa kojima pripadamo razlikuje se od autobio-
grafskog u jednom vaznom aspektu — njegov sadrzaj nije licno iskustvo,
ve¢ iskustvo drugih. Nije, medutim, u pitanju ni iskustvo drugih izolo-
vanih pojedinaca, ve¢ iskustvo grupe kao apstraktnog entiteta kome se
pripisuje agensnost. Dok je akter u autobiografskom sec¢anju pojedinac,
akter u kolektivnom seéaniju je grupa sa kojom se pojedinac identifikuje:

Diplomatski smo ih nadmudrili i pokazali da je pametnije sacekati.
Patili smo u tom periodu kao narod vise nego iko.
A onda smo se izborile za pravo glasa.

lako u najstrozem smislu, naravno, ne moze biti govora o epizodickom
secanju kada nisu u pitanju dogadaiji u kojima je pojedinac ucestvovao,
dogadaiji koji Cine sadrzaj kolektivhog sec¢anja ve¢inom jesu dogadaji
ukotvljeni u prostor i vreme. | ovo se, sli¢no kao i u slu¢aju autobiograf-
skog secanja, moze dodatno problematizovati. Po analogiji sa seman-
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tizovanim autobiografskim secanjima, i kolektivha se¢anja mogu biti u
apstraktnijoj formi:

Mi smo Srbi istorijske zrtve.
Zasto zene pristaju na potcinjen polozaj kroz istoriju?

Da bismo nesto oznacili kao kolektivnho seéanje, nije dovoljno da
to bude pri¢a o proslosti sopstvene grupe. Potrebno je da o sadrzaju
postoji saglasnost, da su u pitanju medusobno uspostavljena i deljena
tumacenja proslosti. Kolektivno sec¢anje se stoga definise kao ,deljeni
set reprezentacija proslosti” (Licata & Klein, 2005).

Za Albvasa (Halbwachs, 1992), kolektivno secanje je specificna
reprezentacija proslosti koja se bazira na aktuelnim interesima i treba je
istrazivati imajuci uvek na umu ovu perspektivu. Albvas je to ovako for-
mulisao: ,Proslost se ne Cuva ve¢ se rekonstruiSe na osnovu sadasnjosti.
Neophodno je, stoga, pokazati da se obrasci kolektivnhog se¢anja ne
kreiraju nakon dogadaja kao suma secanja pojedinaca, kao i da ti obras-
ci nisu prazne forme u koje se umec¢u sec¢anja koja bi dolazila odnekud
drugde. Obrasci kolektivhog sec¢anja su, medutim, upravo instrumenti za
rekonstrukciju slike proslosti koja je u skladu sa preovladuju¢im uveren-
jima u drustvy, razli¢itim u svakoj epohi (Halbwachs, 1992, str. 40).

Odnos individualnog i kolektivnog u kolektivnom secanju. Da bis-
mo ilustrovali sustinu dileme da li je kolektivho secanje individualno
ili socijalno, prikazaéemo dva ekstremna stanoviSta. Prema jednom,
LapsolutistiCki socijalnom”, kolektivho sec¢anje je nesvodivo na zbir
sec¢anja pojedinaca o zajednickoj proslosti grupe — ¢ak se kaze ,u jed-
nom vaznom aspektu, ne postoji individualno secanje, svako secanje
je socijalno” (Schudson, 1995, str. 346). Autor ovo argumentuje na
sledeci nacin: sadrzaj kolektivnhog se¢anja smesten je u institucijama i
kulturnim artefaktima a ne u umovima pojedinaca, i to u obliku pravila,
zakona, procedura — kao ceo set kulturnih praksi kroz koje ljudi grade
svoj odnos sa prosloséu. Pojedinac profitira od baze zajednic¢kog zna-
nja, a da nije obavezan da njen veci deo Cuva ,u svojoj glavi” — ona mu
je uvek na raspolaganju. Nasuprot tome, ,apsolutisticki individualna”
gledista insistiraju na tome da su kolektivha se¢anja jednostavno zbir
individualnih i da tu nema nikakvog konceptualnog viska (Hirst & Manier,
2008; Wertsch & Roediger, 2008). Autori koji zastupaju ovo stanoviste
definisu ,kolektivna se¢anja psiholoski, kao seéanja i istorijsko znanje
koje poseduju Clanovi odredene grupe, a odnose se na njihov grupni
identitet” (Yamashiro & Roediger, 2021, str. 312).

Ove konceptualizacije, naravno, imaju i svoje metodoloske pos-
ledice, te istrazivanja iz razlicitih teorijskih okvira imaju i razlicite jedinice
analize: u jednom slucaju insistira se na drustvu i njegovim produktima,
a u drugom na pojedincu i njegovim znanjima i stavovima o proslosti.
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+ApsolutistiCki socijalna” istrazivacka linija prou¢ava samo kulturne ar-
tefakte, a ignorise njihovu recepciju, dok ,apsolutisticki individualna”
pita samo pojedince i posmatra prosek individualnih odgovora. Iz ugla
psihologa, humanisticka literatura na temu kolektivnhog se¢anja upadljivo
zaobilazi pitanje konzumacije memorijskih artefakata ili izvodenja kul-
turnih memorijskih praksi. Tako je, na primer, u istrazivanjima kolektivnih
secanja na temu uloge Linkolnovog memorijalnog centra u zajednickim
secanjima na epohu koju obelezava ili uloge Memorijalnog centra vijet-
namskih veterana u seéanjima na rat u Vijetnamu, fokus na pitanjima
zbog ¢ega su memorijalni centri gradeni, zasto bas u tom trenutku, Sta
simbolicki porucuju, pri ¢emu se ne ispituje kako ih ljudi opazaju i da li
oblikuju nacin na koji oni vide proSlost. Istrazivaci interpretiraju namere
kreatora ovih kulturnih artefakata i, jos vaznije, njihove posledice, bez
empirijskih dokaza koji bi potvrdili ili osporili takve interpretacije (Hirst
& Manier, 2008). Cak i istori¢ari koji se otvoreno zalazu za nepsiholosko
ispitivanje memorijskih praksi i resursa izrazavaju zabrinutost zbog ,ne-
mara prema dokazima” (Kansteiner, 2002, str. 192) i priznaju da pos-
toji izvesna moguénost da spomenici, knjige i filmovi Cija je simbolicka
uloga pazljivo rekonstruisana budu brzo zaboravljeni a da nisu obliko-
vali istorijsko misljenje pojedinaca ili socijalnih grupa. S druge strane,
u psiholoskim istrazivanjima retko se ili nikada ne ispituje interakcija
sa kulturnim artefaktima, i retka su istrazivanja koja se bave odnosom
motiva onih koji su kreirali memorijske prakse i onih koji te prakse
upraznjavaju ili odnosom izmedu simboli¢kog znacaja praznika i ra-
zumevanja iste simbolike od strane pojedinaca kojima je upuéena.

Deluje, ipak, da ova dva stanovisSta nisu nepomirljiva niti treba
da budu u toj meri nezavisna kao Sto su to sada. Puno razumevanje
kolektivnog sec¢anja moze se postiéi jedino uklapanjem saznanja dve
istrazivacke linije — jedne koja polazi od produkata i druge koja polazi
od pojedinca. Pojedinac, grupa i kulturni kontekst mogu se tretirati kao
jedinstvena jedinica analize: aktivnosti upaméivanja mogu da budu ini-
cirane od strane pojedinaca i prenose se na nivo grupe ili obrnuto, sa
grupe na pojedinca, a sve se to deSava u konkretnom Sirem kulturnom
kontekstu (Slika 2).

POJEDINAC GRUPA

KULTURNI KONTEKST

Slika 2. Pojedinac, grupa i kulturni kontekst kao jedinstvena jedinica analize
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Primer ovakve prakse je istrazivanje u kome su kolektivnom sec¢anju
na raspad bivSe Jugoslavije, koje neguju sve drzave nastale iz ovog
sukoba, a gde dominiraju teme herojstva, oslobodenja i pravde, su-
protstavljena licna se¢anja 38 vojnika i civila, s dominantnim temama
razoCaranja, nemoci i apsurdnosti, a koje, kako autori kazu — ostaju
van oficijelne historiografije (Petrovi¢ & Lazi¢, 2019). Ovo glediste je
dobro artikulisano u ¢lanku ,0 kulturnom konstruisanju kolektivhog
pamcenja”’, u kome autorka istice: ,Kao Sto se ne moze razdvoijiti ples
od plesaca, ne moze se razdvojiti kolektivho se¢anje od kolektiva i nje-
govih pojedinacnih ¢lanova, koji su istovremeno i kreatori i nosioci tog
secanja” (Wang, 2008, str. 305).

Centralnost. U svom klju¢nom radu, Likata i Klajn isticu joS jednu
odliku kolektivnih se¢anja koja je takode definiSu¢a odrednica i auto-
biografskih — centralnost za identitet. Tako su, prema njihovoj definiciji,
kolektivha seéanja ,deljeni set reprezentacija proslosti, zasnovan na
zajednickom grupnom identitetu” (Licata & Klein, 2005; str. 243). U kole-
ktivno secéanje bi¢e utkani samo dogadaji znacajni za sliku o grupi i koji
se uklapaju u sadrzaj zajednickog grupnog identiteta.

Narativnost. Kada je re¢ o strukturi autobiografskih, ali i kolektivnih
secanja, ona ne predstavljaju niz medusobno nepovezanih dogadaja,
ve¢ uzimaju takozvanu narativnu formu. Dogadaji se povezuju u smis-
lene price o proslosti, u kojima su dogadaji u uzro¢no-posledi¢nom lan-
cu, a akteri imaju svoje uloge.

Svi smo mi autori sopstvene autobiografije. Seéanja na prosla
iskustva Cine koherentnu pricu o licnoj proslosti kojom se objasnjava
kako smo postali ovo §to smo sada, kao i Sta ¢emo postati u buduénosti
(Barnes, 1998; Fivush, 2011; Fivush et al., 2011; Greenwald & Pratkanis,
1984). Narativ integriSe elemente se¢anja u celinu, i u sinhronom i u
dijahronom smislu: sinhrono, narativ ureduje drustvene uloge koje
osoba ima u datom trenutku; dijahrono, narativ povezuje autobiograf-
ske dogadaje ali i daje predvidanja buduc¢ih (McAdams, 2013; 2018).
Deca su od ranog detinjstva izloZena porodi¢nim pri¢ama roditelja, baka
i deka i drugih rodaka. U mnogim zajednicama priCanje prica je ritual
u kome se naratori smenjuju. Price zabavljaju, stimuliSu mastu i uce
pojedince o sebi i svetu. Ukratko, priCe predstavljaju konstrukciju stvar-
nosti (Bruner, 1991).

Ono s$to zovemo ,zivotnom priCom” razvija se u adolescenciji; ona
sluzi kao vrednosni okvir koji nam pomaze da razumemo liche motive i
motive znacajnih drugih i orijentiSemo se u socijalnom okruzenju. Okos-
nice zivotne price su definiSuéa iskustva, dogadaji koje doZivljavamo kao
formativne; takvi dogadaji nisu samo licna iskustva, ve¢ ,iskustva koja
definisu licnost” (McAdams & McLean, 2013). Ove definisSuce epizode
imaju zajednicke teme koje ih objedinjuju; teme mogu biti pozitivno ili
negativno afektivno obojene, ali zajednicko im je da se dozivljavaju kao
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samodefiniSuéa sec¢anja, kao prekretnice koje su nas oblikovale u ono
Sto smo danas. Tako se neko, recimo, moze seéati nekog zivotnog neu-
speha (nepolozenog ispita, neosvojene nagrade) kao dogadaja koji mu
je ukazao na neadaptivne strategije kojima se sluzio do tada i pomogao
mu da takve strategije odbaci (Nikitovi¢ et al., 2018). Slicno, neko moze
uoCiti obrasce interakcija sa bliskim osobama i prepoznati uloge koje ti
drugi iznova uzimaju u njegovom Zivotu.

U formiranju licnih Zivotnih narativa, kultura obezbeduje takozvane
master narative, interpretativne okvire za razumevanje dogadaja i odno-
sa. Tako je u zapadnoj kulturi jedan takav master narativ onaj o isku-
pljenju, u kome protagonista prolazi kroz razli¢ita iskuSenja i neprijat-
nosti ali uci iz tih iskustava i prevazilazi ih. Americki narativ ,od trnja
do zvezda” primer je priCe o iskupljenju gde se pojedinac suocava sa
razli¢itim preprekama koje savladava napornim radom i kona¢no uspe-
va. Slicne su i price o oslobadanju od razli¢itih zavisnosti u kojima ljudi
dotaknu dno pre nego Sto se oporave i pocinju da razumevaju Zivot iz
drugacije perspektive (Dunlop & Tracy, 2013). Razli¢ite forme narativa o
zrtvovanju i pravednoj nagradi mogu se naci u gotovo svim kulturama.
Neki empirijski nalazi dnevnickih zabeleski i blogova ukazuju na to da
adolescenti isprobavaju razli¢ite kulturne master narative, pokusavajuci
da nadu onaj u koji se njihova Zivotna iskustva najbolje uklapaju, ili up-
ravo ne uklapaju — nekada se Zivotna prica odreduje kao suprotnost
master narativu (Breen & McLean, 2017). lako ukazuju na izvesnu fleksi-
bilnost, ova istrazivanja istovremeno svedocCe o tome da se licne zivotne
price uvek odreduju u odnosu na dominantne kulturne narative, bilo tako
Sto se interpretiraju u njihovom kljucu ili $to im se suprotstavljaju.

U master narative se, na slican nacin, uklapaju i kolektivna seéanja
— prica o zrtvi, iskupljenju i nagradama na kraju nije rezervisana samo
za pojedince. Kolektivnim akterima se takode pripisuju tipiche moralne
uloge, najcesce zlikovca, heroja i zrtve (Gray & Wegner, 2009; Ivanovi¢,
Zezelj & Psaltis, 2021). Drugi svetski rat se ¢esto citira kao univerzalni
»moralni skript”, u kome postoji saglasnost oko uloga koje su drzave u
njemu imale. Kroskulturna istrazivanja pokazuju da ne samo da je ispi-
tanicima lako da dodele ove uloge ve¢ da istim drzavama dodeljuju iste
uloge: tako je Nemacka univerzalni zlikovac (slede je Japan i Italija),
Velika Britanija univerzalni heroj (sledi je SAD), a Poljska (slede je bal-
kanske zemlje) univerzalne Zrtve (Giner Sorolla et al., 2021). Na uzorku
ispitanika u Srbiji, slika je bila nesto drugacija: dok su uloge zlikovaca
takode jednoznacno dodeljivane Nemackoj, Japanu i Italiji, ulogu heroja
preuzela je SSSR (sledi je Jugoslavija/Srbija, pa tek onda Velika Bri-
tanija) (Petrovi¢, 2018). Kada se jednom dodele moralne uloge, prica se
obi¢no odvija prema univerzalnom skriptu o pravednom svetu, prema
kome heroji bivaju nagradeni, zrtve rehabilitovane a zlocinci kaznjeni.
Istrazivaci kolektivnog se¢anja u bivsoj SFRJ (Peri¢, 2009) ukazuju na tip-
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sku podelu uloga u okviru dominantnog narativa ,narodnooslobodilacke
borbe”. Jednostavna podela osnovnih uloga u njemu (,narod” i ,narodni
neprijatel]”), uprkos kasnijim osporavanjima, ¢ini se da je jo$ uvek na
snazi. Tako, kao odgovor na pitanje ,Ko je zasluZzan za pobedu u Dru-
gom svetskom ratu u Jugoslaviji?”, 28% populacije odgovara ,parti-
zani”, 7% navodi sopstvenu nacionalnu grupu (,Srbi”), a 5% poseze za
neodredenim, kolektivnim akterom (,narod”) (Manojlovi¢-Pintar, 2011).

Linearnost. Opazanje da su razliCiti dogadaji u grupnoj istoriji
uzrocno-posledi¢no povezani predstavlja relativno novo dostignuce u
ljudskoj istoriji. Antropolozi, naime, tvrde da su ljudi u praistorijskim i
tradicionalnim drustvima, uprkos tome $to su svakako bili svesni pro-
toka vremena, ,pokusavali da negiraju moguce efekte istorijskih ¢inilaca
na ravnotezu i opstanak zajednice” (Levi-Strauss, 1974, str. 234). Veruje
se da vreme nisu opazali linearno, vec¢ cirkularno — da su ziveli u nekoj
vrsti produzene sadasnjosti u kojoj su se stvari pojavljivale, nestajale i
ponovo pojavljivale. Istoric¢ari (Breisach, 2007) tvrde da su se rudimen-
tarne forme istorijske svesti pojavile tokom ranih faza prvih velikih civili-
zacija. Tako su egipatski, kineski i mesopotamski zapisi iz treceg ili dru-
gog milenijuma pre nase ere sadrzali imena velikih voda i listu njihovih
dela, po hronoloSskom redosledu. U ovim dokumentima, medutim, nije
bilo ni pokusaja da se dogadaiji interpretiraju kao povezani i jo§ manje
da se uoCe uzrocne veze izmedu njih. Takve interpretacije sre¢u se tek u
zapisima Jevreja iz starog lzraela, koji su nedace sopstvene grupe videli
kao niz u lancu koji ima svoj pocetak i kraj (Sani et al., 2007). Ovakvo
linearno poimanije istorije ostaje standard sve do danasnjih dana. ,Is-
torijske price su odmakle od analitickog okvira nasledenog od hronolo-
ga. Razumevanije istorije zahteva ne samo evidentiranje da su se prosli
dogadaiji desili u odredeno vreme, ve¢ koherentnu pricu u kojoj su mnogi
dogadaiji preskoceni, mnogi stopljeni a vremenska sekvenca je Cesto
podredena objasnjenju i interpretaciji” (Lowenthal, 1989, str. 233).

Liu i Hilton (Liu & Hilton, 2005; Hilton & Liu, 2017) tvrde da su is-
torijski narativi ,pogled iznutra”. Za razliku od stereotipa, koji su po-
gled spolja — zakljucivanje o tudim grupama na osnovu kratkih iseCaka
ponasanja, narativi su price o grupi kojoj sami pripadamo i zahtevaju
poznavanje istorije, spomenika, muzeja, slavljenje zajednickih praznika,
ucesée u zajednickim komemoracijama. PriCe o grupi koje sami ¢lanovi
pripovedaju Cesto prate formulu narodnih prica ili bajki. Uverljivost ovih
prica zavisice od njihove ,autenti¢nosti, znacaja i koherentnosti, koji
opet zavise od ispravnog koriS¢enja narativnih elemenata — vremena,
zapleta, karaktera, namera i evaluacija” (Liu & Laszl6, 2007, str. 87).
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Kada smo definisali autobiografsko i kolektivho se¢anje, moZzemo post-
aviti pitanje — kakvo nam secanje treba? Treba li nam detaljan, savrSen
i vremenski nepromenljiv zapis proslosti kome mozemo pristupiti po
Zelji i reprodukovati dogadaje upravo onako kako su se desili? Mozemo
se dalje pitati i da li je takav ideal uopste dostizan, prvo sa stanovista
kapaciteta onoga koji pamti, a zatim i kada je re¢ o sadrzaju? Drugim
recima, da li bi savrSeno pamcenje bilo optimalan nacin da se utrose
nasi kognitivni resursi, kao i da li uopste postoji savrSen zapis dogadaja
koji potpuno iskljucuje i njegovu interpretaciju? U slede¢em poglavlju
bavimo se idealom pam¢enja i ulogom zaboravljanja.

U knjizevnosti i na filmu

Christopher Nolan: Memento (Memento, 2000)
U ovom asinhronom noir filmu, Leonard pokusava da rekonstruise
ubistvo svoje zene uprkos gubitku kratkorocne memorije. Ogled o
sadejstvu kratkoro¢nog i dugoroénog secanja, posledicama retro-
gradne amnezije i ponovnom izumljivanju sebe.

Philip K. Dick: Setite se svega (We Can Remember It for You

Wholesale, 1966)
Cuvena kratka pri¢a koja je do sada tri puta ekranizovana. Daglas
Kvejl se podvrgava neuspesnoj operaciji koja bi trebalo da mu usadi
secanje o putu na Mars, Sto je njegova zivotna zelja. Umesto toga,
ponovo mu se javljaju obrisana sec¢anja o prethodnim iskustvima. Na
terapijskim seansama pokusava da razdvoji prava od laznih sec¢anja.
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2. POGLAVLJE

Savrseno
pamcenje?
Tacnost i greske u

autobiografskom i
kolektivnom secanju



,Proslost je ono oko ¢ega se dokazi i nasa secanja slazu.”

— Dzordz Orvel



lako ¢e veci deo teksta koji sledi biti posve¢en upravo pristrasnostima
u autobiografskom i kolektivnom secanju, vazno je da to ne proizve-
de utisak da je pamcéenje veoma varljivo i u potpunosti nepouzdano.
Secanje niposto nije sasvim proizvoljna rekonstrukcija proslosti, ve¢
njen uglavnom veran zapis. Usredsredenost psihologa na greske potice
uglavnom iz potrebe da se proucava uticaj motiva na proces pamcenja.

Lai¢ko videnje tacnosti autobiografskog se¢anja otprilike glasi: ako
ne znamo dogadaje koji su nam se licno desili, $ta uopste znamo? Ako
se ne se¢amo licne istorije, Cega se uopste se¢amo? Trebalo bi da bude-
mo sigurni kada se prise¢amo sopstvene proslosti viSe nego bilo ¢ega
drugog. Sa kolektivnim se¢anjima stvari nisu tako jednostavne, ali bi se
po analogiji moglo zakljuciti da bi ona koja se odnose na sopstvenu gru-
pu trebalo da budu tacnija od ostalih: ako ne znamo kolektivnu istoriju
grupa kojima pripadamo, Ciju istoriju zapravo znamo?

Postoji li savrSeno pamcéenje?

U autobiografskom i kolektivnom sec¢anju, medutim, dogadaji nisu
pohranjeni upravo onako kako su se odigrali. To nije snimak naseg
zivota, odnosno istorije grupe, koji nam stoji na raspolaganju kada
zelimo da evociramo prosla deSavanja. Neki dogadaji su delimi¢no
ili potpuno zaboravljeni, neki su izmenjeni, a sve je viSe dokaza da je
mogucée da su neki i ,umetnuti, dodati”. Za istrazivate paméenja u
ranom dvadesetom veku adekvatna metafora za sec¢anje bila je ,otisak
u mozgu” (za Sokrata analogno otiscima u vru¢em vosku), koji se moze
aktivirati u procesu prise¢anja. Tako su rani istrazivaci bili fokusirani na
merenje i unapredivanje pamcenja vrlo jednostavnog, nestrukturisanog
materijala. Jedan od pionira ove struje Herman Ebinghaus eksperimen-
talno je proucavao dinamiku zaboravljanja nizova brojeva (Sacks, 2012).
Decenijama kasnije, Frederik Bartlet usudio se da svojim ispitanicima
da na upamcivanje kompleksniji materijal, vizuelni ili pisani, ali sa nara-
tivnom strukturom (Bartlett, 1932). Rezultati ovih studija uverili su ga
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da je pogresno o sec¢anju razmisljati u staticnim terminima i da se pre
svega treba baviti procesom pamcenja.

Savrseno pamcenje, dakle, bilo daje individualno ili kolektivno, ne pos-
toji. Sama Cinjenica da secanje nikada ne predstavlja potpuni zapis svih
dogadaja, odnosno da mnogi bivaju izostavljeni, otvara moguénost da
se ta selekcija napravi na razliCite nacine. Vremenom se i jednom pohra-
njeni dogadaji mogu izostaviti iz se¢anja, kao i izgubiti jednom upamdéeni
detalji dogadaja. Pri evociranju se¢anja, medutim, dogadaji se svaki put
iznova rekonstruisuy, i pritom modifikuju tako da budu u skladu sa slikom
o sebi/grupi i aktuelnom motivacijom (vise o tome u slede¢im poglav-
liima). Nekada nije dovoljno dogadaje modifikovati — zabeleZeni su brojni
slucajevi potpuno fabrikovanih se¢anja, laznih seé¢anja na dogadaje koji
se nikada nisu dogodili. lako su ta lazna se¢anja (Loftus, 1993; Loftus &
Pickrell, 1995) mahom idiosinkrati¢na (specificna za pojedinca), postoje
i deljena lazna sec¢anja koja postaju deo kolektivne istorije.

Kada smo jednom ustanovili da pamcenje nije pasivan proces
skladiStenja i pristupanja uskladistenim informacijama, mozemo ga
posmatrati kao vrstu aktivhosti usmerene prema cilju: ,Pamcéenje je
vrsta delanja. Kao i druge vrste delanja, usmereno je ka cilju, licno i
posebno: (1) usmereno je ka cilju zato sto zadovoljava odredene ciljeve
onoga koji se priseca; Cesto je taj cilj da se kaze istina o nekom proslom
dogadaiju, ali u drugim slucajevima to moze biti da se zabavi, impresioni-
ra ili ohrabri; (2) li¢no je zato Sto nosi licni pe€at, odgovara nacéinu na
koji osoba koja se priseca radi, opaza i razgovara; (3) posebno je zato
Sto se deSava u specificnom kontekstu i odrazava specifi¢ne prilike i
zahteve koji taj kontekst namece” (Neisser, 1996, str. 204). lako je ovaj
Najserov uvid bio rezervisan za individualno pamcenje, i grupa ili njeni
institucionalni predstavnici mogu biti jednako agensi: postoje grupni
motivi, specificnosti grupe i grupne aktivnosti ukotvljene u kontekstu
kao aktivnosti pojedinca.

Kada govorimo o procesima pristrasnog pamcenja, izmene se mogu
desiti u dva koraka: (a) pri izboru dogadaja koji ¢e se upamititi ili za-
boraviti (izbor moze biti nameran ali i automatski), i (b) pri prise¢anju
i reprodukciji kada se menja upamcéeni sadrzaj. Ova dva procesa nisu
medusobno isklju¢iva - naprotiv, Cesto su u sadejstvu. Neki dogadaji
se izostavljaju, a neki modifikuju, i to Cesto sa istim ciljem, o kome ¢e
biti re¢i kasnije. Barik (Bahrick, Hall & Dunlosky, 1993; Bahrick, Hall &
da Costa, 2008) razlikuje tri tipa obrade upamcenog materijala: replika-
tivni, konstruktivni i rekonstruktivni. Replikativno prisec¢anje je doslovno
secanje dobro savladanog (eng. overlearned) materijala, na primer, jed-
nostavnih aritmetickih zadataka; konstruktivno prisec¢anje je organizo-
vanje epizodi¢kog sadrzaja na osnovu semantickih shema, na primer,
secanje opSteg tona, sustine (eng. gist) nakon Citanja pasusa u knjizi;
dok rekonstruktivno prise¢anje podrazumeva sistematsku distorziju
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zapamcenog sadrzaja, na primer, u svedocCenju o saobrac¢ajnoj nesreci
konkretni dogadaji bivaju izmenjeni, i to na razli¢ite nacine u zavisnosti
od uloge koju je konkretan ucesnik imao u njima. Razlika izmedu kon-
struktivnog i rekonstruktivnog prise¢anja je u tome Sto rekonstruktivno
podrazumeva sistematsku izmenu sadrZaja, koja je naj¢esc¢e motivi-
sana. Drugi autori koji se bave istom tematikom (Willard & Gramzow,
2008), pod rekonstruktivnim prise¢anjem podrazumevaju proces koji
Barik zove konstruktivnim, a Barikovo rekonstruktivno prise¢anje na-
zivaju motivisanim prise¢anjem. U ovom tekstu se pod rekonstrukcijom
podrazumeva svaka vrsta prise¢anja koje nije doslovna reprodukcija (u
skladu sa osnovnim Bartletovim terminom), a motivisane izmene na-
zivaju se motivisanim/sistematskim distorzijama.

Vratimo se sada korak unazad. Ako, naime, tvrdimo da se¢anje moze
biti izmenjeno, podrazumevamo da postoji neka njegova istinita verzija
u odnosu na koju se izmena desila. Pitanje istinitosti se¢anja mozda na
prvi pogled deluje jednostavno: da bismo utvrdili da li je seéanje istinito
ili ne, treba da uporedimo njegov sadrZaj sa sadrZzajem dogadaja onako
kako se on odigrao. To, medutim, niposto nije jednostavan zadatak.

Evo ilustracije njegove kompleksnosti: nalazi istih studija se, naime, u
akademskoj literaturi navode kao dokaz u prilog iznenadujucoj tacnosti
i zabrinjavajuéoj netacnosti. Tako se istrazivanje uspomena prezivelih
iz koncentracionih logora (Wagenaar & Groeneweg, 1990) navodi i kao
primer podudaranja prvobitnih izveStaja sa izvestajima dobijenim nakon
40 godina (Christianson, 1992), alii kao primer pristrasnostii selektivnog
zaboravljanja (Kennedy, Mather & Carstensen, 2004). Ovo nije usa-
mljen primer: Cesto citirano istrazivanje u kome su pacijenti izveStavali
o intenzitetu glavobolje (Hunter et al., 1979) uzima se za primer tacnosti
(Linton & Melin, 1982), ali i neta¢nosti (Ross & Buehler, 1994a).

Kada je reC o kolektivnim se¢anjima, taj zadatak postaje jos tezi: prvo,
ako polazimo od pojedinaca, isti dogadaj moze biti sasvim drugacije
dozivljen od strane razlicitih aktera tako da i oni koji su mu neposredno
svedoCili mogu da ga se secaju na razliCite nacine. Dalje, za razliku od
autobiografskih secanja, u kojima postoji prirodni vremenski okvir za
prise¢anje (zivot pojedinca), kod kolektivnih sec¢anja je taj okvir arbit-
raran i nikakvi prirodni ni jeziCki oznacitelji ne daju tako ocigledan okvir
za prisecanije istorije grupe — dok je pocetak u prvom slucaju nesporan,
u drugom je ve¢ arbitraran. Uz to, kolektivno sec¢anje po prirodi ukljucuje
znacajno Siri vremenski raspon a time i mnogo udaljenije dogadaje, kod
kojih je joS teze utvrditi veridicitet — izvesni autori smatraju da tu na
scenu stupa istorijska nauka.

Odnos kolektivnih sec¢anja i istorijske nauke Cesto se opisuje kao
konfliktan, ili se istoriji daje uloga korektora kolektivnih seéanja. ,Dok
secanje preraduje istoriju, istorija proucava sec¢anje. Dok se¢anje koristi
istoriju, istorija treba da koriguje sec¢anje” (Stojanovi¢, 2013, str. 186).
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Istoricar je, po ovom gledistu, nepristrasan i objektivan u baratanju is-
torijskim izvorima, koji su opet neupitna svedoCanstva o dogadajima
- izolovane ¢injenice iz proSlosti koje mogu biti u suprotnosti sa
istoriCarevim ocekivanjima ali je on duzan da ih sve uzme u obzir. lako
se priznaju nesavrsenosti procesa secanja uzrokovane pristrasnostima,
proces rekonstrukcije istorijskih dogadaja od strane istoriCara opisu-
je se kao da ne pati ni od jedne od istih pristrasnosti — kao potpuno
neopterecen interesima sadasnjosti, bez favorizovanja jednih naspram
drugih izvora, a na Sta istoricara obavezuju standardi struke:

,Ono [pamcenije] je selektivno i iz proslosti izvlaci samo ono $to mu
je potrebno u sadasnjosti. Nasuprot tome, istoriCar je, etikom struke, u
svom radu obavezan da uzima u obzir razlicite i kontradiktorne podatke
iz proslosti, od onih koji potvrduju njegove hipoteze do onih koji ih do-
vode u pitanje.” (Stojanovi¢, 2013, str. 186).

Ovako idealizovano videnje istorijske nauke pre je normativno nego
deskriptivno, odnosno pre izrazava idealno nego stvarno stanje stvari.
Nije, na primer, retka situacija da se istoricari iz razli¢itih zemalja, poseb-
no kada je re¢ o konfliktnim ili postkonfliktnim regionima, ne slazu u
svojim verzijama proslosti. lako potkrepljene istorijskim izvorima, one
su neretko sasvim suprotne (Zezelj & Pratto, 2017; Psaltis et al., 2017).
Neki autori idu toliko daleko da tvrde da istorijski zapisi nikada nisu ob-
jektivni, odnosno da su uvek obojeni licnom perspektivom autora (Koer-
ber, 2013). Razlozi za to leze u samom procesu rekonstrukcije proslosti,
i sliéni su kada je re¢ o individualnoj i kolektivnoj proslosti.

Istrazivaci licnih i kolektivnih se¢anja na razliCite nacine pristupaju
ovom problemu, ali najéeSce tako da se seéanja na dogadaj uporeduju
sa razli¢itim drugim izvorima o istom dogadaju.

Standardi za utvrdivanje istinitosti secanja

Materijalni dokazi. S obzirom da su iskazi oCevidaca Cesto vazan ili
klju¢an dokaz u sudskim procesima, mnogo je naucnog truda ulozeno u
ispitivanje tacnosti takvih iskaza i uslovima koji podsticu tacnost, odnos-
no memorijske distorzije. Otkriveno je, tako, da procedura ispitivanja
moze doprineti taénosti (ako su pitanja otvorenog tipa) ali i netacnim
izvestajima (ako su pitanja sugestivna ili ako se ponavljaju) (Hilgard &
Loftus, 1979; Bruck & Ceci, 1999). Identifikacija pocinilaca, bilo preko
fotografija ili preko direktnog prepoznavanja, takode je Cesto pogresna.
U analizi 40 slucajeva nepravedno osudenih pocinilaca, za koje je nak-
nadna DNK analiza utvrdila da su nevini (Wells et al., 1998), istrazivaci
su ustanovili da je u 90% glavni dokaz bio upravo iskaz ocevica.

Za kolektivna sec¢anja ovaj tip standarda bili bi materijalni istorijski
izvori — oruZzja, svakodnevni predmeti poput oruda, posuda, li¢ni pred-
meti poput odece ili nakita, ostaci nastambi ili drugih gradevina, kao i
novac i druge dragocenosti.
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Ovo nam nazalost nije uvek dostupno — za neke dogadaje jednostav-
no nema materijalnih dokaza. | ako takvi dokazi postoje, nekada nisu
dovoljni da se evaluira istinitost upamcenog. Naivno bi, uz to, bilo sma-
trati da govore sami za sebe: reprezentacija dogadaja preko materijalnih
izvora nikada nije neutralan akt, ve¢ podrazumeva aktivnu interpretaciju
onoga ko se izvorima sluzi (Lipartito, 2014).

Dokumentovani zapisi dogadaja. Se¢anja na dogadaje mogu se
porediti sa objektivnim zapisima dogadaja. Tako se, na primer, se¢anja
na odredena postignuéa (brzinu ili rang u sportskoj trci; ocene na testo-
vima ili u skoli) mogu porediti sa evidencijom tih postignuc¢a. Sec¢anja
na dogadaje mogu se porediti sa audio ili video zapisima tih dogadaja.
Ni ovaj kriterijum, medutim, nije garant intersubjektivhe saglasnosti:
u zavisnosti od prirode podataka koje utvrdujemo, moze biti lako ili
tesko utvrditi stepen podudaranja izvestaja o dogadaju i dokumento-
vanog dogadaja. Ako su, na primer, u pitanju objektivni parametri (npr.
numericki izraZzeno postignuée), ova dva podatka direktno su uporediva;
ako su u pitanju, na primer, procene uspesnosti, one su ve¢ obojene pris-
trasnostima aktera i posmatraca (onih koji naknadno procenjuju doku-
mentovan materijal).

Kada je re¢ o kolektivnim sec¢anjima, ona se takode mogu porediti
sa verzijom dogadaja koja ima najviSe potkrepljenja u istorijskim dokazi-
ma. U jednom istrazivanju koje se bavilo se¢anjem na rat u Iraku, o kome
postoji ekstenzivna dokumentacija (Lewandowsky, Stritzke, Oberauer &
Morales, 2005), istrazivaci su utvrdili da se u americkom uzorku znat-
no veci procenat ispitanika netacno se¢ao da je nakon invazije na Irak
tamo pronadeno oruzje za masovno unisStenje, dok je u australijskom i
nemackom uzorku takvih ispitanika bilo zanemarljivo malo.

,Kvalitet” seéanja na dogadaj. Cesto nam broj detalja, doslednost,
koherentnost i logicka zasnovanost evociranog sleda dogadaja sluze
kao indikator njegove tac¢nosti. U tom slucaju takozvana narativna is-
tina sluzi nam kao proksi mera za utvrdivanje istine. Naravno, moze se
zamisliti da dogadaj moze biti narativno ali ne i fakticki istinit (da gradi
pricu koja je unutrasnje uskladena ali izgradena od netacnih informacija)
i obrnuto (da od tacnih informacija bude izgraden neuredan, neuskladen
narativ). Ipak, veca je verovatnoc¢a da koherentni i dosledni izvestaji is-
tovremeno budu i ta¢ni. Uz konsenzus, ovo je u interpersonalnoj komu-
nikaciji i sudskoj praksi jedan od najznacajnijih kriterijuma prema kojem
procenjujemo istinitost necijih iskaza (Mac Cormick, 1984; Stern, 2004).

Dnevnicke zabeleske. U dnevnickim studijama, subjekti prave sva-
kodnevne dnevniCke zapise o dogadajima, a nakon nekog vremenskog
perioda proverava se na koji nacin se istih dogadaja secaju. U jednoj
takvoj studiji (Barclay & Wellman, 1986) subjekti su vodili dnevnik tokom
Cetiri meseca, a naknadno testirani posle dve do tri godine. Test je bio
koncipiran kao test prepoznavanja: bili su izlagani razli¢itim dogadajima,
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a prepoznavali su da li su ih imali ili ne u prethodnom iskustvu. lako je
procenat prepoznavanja pravih autobiografskih dogadaja bio visok (sa
95% tri meseca nakon dogadaja pao je na 79% dve i po godine nakon
dogadaja), i procenat laznih prepoznavanja (subjekti su fabrikovane
dogadaje prepoznali kao autobiografske) takode je bio visok: ukoliko
su u pitanju bile samo izmene u stvarnim dogadajima, u proseku 50%
takvih dogadaja je pogresno prepoznavano, a ukoliko su bili u pitanju u
potpunosti izmisljeni dogadaiji, taj procenat se kretao od 20% do 25%. U
istrazivanjimakoja suusledila (Barclay, 1993) utvrdenojedasuljudicesée
prepoznavali kao stvarne one izmisljene dogadaje koji su bili u skladu sa
njihovom opstom slikom o sebi, ali i po afektivnoj valenci uskladeni sa
stvarnim dogadajima u tom periodu. Ovakvi i sli¢ni nalazi uzimaju se
kao dokazi za rekonstruktivhu prirodu autobiografskog pamcéenja, po
kojoj ,steceno autobiografsko znanje dovodi do rekonstrukcije plauzi-
bilnih, ali Cesto netacnih, elaboracija prethodnih iskustava. Se¢anja na
ve¢inu svakodnevnih dogadaja su stoga transformisana, iskrivljena ili
sistematski skracena” (Barclay, 1986, str. 89). Neki istrazivaci, medutim,
smatraju da je ovakvo glediSte suviSe ekstremno, i tvrde da ,sveza licna
secanja zadrzavaju relativno veliki broj specificnih tacnih informacija...
ali da se, tokom vremena i pod uticajem snaznih shematski zasnovanih
procesa, originalno iskustvo rekonstruiSe i tako stvara novo, manje
validno li¢éno sec¢anje” (Brewer, 1986, str. 44). Ovakvo misljenje Bruer
potkrepljuje nalazima prema kojima se lazna prepoznavanja u veoma
malom broju slucajeva (uvek ispod 5%) odnose na dogadaje koji su u
suprotnosti sa originalnim dnevni¢kim zapisima; lazna prepoznavanja
dogadaja koji umnogome podsecaju na stvarne dogadaje su pre pos-
ledica konfundiranja u samom procesu prepoznavanja nego siguran
dokaz da je dogadaj zabelezen u memoriji u izmenjenom obliku. Kao
Sto smo veé pominjali, istrazivaCi Cesto porede unose neposredno na-
kon dogadaja sa izveStajima koji su vremenski znacajno udaljeniji od
dogadaja (mesecima ili ¢ak godinama). Primarni unosi se pri tome
tretiraju kao Cinjenice, kao standard tacnosti sa kojima se porede kas-
nija secanja. Drugim reCima, necija inicijalna, direktna reprezentacija
dogadaja (zabelezena u dnevniku) smatra se istinitom. lako je ovakvo
zakljucivanje plauzibilno, nije nuzno i validno (Ross & Buehler, 1994a,
1994b). Na primer, dve reprezentacije mogu da odslikavaju dve razlicite,
ali jednako ubedljive slike stvarnosti (Mead, 1964). Ipak, brojni su dokazi
da su memorijske greSke ¢esce i intenzivnije Sto je dogadaj vremenski
udaljeniji, pa stoga ima smisla porediti neposredne i naknadne izvestaje
0 njemu, uz rezervu da ni prvobitni unos ne mora biti nepristrasna verzija
dogadaja.

Dnevnicki zapisi nisu rezervisani kao standard za istinitost samo in-
dividualnih sec¢anja - istorijska svedoCanstva savremenika uzimaju se
kao legitiman istorijski izvor sa kojim se mogu porediti kolektivni istorij-
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ski narativi. Neki uticajni istoricari, poput Marte Hauel i Voltera Preve-
niea u svojoj knjizi Iz pouzdanih izvora: Uvod u istorijske metode upozo-
ravaju, medutim, na preveliku tezinu koja se pridaje subjektivnim verzija-
ma proslosti i na neopravdano zanemarivanje svih psiholoskih procesa
koji mogu da oboje videnje dogadaja od strane njegovih savremenika
(Howell & Prevenier, 2001).

Neposredno izvestavanje u toku dogadaja. |ldeja u osnovi primene
ovog kriterijuma slicna je prethodnoj — izvestaji u trenutku dogadanja
u manjoj meri su optereceni svim procesima koji iskrivljuju se¢anja na
dogadaj, te se mogu uzeti kao tacniji. Istrazivanja koja porede ove dve
vrste izveStaja dosledno pokazuju da postoji takozvani raskorak izmedu
doZivljaja i se¢anja (eng. memory-experience gap, Miron-Shatz, Stone &
Kahneman, 2009).

Zbog svoje direktne primenljivosti u medicini, puno je podataka o
pamcenju bolnih iskustava, najcesS¢e kod hronicnih bolesnika. Njihovi
izvestaji o intenzitetu dozivljenog bolana prvipogled ne dajujednoznacne
rezultate (detaljnije u Popadié, Pavlovi¢ & ZeZelj, 2018). Pored &injenice
da se prisec¢anja ispitanika ne podudaraju sa njihovim direktnim pro-
cenama datim u toku samog dozivljaja, smer u kome grese nije uvek isti.
Naprotiv, intenzitet bola se nekada precenjuje a nekada potcenjuje. Cini
se da na to ima uticaja trenutni nivo bola koji ispitanici osecaju (ovo se
interpretira kao efekat ukotvljavanja (eng. anchoring): oni koji trenutno
trpe veliki bol skloni su da umanje prethodno dozivljeni, dok su oni koji
trenutno ne trpe bol skloni da ga uvecaju (Salovey, et al., 1994; Schwarz
& Sudman, 2012 ). Takode, ljudi su skloni da ¢itavu epizodu pamte tako
afektivno obojenu da je u skladu sa trenucima osecanja visokog inten-
ziteta i osobito sa oseéanjima na njenom kraju: tako intenzitet bola pri
kraju dogadaja utice na ex post facto prisecanje bola tokom dogadaja,
a letovanja i zimovanja se se¢amo pozitivnije ukoliko su loSe pocela a
dobro se zavrsila nego ako je obrnuto. Ova se pravilnost registruje i kod
epizoda u kojima je zapravo vremenski dominiralo drugacije obojeno
afektivno iskustvo, a o ¢emu svedoCe neposredni izvestaji (u slucaju
da se, na primer, epizoda zavrSi pozitivno, ljudi ¢e je tako pamtiti iako
su vecinu vremena tokom epizode izvestavali o negativnom dozivljaju)
i naziva se pravilo vrhunca (eng. peak end rule, Kahneman et al., 1993;
Do, Rupert & Wolford, 2008, vidi, medutim, neuspesnu replikaciju u Mah
& Bernstein, 2019).

Podaci dati u intervjiuima u periodu dogadaja. Vecina istrazivanja
koja se bavi posledicama zlostavljanja u ranom detinjstvu ili izlozenosti
snaznoj traumi kasnije tokom zivota (boravak u zatvoru, logoru, zlostav-
ljanje od strane supruznika) sled dogadaja rekonstruiSe na osnovu
secanja samih aktera. Ne Cudi, stoga, Sto se tacnost ovih podataka
Cesto dovodi u pitanje (Briere & Conte, 1993; Della Femina, Yeager, &
Lewis, 1990; Kruttschnitt & Dornfeld, 1992; Loftus, 1993; Williams, 1994).
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Nedostatak dokumentacije koja bi omogudéila objektivnu kvalifikaciju
stepena zlostavljanja, na primer, onemogucava proveru ove hipoteze
u ekoloski validnijoj situaciji, a istovremeno i predstavlja razlog zbog
koga se istrazivaci oslanjaju na retrospektivne izvestaje. U jednoj od
retkih studija u kojoj su intervjuisane zrtve zlostavljanja (71 sticenik Sig-
urne kuce, zrtve ,okrutnog i nasilnog oca”) nakon 30 godina samo 31%
izvestava o tim dogadajima u intervjuu. Ostali negiraju takvo iskustvo.
U sliénom longitudinalnom istrazivanju (Delia Femina, Yeager & Lewis,
1990) pracena je grupa delikvenata koji su sa otprilike 15 godina proveli
godinu ili viSe dana u zatvoru u Konektikatu. Vise od polovine (53%) in-
tervjua sprovedenih deset godina kasnije sadrzalo je sustinski razlicite
navode od onih zabelezenih u njihovim dosijeima. Vecina izmena isla
je u pravcu umanjivanja traumaticnosti dogadaja. U ranije pomenutom
istrazivanju koje se bavilo seé¢anjima na zlostavljanje u koncentracionim
logorima (Wagenaar and & Groeneweg, 1990) ispitanici su se nakon 40
godina zacudujuce dobro seéali nekih situacija, konteksta, pravila zZivota
u logoru, ali su neki od njih zaboravili Citave traumati¢ne epizode u ko-
jima su bili zrtve, umanjivali njihov intenzitet, nisu prepoznavali svoje
mucitelje na fotografijama iz tog perioda ili njihova imena (njihova de-
taljna svedocanstva data su u Okviru 1).

Svedok P. C1947.1zvestio je o tome kako je covek umro u njegovoj baraci. Sledeci

dan, zapovednik logora De Rijke usao je i izneo telo bez imalo postovanja, kao

da je rec o uginuloj Zivotinji. Godine 1984. zaboravio je citav dogadaj i ne pre-
poznaje ni ime ni fotografiju De Rijkea.

Strazar Daahluizen fizicki je zlostavljao svedoka J. D., i to toliko da ovaj nije
mogao da obavlja bilo kakav posao narednih godinu dana. U intervjuu 1984. ].
D. se nije secao imena Daahluizen.

Svedok L van der M. 1947. detaljno opisuje kako ga je De Rijke brutalno tukao
duze vremenske periode i tokom nekoliko dana, u toj meri da nije mogao da
stane na noge danima posle. U intervjuu 1984. seca se da ga je samo povremeno
«gurkao». Isti svedok je prisustvovao ubistvu logorasa jevrejskog poreklai o tome
precizno svedocio 1947.1984. godine ovaj dogadaj je u potpunosti zaboravio.

Svedok G. S. u inicijalnom intervjuu izvestavao je o tome kako su strazari Die-
pgrond i Booxmeer udavili jednog zatvorenika u buretu sa vodom. Toga se nije
secao 1984, i cak je porekao da je tako nesto ikada izjavio.
|

Okvir 1. Neslaganja retrospektivnih izvestaja o zlostavljanju u logoru
(preuzeto iz Wagenaar and Groeneweg, 1990)
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Izvestaji posmatraca. Ukoliko Zelimo da se oslobodimo samo-
precenjujucih pristrasnosti koje mozemo ocekivati u izvestajima aktera,
deluje razumno da izveStaje posmatraca tretiramo kao standard za
utvrdivanje tacnosti. Medutim, postoji veliki broj dokaza u prilog tome da
manja uklju¢enost u dogadaje ne podrazumeva i ve¢u tacnost. Stavise,
izvestaji posmatraca ¢esto su manje tacni od izvestaja aktera (Ross
& Buehler, 1994; Schwarz & Wellens, 1997). Konsenzus u izvestavanju
viSe aktera ili aktera i viSe posmatraca se sa nesto viSe pouzdanosti
moze uzeti kao mera tacnosti. Ovo pravilo se primenjuje u pravnim pro-
cedurama da bi se utvrdila verodostojnost iskaza razlicitih svedoka. Ni
slaganje u ovim izvestajima, medutim, nije garancija njihove istinitosti;
neslaganje nije dokaz falsifikovanja. Nepodudarni izvestaji mogu biti re-
zultat razli¢itog opazanja i razumevanja dogadaja.

U prethodnoj diskusiji o standardima tacnosti postalo je jasno da
nijedan od njih nije idealan, niti primenljiv u svim okolnostima niti garant
pouzdane upamc¢enosti. U nastavku ¢éemo ilustrovati situacije u kojima
je tesko sporiti nepouzdanost bilo zbog toga Sto je, usled nedostatka
kapaciteta, bilo nemoguée da se uopste formiraju, bilo zbog toga Sto
postoje jasni standardi tacnosti sa kojima se se¢anje moZze uporediti ili
pak zbog toga Sto postoje nesaglasna svedocenja pa je jasno da barem
jedno od secanja nije tacno.

Primeri nepouzdanosti pamcenja

Nemoguca secanja. Mozda su najocigledniji primeri nepouzdanosti
secCanja ona secanja koja su zapravo nemoguéa — bilo zbog toga sto bi
trebalo da su nastala u periodu kada se se¢anja ne mogu konsolidovati,
bilo zato Sto se navodna sec¢anja odnose na dogadaje koji nisu mogli da
se odigraju (na vrlo neplauzibilne dogadaje).

Poslednjih decenija akumulirano je mnostvo neurobioloskih i
razvojnopsiholoskih nalaza u prilog takozvanoj infantilnoj amneziji ili
amneziji ranog detinjstva: ¢injenici da se ne seéamo dogadaja iz prve
tri godine, a slabo i nepouzdano se¢amo dogadaja od trece do sedme
godine zivota (Howe & Courage, 1993). Infantilna amnezija objasnjava
se razvojnim promenama u nervnom sistemu, pre svega sporijim raz-
vojem hipokampusa, amigdale i prefrontalnog korteksa, kao i prome-
nama u strukturi neurotransmitera (Madsen & Kim, 2016): fiziologija
decCjeg nervnog sistema jednostavno ne moze da podrzi formiranje
dugorocnih autobiografskih se¢anja tokom prvih godina Zivota. Ovoj
grupi istrazivanja komplementarna su ona koja ukazuju na ogranicenja
decjeg kognitivhog sistema u pogledu sposobnosti apstrahovanja, kate-
gorizacije i kodiranja pa samim tim i kapaciteta da na adekvatan nacin
razumeju i uskladiste dogadaje iz ovog perioda. lako se u pocetku sma-
tralo da deca u najranijem detinjstvu ne mogu da formiraju dugorocna
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secanja, sada je u nau¢noj javnosti dominantno misljenje da je zapravo
problem u njihovoj retenciji na duzi vremenski period. U svakom slucaju,
jasno je da odrasli ljudi jednostavno ne mogu da se secaju sopstvenog
rodenja ili onoga $to im se desilo u prvoj godini zivota. Mnogi, medutim,
tvrde da se secaju, i to vrlo jasno i detaljno: navode uspomene iz perioda
kada su bili u materici, trenutka rodenja, opisuju kolevku u kojoj su spav-
ali kao novorodence, kao i tortu i zvanice na prvom rodendanu (Shaw,
2016). Google pretraga termina se¢am se svog rodenja (I remember be-
ing born) u oktobru 2021. daje skoro 400 000 pogodaka na srpskom i
skoro Sest milijardi pogodaka na engleskom jeziku.

Na poziv britanskog Gardijana da izveste o svojim najranijim sec¢anjima,
ljudi su se javljali sa ovakvim i sli¢nim ispovestima (Shaw, 2016):

Moja prva secanja suvrlo Ziva. Plutanje u mracnoj praznini. Ruke i noge bile
su blizu mene, gledao sam prema dole. Ne postoji zvuk ili emocija vezana za
ovo, ali uvek nekako osetim da me to secanje vraca u stomak moje majke.

Zamoljeni da opiSu ,secanja” iz prve tri godine zivota, studenti Univer-
ziteta u Beogradu pisu:

Otprilike sam imala oko godinu dana. Nekako sam stigla do kraja svog
dvorista pored oraha koji je bio tada tu i zgazila sam na ekser. Bilo je leto.
Secam se da me je zabolelo jako i da sam videla veliki ekser i to je sve.

Secam se pokojnog dede koji je umro 2000. godine. Tada sam ja imala dve
godine. Secam se kako ulazim u njegovu sobu sa bratom, on lezi u krevetu i
kaze nam da otvorimo ormar i uzmemo karamele; nas dvoje zaista nademo
neke bombone u raznobojnim omotima i posluzimo se.

Slika mene u decijem krevetu. U pitanju su popodnevni sati, nakon rucka.
Ne mogu da se setim tacno koliko sam godina imala tada ali sigurno sam
bila toliko mala, godinu dana najvise — krevetac smo izbacili posle toga.
Obicno bih lezala u krevetu i gledala u svetlost na zidu koja je dopirala iz ku-
patilaisa nestrpljenjem cekala da se ugasi jer bi to bio znak da moji roditelji
dolaze kod mene u sobu na popodnevni odmor.

Sedim sa majkom za kuhinjskim stolom u starom stanu gde su mi kasnije
ziveli baka i deka. Iz tog stana smo se odselili kad sam imao oko dve godine.
Sedimo za stolom i rucamo i ja glodem batak. Secam se da sam odgrizao
malo veci komad oble hrskavice (sa kraja kosti) koja je bila glatka i ljigava i
koju sam muljao po ustima. Nakon toga sam je brzo ispljunuo.

Secam se svog treceg rodendana, jul 2000. godine. Proslavila sam ga u krugu
porodice i porodicnih prijatelja. Dok smo igrali Zmurke, pljunula sam kumi
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u kapuljacu. Mama, za koju sam sigurna da me je videla i kasnije izgrdila
zbog toga, tvrdi da se to nikada nije desilo, jer ona (mama) nije prisustvo-
vala mom rodendanu, bila je u Beogradu tog leta sa mojim novorodenim
bratom, te nije mogla da me grdi. Pritom, u pitanju je jul, kuma nikako nije
mogla da nost jaknu sa kapuljacom.

Postojanje ovakvih, nemogucih sec¢anja najceS¢e se objasSnjava
procesom pogresne atribucije (eng. misattribution, Schacter & Dodson,
2002): iako je utisak da se zasnivaju na licnom iskustvy, ona su vero-
vatno zasnovana na svedocenjima roditelja ili drugih svedoka dogadaja,
porodi¢nih fotografija ili snimaka ili ¢ak izvesnih kulturnih sadrzaja ko-
jima su ljudi bili izloZeni tako da su ih inkorporirali u autobiografsko
secanje. Suoceni sa ovom moguénoscu, ljudi je obi¢no prihvataju, iako
snazan utisak dozivljenosti time ne biva izmenjen. Nekada i sami grade
pretpostavke o pravom poreklu nemogucih sec¢anja:

Mislim da se secanje formiralo i pod utiskom prica majke i brata, kao i os-
tale rodbine koja je taj dogadjaj prepricavala.

Postoji jedna fotografija na kojoj duvam svecice (ali broj sveéica nije jasno
vidljiv), na fotografiji su i mama i kuma, obuceni smo u skladu sa vreme-
nskim uslovima, dakle, vrlo lagano. Jakna sa kapuljacom, za koju sam
sigurna da sam u nju pljunula, na fotografiji je koja u albumu stoji pored
fotografije sa pomenutog rodendana. Na toj fotografiji se kuma i ja igramo
ispred garaze. Na obe fotografije sam u istoj odevnoj kombinaciji, samo sa
jaknicom preko. Takode, fotografije su uslikane u isto doba dana, sumrak.

Definitivno fotografije. Imam ih sa tog rodendana mnogo, sa svim gostima
i u razlicitim situacijama. Da toga nije, gotovo sam sigurna da se niceg ne
bih secala.

Verovatno kombinacijom nekoliko secanja, mozda ¢ak i kad sam bila starija
(npr. jedno o sobi, drugo o dobijanju poklona, trece 0 0sobi koja mi ga je dala).

Josjednakategorijanemogucih seéanjane vezuje se zanemogucnost
njihovog formiranja, ve¢ za to da je nemoguce ili izuzetno malo vero-
vatno da su se dogadaji uopste desili. Ovde govorimo o opstoj plauzi-
bilnosti, mada se moze razmisljati i o kulturno specifi¢noj plauzibilnosti,
kao i o individualnoj plauzibilnosti: verovatnoc¢i da se odredeni dogadaji
dese konkretnom pojedincu ili u nekom kulturnom kontekstu (Scoboria
et al., 2004). Ljudi tako izvestavaju o uspomenama iz proslog Zivota, o
tome da su bili oteti od strane vanzemaljaca, da su ¢uli ili videli duha, ili
svedocili tudoj zaposednutosti demonom (Mazzoni & Memon, 2003).
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Blic-secanja. Blic-se¢anja (eng. flashbulb memories) jesu licna seéa-
nja na iznenadne, najce$cée na znacajne istorijske dogadaje (npr. atentat
na Kenedija ili eksplozija Celindzer-Satla). Ne samo da seéanja na is-
torijski znacajne ili iznenadne dogadaje ve¢ i se¢anja na svakodnevne
dogadaje mogu biti dozivljena kao ta¢na i dugo se odrzavati, ako su
dogadaiji licno znacajni (Weaver, 1993) ili se sec¢anja na njih ¢esto ob-
navljaju (Neisser, 1982). Prve studije ovog fenomena ukazale su na to
da ispitanici imaju utisak da se tacno, do najsitnijih detalja, se¢aju sta
su radili i gde su bili u trenutku kada su Culi vesti o konkretnom dogadaju
(Brown & Kulik, 1977). Kasnija istrazivanja su, medutim, uglavhom os-
porila ovaj utisak o nepogresivoj tacnosti: tako su Najser i Hars (Neisser
& Harsch, 1992) prikupili detaljne pismene izvestaje ljudi o tome kako su
i gde &uli vest o eksploziji Celindzera. Kada su ih ponovo za to upitali dve
i po godine kasnije, vecina je tvrdila da se zivo i veoma precizno seca;
nijedno secanje, medutim, nije bilo u potpunosti tacno, a vise od polo-
vine sec€anja sadrzalo je sustinski pogreSne navode. Ni ocena zivosti
ni sigurnost u konkretno sec¢anje nisu korelirali sa njegovom ta¢noscéu.
Kada bi blic-seéanja bila tacna koliko ih pojedinac takvim dozivljava, nji-
hov sadrzaj bi trebalo da se ne menja ili sasvim malo menja tokom vre-
mena. U jednom istrazivanju (Schmolck et al., 2000) zabeleZena su blic-
secanja ispitanika na presudu O. J. Simpsonu’ tri dana nakon zavrSetka
sudenja i 32 meseca kasnije. lako je odreden procenat ispitanika (29%)
dosledno izveStavao o kontekstu u kome su Culi za dogadaj, veci je
broj ispitanika izmenio prvobitne izjave (40% ispitanika je unelo krupne,
sustinske izmene). Tako je, na primer, jedan ispitanik u prvom testiranju
tvrdio da je vest video na TV-u u zajednickoj prostoriji u studentskom
domu, da su studenti neprestano ulazili i da su morali do maksimuma
da pojacaju zvuk a isti taj ispitanik je 32 meseca kasnije izvestio da je
za vest Cuo u svojoj kuci, u dnevnoj sobi, u drustvu roditelja i sestre.
Blic-se¢anja su takode osetljiva na sadrzaj samog pitanja: nakon sto se
jedan putnicki avion zabio u stambenu zgradu u gusto naseljenoj cetvrti
Amsterdama, istrazivaci (Cronbag, Wagenaar, & van Koppen, 1996) su
pitali gradane Amsterdama da li su videli na TV-u kako se dogadaj od-
igrao. U jednom istrazivanju potvrdno je odgovorilo 55%, a u drugom
66%; snimak nesrece nije postojao. Jedno od mogucih objasnjenja je da
su pojedinci kreirali mentalne predstave dogadaja na osnovu onoga $to
su ¢uli ili procitali i da su kasnije to interpretirali kao seéanje na snimak
nesre¢e. Akumulirani dokazi o problematicnoj ,tacnosti” blic-secanja
doveli su do toga da ih neki istrazivaci ne tretiraju kao poseban fenomen
u okviru autobiografskog pamcenija.

1 Ovo sudenje dobilo je veliki publicitet u SAD. Bivsi ragbista O. J. Simpson bio je optuzen za
ubistvo supruge i, uprkos uverenju javnosti da je kriv, dobio oslobadajué¢u presudu.
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Lokalna istrazivanja o blic-se¢anjima (Dulanovi¢ & Petrovi¢, 2011)
takode dobijaju slican obrazac rezultata. Autori ispituju se¢anja na
dva izuzetna dogadaja u Srbiji — smrt nekadasnjeg predsednika
Socijalisticke Federativne Republike Jugoslavije Josipa Broza Tita i aten-
tat na nekadasnjeg premijera Republike Srbije Zorana Dindica: potvrduje
se velika zivost i bogatstvo detaljima, kao i uverenost u verodostojnost
secanja, uz velike individualne razlike u opisima samog dogadaja.

Beogradskog univerziteta kada su ih istrazivaci pitali da se prisete kon-
teksta (gde su, s kim bili i Sta su radili) kada su ¢uli vesti o a. Proglasenju
pandemije virusa kovid19 od strane Svetske zdravstvene organizacije ili
b. Prvom obolelom od kovida u Srbiji (Zezelj, 2021):

Kada su objavili da u Srbiji postoji oboleli od Kovid-19, bila sam na fakultetu
i nakon toga sam se vidala sa svojom drugaricom koja studira na FASPER-u.
Trebalo je da razgovaramo o nasem odnosu, ali posto ja taj dan nisam jela zurile
smo da odemo negde da bih jela. Otisle smo do Pasta Bara na Bulevaru, a na-
kon toga smo Setale i razgovarale. Ona nije znala da je proglasen prvi slucaj kod
nas, ja sam cula tog jutra od nekoga, pa sam joj prenela. Moja reakcija je bila
ravnodusna, cak sami pravila sale po tom pitanju, onaje bila uznemirena i nisu
joj se toliko svidele moje Sale. Kada sam joj ovo saopstila prelazile smo ulicu na
pesackom prelazu, kod dela Bulevara preko puta Skupstine.

Bila sam u Beogradu, u stanu sa deckom i prijateljicom, kada je objavljena
vest o prvom obolelom od kovida 19 u Srbiji. Decko i ja smo bili uplaseni, dok
je drugarica bila smirena i ubedena kako se oko ovog virusa samo bespot-
rebno $iri panika.

Kada je objavljena vest o prvom obolelom od kovida 19 u Srbiji nalazila sam
seu Domu zdravlja sa prijateljem koji je iSao na pregled zbog upale uha, oboje
smo bili ubedeni da je u pitanju lazna vest, i da virus jos nije stigao do nas.

Nesto najblize ovome cega se secam je da je moj tata rekao da se pojavio virus
u Kini koji pretvara ljude u zombije i zbog kog samo padaju na ulici. To je rekao
dokje sedela cela moja porodica u dnevnoj sobi (on, mama, jaisestra). Nismo se
zabrinulijer on uvek dramii preteruje i jer smo mislili da nece stici do nas.

Secam se da sam bila kod kuce, sa svojom porodicom. Niko u porodici nije bio
preterano uznemiren, ja sam bila zabrinuta kako ce se sve odvijati. Secam se
da je par dana pre toga stiglo obavestenje da fakultet nece raditi do daljnjeg
i tu je bila opsta pometnja, ali niko nije bio previse uznemiren. Kada je vest
bila objavljena, ljudi suvec uveliko znali za koronu, i da ¢e se to dogoditi, tako
da mislim da zbog toga niko nije bio iznenaden, jer su to svi negde ocekivali.
Medutim, ozbiljnost situacije, i trajanje svega toga niko nije slutio, jer nam
tako nije ni bilo predstavljeno.

SAVRSENO PAMCENJE? Taénost i greske u autobiografskom i kolektivnom seéanju 41



Kada je SZ0 proglasila pocetak epidemije koronavirusa, bila sam u dnevnoj
sobi sa mamom, tatom i sestrom. Nestrpljivo smo cekali vesti zato Sto je
tog dana sestra napunila 18 godina. Mama i tata su bili zbunjeni i pomalo
razocarani jer smo planirali da napravimo proslavu rodendana, a sestra i ja
smo bile iznervirane.

Mislim da sam se vratila sa fakulteta, gledala vesti sa mamom, kada se ob-
javila vest o prvim slucajevima u Srbiji, i da me je malo i uplasilo ali i da sam
se Salila na racun kovida sa prijateljima preko poruka.

Kada je proglasen pocetak pandemije bio sam sa drugarima iz srednje skole na
keju vrlo lagano smo odreagovali na vest i poceli da pravimo planove gde cemo
da provedemo karantin i ta cemo sve zajedno da radimo u tom periodu. U tom
trenutku uopste nisam bio uplasen, Stavise doziveo sam to kao pocetak raspusta.

LaZna secanja. Sve je viSe dokaza u prilog mogucénosti da se, uz
korisc¢enje relativno jednostavnih postupaka, ljudima usadi se¢anje na
dogadaje koje nisu imali u svom iskustvu. ,Usadivanje se¢anja” podra-
zumeva da ljudi prepoznaju izmisljene dogadaje kao autobiografske, a
u nekim slucajevima i da navode dodatne detalje u vezi sa izmisljenim
dogadajima i na taj nacin ih dopunjavaju i prihvataju kao ,svoje”. Ovaj
fenomen potvrden je i u kvantitativnim istrazivanjima asocijativhog
pamcéenja (Roediger & Mc Dermott, 1995): utvrdeno je da ljudi prepozna-
ju reCi koje im nisu prezentovane na listi reci ili se seéaju neprikazanih
o usadivanju Citavih autobiografskih epizoda: ispitanici su u ovim ogl-
edima prepoznavali kao licna se¢anja dogadaje koji im se nisu nikada
dogodili. Tako su tvrdili da su se sa pet godina izgubili u trznom centru
(Loftus 19974, 2004; Loftus & Bernstein, 2005; Loftus & Pickrell, 1995),
da su se gadali tortama na proslavi rodendana ili da ih je u zooloskom
vrtu olizala kamila (Zezelj et al., 2009), da su prosuli crno vino na kumovu
belu kosulju ili da su se druzili sa maskotom u zabavnom parku (za iscr-
pan pregled vidi Reyna et al., 2007), iako je u prethodnim intervjuima sa
roditeljima i prijateljima utvrdeno da se ovi dogadaiji ispitanicima svaka-
ko nisu dogodili. Dogadaji imaju viSe Sanse da budu uspesno usadeni
ako su a. plauzibilni, odnosno ako ispitanici ocenjuju da je verovatno da
su takav dogadaj imali u iskustvu i b. adekvatno uvremenjeni, odnosno
ako su smesteni u odgovarajuéi vremenski interval u li¢noj istoriji (Hy-
man and Kleinknecht, 1999). Sto se tice kvaliteta se¢anja na sugerisane
dogadaje u poredenju sa se¢anjem na stvarne dogadaje, nalazi nisu
jednoznaéni: dok se u nekim ogledima (Payne et al., 1997; ZeZelj et al.,
2009) lazna secanja ocenjuju kao manje pouzdana i ziva, u drugim su
subjekti jednako sigurni u usadene i autenticne dogadaje (Zaragoza &
Mitchell, 1996) ili ¢ak spremni da se opklade u jednaku sumu novca da
su se usadeni, odnosno autenti¢ni detalji zaista desili (Weingardt et al,
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1994). Za psiholosku nauku, ali i za sudsku i terapijsku praksu, vrlo je
znacajno pitanje da li nezavisni posmatraci mogu razlikovati autenti¢ne
od neautentiCnih secanja na prosle dogadaje. Kada su u jednom
istrazivanju (Ceci et al., 1994) klinickim i decjim psiholozima prikazana
decja svedocCenja o pravim i laznim dogadajima, oni nisu uspevali da ih
uspesno razvrstaju u dve grupe. Ovaj nalaz je nedavno repliciran i na
studentima psihologije: ni oni nisu bili u stanju da uspesno razvrstaju
istinita i lazna degija svedo&enja o ukradenoj igracki (Dini¢, 2022). Cini
se da medu ovim secanjima nema dovoljno kvalitativnih razlika da bi ih
Cak i iskusni istrazivaci diferencirali sa dovoljnom sigurnoscu.

Lazna sec¢anja, medutim, nisu zabelezena samo kao licna. lako su
kolektivha lazna sec¢anja znatno reda, neka su postala planetarno poz-
nata. ,Mendela efekat” (French, 2019) rezervisan je za otkrice da je,
uprkos tome $to je Nelson Mendela osloboden iz juznoafrickog zatvora
devedesetih a preminuo 2013. godine, nemali broj ljudi 2010. verovao da
je umro u zatvoru tokom osamdesetih godina. Ne samo to, tvrdili su i da
se secaju snimka njegove sahrane, koji su videli na televiziji. Psiholozi
su ovaj neobi¢an fenomen objasnili na slican nacin kao i individualna
laZzna secanja, procesom pogresne atribucije: informacije koje sazna-
jemo nakon dogadaja interferiraju u procesu prise¢anja. U slu¢aju Men-
deline smrti verovatno je da je sahrana Stivena Bajka, drugog poznatog
aktiviste protiv aparthejda, pripisana Mendeli.

Jedan sli¢an, manje poznat ali paZljivije istrazen dogadaj vezuije se za
Bolonjski masakr, u kome je od eksplozije na zeleznickoj stanici u 10.2 5
sati 2. avgusta 1980. godine poginulo 85 a ranjeno 200 ljudi. Sat iznad ul-
aza u stanicu zaustavio se u 10.25 (Slika 3). Ubrzo zatim je popravljen i ra-
dio je do 1996. godine, kada je odluceno da se u znak se¢anja na dogadaj
trajno podesi na 10.25. U istrazivanju sprovedenom desetak godina kas-
nije, medutim, 92% ispitanika, ukljucujuéi i sve ispitanike zaposlene na
Zeleznickoj stanici, tvrdilo je da je sat dugo pre dogadaja bio pokvaren i
proroc¢anski pokazivao 10.25 (De Vito, Cubelli, & Della Sala, 2009).

s
/ N
Slika 3. Zaustavljeni sat na bolonjskoj Zelezni¢koj stanici
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Drustvene mreze jesu prilika za indukovanje kolektivnih laznih
secanja (Ahluwalia, Hemmer & Persaud, 2017), u toj meri da na platfor-
mi Reddit postoji vrlo aktivan forum koji se zove ,Ljudi tvrde da su videli”
(People claim they saw). Jedan od masovnijih primera zabelezenih na
tom forumu tice se filma iz devedesetih pod nazivom Sazaam, u kome
je glumac Sinbad igrao duha iz boce - iako se brojni ljudi jasno seéaju
da su ga gledali, ne postoji nikakva evidencija o tome da je film ikada
postojao a i glavni glumac negira da je u takvom filmu igrao.

Neobican hibrid individualnih i kolektivnih laznih secanja je takoz-
vana satanistiCka panika osamdesetih godina u SAD: epidemija se¢anja
na zlostavljanja u ranom detinjstvu, od kojih su mnoga dovodena u vezu
sa satanistickim ritualima i imala identicne elemente u popularnoj kul-
turi vezivane za ovakve dogadaje (Victor, 1998). Sec¢anja su navodno
bila potisnuta, a ozivljavala su u psihoterapijskom procesu ili tokom
intervjua. Kontroverza u vezi sa potisnutim traumatskim secanjima
izazvala je u naucnoj zajednici dugogodisnju debatu nazvanu ratovi
secanja (eng. memory wars): dok je jedna strana insistirala na tome da
su izuzetno traumatski dogadaji najceS¢e potisnuti, druga se pozivala
na dokaze o tome da su traumatska sec¢anja intruzivna i rekurentna te
da je zapravo tesko osloboditi ih se, a ne do njih dopreti (McNally, 2005).
Kasnijom analizom mnogih od ovih seéanja, ukrStanjem sa drugim iz-
vorima, ustanovljeno je da nije moguée da su se sadrzaji odigrali onako
kako su ih se ljudi prisecali, kao i da je malo verovatno da se tolikom
broju ljudi desio tako redak dogadaj, i to toliko slican (opis podruma,
oltaraiuéesnika). Simptomaticno je bilo i to Sto su se¢anja uglavnom re-
produkovana kao odgovori na sugestivna pitanja terapeuta ili novinara.

U jednom od retkih eksperimentalnih istrazivanja procesa kolektivnih
laznih secanja, koris¢ena je Diz-Rediger-Mekdermotova paradigma
liste reci (Roediger & McDermott, 1995), samo sto se u fazi slobodnog
prise¢anja jedna eksperimentalna grupa pojedinacno prisecala reci, dru-
ga u grupi naizmenicno, a tre¢a bez reda. Grupno prise¢anje dovelo je
do viSe laznih prepoznavanja nego individualno, a najvise je laznih pre-
poznavanija bilo u grupi u kojoj su se svi prise¢ali naizmenicno. Ispitanici
koji su se prisecali u grupama kasnije su gresili na istim re¢ima, odnos-
no preuzimali su tuda lazna sec¢anja iz procesa slobodnog prise¢anja i
reprodukovali ih kao svoja (Maswood, Luhman, & Raharam, 2021).

U slicnom, ekoloski validnijem istrazivanju, autori su ispitivali
moguénost usadivanja se¢anja na politicke dogadaje Ciji su akteri bili
istaknuti republikanci ili demokrate, a od kojih se neki nisu stvarno do-
godili. Rezultati su pokazali veéu verovatno¢u da se republikanskim
glasaCima usadi lazno sec¢anje na dogadaj koji kompromituje Obamu,
demokratskog predstavnika, odnosno da se glasa¢ima demokrata us-
adi lazno secanje na dogadaj koji kompromituje Busa, republikanskog
predstavnika. Drugim recima, politicko opredeljenje ispitanika utiCe na
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to da oni kao verodostojnije opazaju one dogadaje u kojima ideoloski
udaljen politi¢ar Cini neSto pogresno u odnosu na situaciju kada to Cini
politicar koji im je ideoloski blizak (Frenda et al., 2013). U konceptual-
noj replikaciji ovog istrazivanja u nasem kulturnom kontekstu, autori
(Dangubi¢, Mili¢evi¢, Simunovi¢, 2014) su izlozili ispitanike srpske na-
cionalnosti seriji negativno konotiranih vesti u kojima su akteri bili srp-
ske, odnosno albanske nacionalnosti; polovina vesti bila je istinita, a
polovina lazna. Nakon toga su procenjivali da li su prethodno ¢uli za
te dogadaje, kao i da li su dogadaji autenticni. Ispitanici su procenili da
su Culi i za lazne, kao i za istinite dogadaje (iako su za lazne davali nize
skorove). Oni ispitanici koji su bili pristrasniji prema sopstvenoj etnickoj
grupi (ispoljili snazniju relativnu preferenciju prema Srbima u odnosu na
Albance), u ve¢oj meri poverovali su u autenti¢nost laznih dogadaja ¢iji
su akteri Albanci i bili su manje uspes$ni u razlikovanju istinitih i laznih
dogadaja ukoliko su im akteri Albanci. Rezultati idu u prilog hipotezi o
lakS§em usadivanju laznih se¢anja na dogadaje u skladu sa stavovima,
verovatno zbog toga Sto se takvi dogadaji opazaju kao verodostojniji.
Neuskladena secanja. U jednom istrazivanju (Karr, 1990) od ucesnika
je trazeno da izveste o dogadajima iz sopstvene proslosti na koje, kako
je utvrdeno, sami u€esnici i njima bliske osobe imaju razli¢ite uspomene.
Ispostavilo se da nepodudarna secanja nisu redak fenomen: samo 15%
ucesnika nije bilo u stanju da navede takav dogadaj. Istrazivaci su dalje
proucavali nacin na koji akteri transformiSu materijal (primer u Okviru 2):

|
Akter:

Imao sam 7 godina.

Ustao sam u 7.30 da bih se spremio za skolu.

Obukao sam zimsku odecu, Sal, kapu, rukavice.

Otisao u skolu sa dva druga.

Nikoga nije bilo u skoli jer je bio praznik (Dan oceva).

Srecan sam se vratio kucijer je skola zatvorena.
Svedok (sestra):

Sestra tvrdi da sam imao 10 godina.

Da sam se probudio u 4.30 za Skolu.

Da sam obukao zimsku odecu.

Da sam otisao sam.

Nikoga nije bilo jer sam stigao u skolu tri sata ranije.

Vratio se kuci besan jer mi je navila alarm tri sata ranije.
|

Okvir 2. Primer nepodudarnih seé¢anja na autobiografske dogadaje
(Preuzeto iz Ross & Buehler, 1994 a, str. 58)
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U nedavnoj replikaciji Karovog istrazivanja (Zezelj, 2021), od stu-
denata psihologije trazeno je da se prisete autobiografskog dogadaja
koga se secaju drugacije nego jos neko od njegovih aktera. Samo dva
posto upitanih nije bilo u stanju da reprodukuje takav dogadaj. Preko
70% navedenih dogadaja bilo je iz ranog detinjstva, pre sedme godine.
Ispitanici su detaljno opisivali svoju i tudu verziju dogadaja, i neretko
davali pretpostavke o tome Cija je verzija tacnija i zbog Cega:

Kada sam bila mala (6 godina sam imala otprilike), vracala sam se jedne
veceri sa majkom iz grada i ispao mi je novcanik u Saht. Do nedavno sam
mislila da sam u tom novéaniku mala bas dosta novca, cak sam imala i
konkretnu cifru u glavi, 3600. Onda sam pre otprilike mesec dana pricala sa
majkom i ona mi je rekla kako je u novéaniku bilo 8o din. Verujem njenom
secanju pre nego mom, svakako. Zanimljivo mi je kako je meni tada 80 din.
sigurno bila velika cifra kojom moZe da se kupi svasta, pa sam onda vre-
menom to uklopila u neki okvir velikog novca, sto mi je ocigledno bilo 3600.

Drugarica i ja smo se prisecale nekih dogadaja iz obdainista, medu kojima
je bila i popodnevna dremka. Ona je tvrdila da nikad nije mogla da spava
kad dode vreme za dremku, a ja sam se secala da ona prva zaspi od svih nas
iz drustva.

Kad sam prvi put krenula u vrtic, imala sam veoma strogu vaspitacicu.
Secam se dana kada nas je terala da sakupimo sve igracke u korpu nakon ig-
ranja. Posle toga, secam se da je uzela tu istu korpu, demonstrativno prosula
sve igracke na pod i terala nas da ih skupljamo ponovo. Posle mnogo godina,
pricala sam sa drugom sa kojim sam tada isla u vrtic i on tvrdi da vaspitacica
nije ponovo prosula igracke i da nas nije terala da ih opet skupliamo. Moguce
je da se moj drug tacnije seca jer nisam volela tu vaspitacicu i vec posle ned-
elju dana sam se ispisala iz vrtica.

Jednom prilikom pre desetak godina, mom bratu je nestala omiljena hemi-

jska. Posle nekoliko nedelja ili meseci hemijska se pojavila. Ja se secam da
sam je ja nasla na nekom mestu u kuci. Moj brat tvrdi da je on nasao hemi-
jsku u mom rancu. Mislim da je moja verzija tacna, a da je on slican dogadaj
pomesao sa ovim (kada su mu nestale slusalice i posle nekog vremena su se
magicno pojavile u mom rancu, pokidane hehe).

Pre trinaest godina, kada sam imala osam, bila sam sa sestrama u zooloskom
vrtu, a slon je uzeo celu kesu smokija od mene. Moja starija sestra tvrdi da je

uzeo od nje.

Secanja supruznika (parova) na njihov prvi susret takode ¢esto otkriva-
ju nepodudarne detalje. Na primer, muz se sec¢a ovakvog sleda dogadaja:
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»Sedeo sam na aerodromu cekajuci da najave moj let, kada je u ¢ekaonicu
usla jedna Zena. Sela je pored mene iako je bilo mnogo slobodnih mes-
ta. PocCeli smo da razgovaramo, i ostalo je istorija”. Se¢anje Zene na isti
dogadaj je identicno izuzev jednog detalja: ona tvrdi da je Cekaonica bila
sasvim popunjena i da je jedino slobodno mesto bilo pored njenog buduceg
muza. lako su Cesto razgovarali 0 ovoj nesaglasnosti, i muz i Zzena Cvrsto
veruju da se secaju tacne verzije dogadaja (Ross & Buehler, 1994).

Mehanizmi rekonstrukcije licne i kognitivne proslosti:
oslanjanje na kognitivne pristrasnosti

Do sada bi trebalo da smo jasno ilustrovali da je se¢anje ¢esto nepo-
uzdano. Postoje li, medutim, neki univerzalni mehanizmi koji sistematski
vode pogresnoj rekonstrukciji proslosti? Za pocetak éemo, bez ulazenja
u motivaciju za izmenama secanja, prikazati kako kognitivne pristras-
nosti — precice u zakljuCivanju nastale kao posledica potrebe da se Stedi
kognitivna energija, odnosno da se brze i lakSe dode do informacija o
spoljnom svety, i neretko vode zaklju¢cima koji odstupaju od norma-
tivne racionalnosti — mogu uticati na modifikacije u zapamc¢enom.

Heuristik dostupnosti (eng. availability heuristic): lakSe se i brze
priseéamo vremenski ili prostorno bliskih dogadaja poSto su nam
dostupniji u memoriji. Posledi¢no, pripisujemo im veci znacaj ili pre-
cenjujemo njihovu ucestalost u odnosu na udaljene dogadaje (Menon,
1994). Jedna vrsta heuristika dostupnosti uocena je i u akademskoj lit-
eraturi i nazvana pristrasnost prema nedavnosti ili vremenski parohijali-
zam (eng. recentism ili temporal parochialism, Sluyter, 2005, 2010; Smith,
2009). Nau¢nici koji se bave drustvenim temama uvek se vise fokusiraju
na kasnije periode zapostavljajuci ranije. Ova pristrasnost, neocekivano,
otezava a ne olak$ava razumevanje sadasnjosti: na primer, tesko je ra-
zumeti tehnoloski napredak ako zapostavimo premoderni i rani moderni
period jer je tehnoloski napredak najpre definisan prekidom sa onim Sto
mu je prethodilo, i odreduje se u kontrastu s tim (Sluyter, 2005).

lluzorna korelacija i njoj bliska iluzija kauzalnosti (eng. illusory cor-
relation/illusion of causality): uvidanje veza izmedu slucajnih dogadaja,
ceSce ukoliko su dogadaji retki i temporalno povezani. Ova pristrasnost
Cesto leZi u osnovi stereotipa, kao pripisivanje retkih osobina manjin-
skim a ¢eséih vecinskim populacijama (Stroessner & Plaks, 2013), ili
teorija zavere, kao interpretiranje vremenski kontigentnih dogadaja
kao uzro¢no povezanih (Van Prooijen et al., 2018) koji organizuju nase
znanje o socijalnom svetu i interpretaciju proslih dogadaja, bilo da je u
pitanju licno ili kolektivno secanje?.

2 Ovu tendenciju ne treba smatrati istorijski univerzalnom, o éemu je ve¢ bilo reci u odeljku o
narativnosti liénih i kolektivnih se¢anja.
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Proizvoljne analogije ili greska analogizma (eng. analogism bias)
odnosi se na tendenciju ljudi da na osnovu uocene sli¢nosti izmedu dva
objekta ili dogadaja po jednom atributu zakljuCuju o njihovoj slicnosti
po ostalim. Ova greska se formalno moze predstaviti ovako (Rydgren,
2007):

Premise:
Objekat A ima osobine piq
Objekat B ima osobinu p
Zakljucak: Objekat B takode ima osobinu q

Tako mozemo neosnovano zakljucivati o slicnosti aktuelnih dogadaja
sa autobiografskim, samo zato Sto dele neki zajednicki atribut: ,Kad god
bi se moj otac povukao u svoju sobu, pio je dok se ne bi obeznanio;
moj partner se povlaci u svoju sobu, brinem zbog toga Sto sigurno pije”.
Pored toga Sto ova vrsta analogije nije logicCki ispravna, izbor situacije za
poredenje je takode proizvoljanicesto diktiran dogadajima koji sumemo-
U kolektivnom secanju ove analogije su mozda i vidljivije zato $to su
deljene. Koliko su neke analogije prisutne u javhom govoru, ilustruje ta-
kozvano Godvinovo pravilo: ,$to duZe traje neka (najéesce digitalna) de-
bata, nezavisno od teme, verovatnoca da ¢e se pomenuti nacisti ili Adolf
Hitler priblizava se 1” (Godwin, 1994). Tako je, na primer, tokom kam-
panje za Bregzit 2016. godine, tadasnji poslanik torijevske (konzerva-
tivne) partije, a aktuelni premijer Velike Britanije Boris DZonson izjavio:
,Ni Hitler ni Napoleon nisu uspeli u svojim projektima ujedinjenja Evrope,
a EU je pokusaj da se to isto uradi drugim metodama” (BBC, 2016).

Efekat/pristrasnost ukotvljavanja (eng. anchoring effect/bias) odnosi
se na predvidivu sklonost ljudi da svoje procene delimi¢no zasnivaju
na informacijama iz okoline, ¢ak i u slu¢ajevima kada su one ocigledno
irelevantne (Chapman & Johnson, 1999; Teovanovi¢, 2013). Ukotvljava-
njem moze da se objasni uticaj aktuelne situacije prise¢anja na sadrzaj
secanja: kontekst i aktuelni dozivljaj je tesko ignorisati pa se desava da
se sec¢anja njima prilagodavaju, bez svesne namere onoga ko se priseca.
Kada je re¢ o kolektivnim sec¢anjima, moze se razmisljati i u obrnutom
smeru: o prilagodavanju interpretacija sadasnjih dogadaja dogadajima
koji su im prethodili. Tako ulogu ,kotve” obi¢no imaju probrani istorijski
dogadaiji — oni koji su kljucni u prihvacenoj reprezentaciji proslosti ili
takozvanom master narativu. To zapravo znacCi da se aktuelni dogadaji
interpretiraju u odnosu na prosle, na taj nacin ¢ineci ,nepoznato pozna-
tim” (Liu, Sibley & Huang, 2014).

Ukotvljavanje se obi¢no smatra osnovom dve druge, specifi¢ne pris-
tranosti: greske uskladivanja i pristrasnosti naknadne pameti.

Greska/pristrasnost uskladivanja (eng. congeniality error/bias).
U klasiénom eksperimentu Levina i Marfija (Levine & Murphy, 1943)
utvrdeno je da su ispitanici sa prosovjetskim stavovima bolje upamtili
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informacije koje prikazuju Sovjete u pozitivnom svetlu, dok su ispitan-
ici sa antisovjetskim stavovima bolje upamtili informacije koje Sovjete
prikazuju negativno. Autori smatraju da njihovi nalazi potvrduju takoz-
vanu gresku uskladivanja: pristizu¢e informacije obradujemo, pamtimo
i priseéamo ih se tako da odgovaraju nasim postoje¢im uverenjima i
stavovima. Ovaj ogled posluZio je kao inspiracija nizu sli¢nih, od kojih su
neki potvrdili (Jones & Aneshansel, 1953) hipotezu uskladivanja, dok su
neki rezultati upravo govorili suprotno (Kulesa, 1999; Eagly et al., 2000).
U svojoj metaanalizi, Iglijeva je sa saradnicima (Eagly et al., 2001) utvrdi-
la da je efekat uskladivanja po pravilu dobijan u starijim eksperimenti-
ma, sa manje rigoroznom metodologijom i slabijim merama prisec¢anja.
Ona, medutim, nije zakljuCila da stavovi nemaju uticaja na proces
pamdéenja: naprotiv, smatra da je u sluCaju izlaganja ,prostavskom” i
skontrastavskom” materijalu moguce koristiti alternativne kognitivne
odbrambene strategije: moguce je, s jedne strane, izbegavati ili loSije
pamtiti kontrastavske informacije, ali je moguce i pazljivo obradivati
upravo kontrastavske informacije i aktivho im kontraargumentovati,
pripremajuci se tako za eventualnu odbranu sopstvenih stavova, Sto bi
se moglo nazvati strategijom spontane inokulacije (Eagly, Chen, Chaiken
& Shaw-Barnes, 1999). Cak i ako prihvatimo ovo tumacenje, iako nalazi o
pamcenju kontrastavskog materijala joS uvek nisu jednoznacni, jos uvek
ostaje validna pretpostavka o uticaju potrebe da zadrzimo koherentnu
sliku sveta (potvrdimo postojece stavove) na pamcenje i prise¢anje.

Pristrasnost uskladivanja moze se ispoljiti i kao tendencija da se
o proslim stavovima i ponasanju izveStava kao da su uskladeni sa
aktuelnim stavovima i ponasanjem. Ovo je fenomen prvi put uocen u
politickom ponasanju, kada je u anketama primec¢eno da nakon izbo-
ra vecCi procenat ljudi od registrovanog izvestava a. da je izasao na iz-
bore i b. da je glasao za vladajucéu stranku. Da bi se ovaj fenomen ras-
vetlio, osmisljeno je longitudinalno istrazivanje u kome je registrovano
glasacko ponasanje ljudi u tri izborna ciklusa (Himmelweit, Biberian &
Stockdale, 1978). Ustanovljene greske u priseé¢anju nisu bile slucajne:
ljudi su ve¢inom uskladivali svoje prethodno ponasanje sa aktuelnim
(izvestavali su o tome da su i na prethodnim izborima glasali za stranku
za koju su glasali na aktuelnim). U eksperimentalnim studijama takode
je primeceno da se ljudi se¢aju svojih stavova kao doslednih, odnosno
da ih uskladuju sa trenutnim stavovima. U jednoj takvoj studiji, Serman
je sa saradnicima (Sherman et al., 2008) testirao i retestirao stavove
ljudi prema razli¢itim medicinskim tretmanima (presadivanje organa,
koriSc¢enje stome za hranjenje, koris¢enje vestackih plu¢a) u razmaku od
godinu dana. Ispitanici su promenili otprilike ¢etvrtinu stavova. Od uku-
pnog broja ljudi koji su promenili stavove, njih 75% pogresno se secalo
prvobitnih stavova, i to tako da odgovaraju aktuelnim.
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lluzija neizbeznosti ili pristrasnost naknadne pameti (eng. hindsight
bias, Fischhoff & Beyth, 1975; Fischhoff, 1982): sklonost ljudi da pre-
cenjuju verovatnoce proslih dogadaja — veruju da je ono $to se desilo
bilo neizbezno, a uz to veruju i da su takav ishod i sami ocekivali. Ova
je pojava registrovana u razli¢itim domenima, od medicinskih dijagnoza
(Arkes, Wortmann, Saville, & Harkness, 1981) i sudskih presuda (Kamin
& Rachlinski, 1995) do rezultata izbora (Leary, 1982; Sanna, Schwarz &
Small, 2002; Sanna & Schwarz, 2003) i sportskih dogadaja (detaljnije u
Hawkins & Hastie,1990), u svim uzrasnim grupama, iako nesto vise kod
starijih (Gro3 & Pachur 2019). | ovde je paralela sa kolektivnim se¢anjem
ocigledna, posebno u slucaju istorijske rekonstrukcije dogadaja, pa se
termin greska istoric¢ara (eng. historian fallacy) koristi da oznaci situac-
iju u kojoj neko pretpostavlja da su donosioci odluka u proslosti na isti
nacin videli dogadaje i raspolagali istim informacijama kao i oni koji na-
knadno analiziraju njihove odluke (Fischer, 1970).

Efekat ,teleskopa” (Neter & Waksberg, 1964; Schwartz, 1999) odno-
si se na tendenciju da se pri proceni intenziteta, duzine i uCestalosti
dogadaja skorasnji autobiografski dogadaiji datiraju ranije (utisak da su
se desili pre viSe vremena nego $to je zaista proslo), a davni dogadaji
skorije (utisak da su se desili pre manje vremena nego $to je zaista
proslo) pri proceni intenziteta, duzine i u¢estalosti dogadaja. Ukoliko je
zadatak ispitanika da procene neko relativno retko ponasanje (desava
se manje od pet puta u ispitivanom periodu, recimo vecera u restoranu
u proteklih mesec dana), oni u tu svrhu koriste epizodi¢ko prise¢anje
(secaju se jednog po jednog dogadaja i sabiraju ukupnu frekvenciju).
Ukoliko je, medutim, dogadaj ¢esci od pet ili deset puta u ispitivanom pe-
riodu, raste verovatnoca da Ce ispitanici odustati od strategije prise¢anja
jednog po jednog dogadaja i da ¢e koristiti ono Sto se naziva direktnom
procenom ucestalosti (Burton & Blair, 1991). Efekat teleskopa moze se
ocCekivati i pri proceniistorijskih dogadaja: precenjivanje ucestalosti i tra-
janja retkih dogadaja poput ratova i sukoba ili poseta vaznih drzavnika, a
potcenjivanje svakodnevnih uobic¢ajenih dogadaja.

Do sada je bilo reci o univerzalnim kognitivnim pristrasnostima koje
mogu imati posledice po modifikaciju upamcenog. Postoje, medutim, i
pristrasnosti direktno vezane za sec¢anje. Najpoznatiju njihovu sistema-
tizaciju dao je Sahter (Schachter, 2002, 2021), kada ih je nazvao ,sedam
grehova secanja”. llustrovacemo ukratko svaki od njih i, tamo gde je
moguce, dati paralelu u kolektivhim seéanjima.

Prvi, prolaznost, odnosi se na sve slabije prise¢anje dogadaja sa pro-
tokom vremena, pogotovo dogadaja pohranjenih u epizodickoj memo-
riji. Ovo zbog toga Sto se sa svakim novim evociranjem epizodickog
secanja ono prekodira u hipokampusu i tako biva ponovo izmenjeno.
Krivulja zaboravljanja za dogadaje pohranjene u kolektivnom sec¢anju
prati individualnu krivulju zaboravljanja: detalji se gube, bivaju izmenjeni,
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a narativ se uklapa u ono Sto zovemo ,master narativ”, a koji odgovara
postojecoj slici o grupi.

Drugi i tre¢i odnose se na specificne faze upaméivanja: odsutnost u
trenutku kodiranja usled nepaznje ili podeljene paznje i blokiranje u tre-
nutku prisec¢anja usled toga sto ga ometa drugo secanje (svima poznat
fenomen ,na vrhu jezika”). Ovo su fenomeni rezervisani za individualno
prise¢anje jer su zapravo posledica ograni¢enosti radne memorije i eg-
zekutivnih funkcija, a ne predstavljaju sklonosti ka sistematskim izme-
nama sadrzaja koje su za nas od interesa.

Cetvrti, pogresno pripisivanje izvora (eng. misattribution) ne odnosi
se na izmene u sadrZaju, ve¢ na pogresno priseéanje izvora sadrzaja:
tako se moze kao licno sec¢anje prepoznati dogadaj kome je neko bio
izlozen putem medija ili koji je osobi bio preprican od strane tre¢eg
lica. Jedan od cesto navodenih sluCajeva pogresnog pripisivanja (u
ovom slucéaju sebi) tice se sudenja bivsem ¢lanu Bitlsa Dzordzu Hari-
sonu u vezi sa autorskim pravima. Na sudenju je, naime, ustanovljeno
da je njegova pesma ,My sweet Lord” identi¢ne melodijske linije kao
pesma ,He’s so Fine” grupe The Chiffons. Harison je u svojim memoa-
rima napisao kako nije bio svestan ove slicnosti kada je pisao pesmu i
kako se i sam iznenadio kada je pesma izasSla a publika pocela da ga
upozorava na Cinjenicu da je u pitanju plagijat. ,Mogao sam lako da iz-
menim par nota i da izbegnem ovaj problem”, napisao je u svojim me-
moarima ,l, me, mine” (Harrison, 1980). Pogres$no pripisivanje moze biti
sasvim idiosinkrati¢no, ali moze se pretvoriti i u kulturni fenomen. Nesto
suptilnije forme pogresne atribucije istrazivali su psiholozi sa Ratgers
univerziteta (Ahluwalia, Hemmer & Persaud, 2017). Oni su, naime, svo-
jim ispitanicima dali zadatak da od ponudenih filmskih citata odaberu
ispravan. Medu ponudenima bili su i pogresni citati koji su se uvrezili u
pop-kulturi (na primer, ,Luke, | am your father” umesto ,No, | am your fa-
ther” za obracanje Dart Vejdera Luku Skajvokeru u filmu Imperija uzvraca
udarac). Nakon sto bi ispitanici odabrali, morali su da oznace u kojoj
meri su sigurni u svoj izbor, kao i gde su ga culi/videli. Mozda ne tako
iznenadujuce, preko 90% ispitanika biralo je pogresne, a rasprostranjene
citate i izrazilo veliku sigurnost u svoj izbor; veéinom su tvrdili da su
takav citat culi/videli neposredno, gledajuci film, a ne posredno, kroz
razgovore ili druge izvore. U drugom eksperimentu, uprkos tome $to su
ispitanici pre izbora citata gledali isecke iz filmova o kojima je re¢, i dalje
je izmedu 44% i 78% njih biralo pogresne. Prethodno je u tekstu bilo
rei i o drugim fenomenima koji se objasnjavaju greSkom u atribuciji —
nemogucim secanjima i kolektivnim laznim sec¢anjima.

Peti Sahterov greh sec¢anja sugestibilnost odnosi se na podloznost
sadrzinskim izmenama pod uticajem informacija koje dobijamo iz
okoline. Ako se, na primer, suptilnim jezickim manipulacijama nagla-
sak stavi na odredene aspekte dogadaja koji bi mogli biti verovatni, ti
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naglaseni aspekti se ukljuCuju u se¢anje, bez obzira na to da li su se ili
nisu dogodili. Elizabet Loftus je sa saradnicima otpocela seriju studija
u kojima se bavila svedocenjima na sudu ili u terapijskoj praksi (Loftus,
19974a; Loftus 1997b; Loftus, 2004; Loftus & Bernstein, 2005; Loftus &
Pickrell, 1995). Ovi ogledi ukazali su na znacaj informacije koja sledi
kriticni dogadaj (eng. post event information) za pamcenje dogadaja:
ukoliko su ucesnici izloZzeni nekom deSavanju, a zatim kasnije pogresno
informisani o nekom detalju tog deSavanja (verbalno ili vizuelno, preko
neautenti¢ne fotografije), u naknadnom testu cesce biraju kao tacan
detalj koji im je sugerisan nego onaj kome su originalno bili izlozeni.
Ispitanici cesce grese ukoliko detalj: (a) nije od centralnog znacaja za
dogadaj; (b) ako je interval izmedu prise¢anja i dogadaja vedi; (c) ako
treba da prepoznaju medu ponudenim odgovorima a ne da odgovaraju
na otvoreno pitanje i (d) ako se podsticu da aktivno rekonstruisu, zamis-
le dogadaj pre testiranja (Zaragoza & Mitchell, 1996; Hyman & Billings,
1998; Hyman & Pentland, 1996). Mnogo je dokaza da su deca posebno
podlozna uticaju naknadnih informacija i usadivanju laznih autobio-
grafskih dogadaja (Bruck & Cecci, 1999; Ceci et al., 1994; Melnyk et al.,
2007): u seriji ponovljenih intervjua sa decom, na primer, 30-40% dece
pocinje da nakon izvesnog broja ponavljanja sugestivnog pitanja (npr.
Da li je gospodin koji je uSao bio nespretan?) odgovara potvrdno, i ¢ak
dodaje izmisljene detalje koji potvrduju dogadaj u pravcu sugestije (Is-
pala mu je knjiga; Bio je tako smesan kada se sapleo).

Kada je re¢ o kolektivnom secanju, i ono se oblikuje kroz jezicke
prakse, i u zavisnosti od imenovanja dogadaji bivaju razliCito interpre-
tirani i upamdéeni. Tako, nije svejedno da li éemo, na primer, dogadaje
u Ukrajini 2022. nazvati ,ratom Rusije protiv Ukrajine”, ,konfliktom u
Ukrajini”, ,sukobima u Ukrajini” ili ,humanitarnom operacijom u Ukrajini”;
slicno, grupu ljudi koja recimo deluje protiv rezima mozZemo zvati ,bor-
cima”, ,pobunjenicima”, ,gerilom” ili ,teroristima”. Izbor termina govori
o uzrocima dogadaja, moralnosti aktera, kao i njihovoj odgovornosti
(French,2012). Koliko je drzavama znacajno da nametnu jedinstvenu ter-
minologiju dogadaja iz proslosti, govori i Cinjenica da vecina evropskih
drzava ima zakone o sec¢anju, koji se najcesc¢e odnose na zabranu negi-
ranja Holokausta ili zabranu poredenja Holokausta sa drugim zloCinima,
priznavanje ropstva kao zlocina protiv Covecnosti, ali i definisanje uloge
sopstvene drzave u kolonijalizmu. Tako je, na primer, francuski Loi Rapa-
tries, zakon o kolonijalizmu, trazio da Skolski programi priznaju pozitivhu
ulogu Francuske u africkim kolonijama, ali je posle protesta imigrant-
skih grupa i akademskih krugova istori¢ara i nastavnika istorije morao
biti izmenjen. Osamdesetih godina je u Rusiji osnovan ozloglaSeni
Nacionalno-patriotski front ,Secanje” (HaumoHanbHO-NaTpUOTUYECKUIA
dpoHT «MamsTb»), u Cijem je opisu delovanja jasno naznaceno da se
bavi ustanovljavanjem istorijskih istina i ocuvanjem ,pravih ruskih vred-
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nosti”. U zemljama nastalim iz bivSe Jugoslavije, ve¢ina parlamenata
donela je deklaracije o ratovima devedesetih kojim je Zelela da reguliSe
interpretaciju proslosti i kolektivno se¢anje (Koren, 2011). Te deklaracije
postaju istorijski izvor i u javnom diskursu Cesto se tretiraju kao objektiv-
na zabelesSka deSavanja: kao Sto se dnevnicke beleske u istrazivanjima
individualnih se¢anja porede sa naknadno evociranim se¢anjima na iste
dogadaje, tako se ove deklaracije uzimaju kao standard za evaluaciju
secanja pojedinca na odredene istorijske dogadaje.

Sesti greh se¢anja Sahter je nazvao uopsteno ,pristrasnost” a pre-
ciznije bi bilo oznaciti ga kao samoreferentnost: se¢anja u vezi sa ak-
terom ili grupom bolje se pamte, a proslost se interpretira iz perspektive
pojedinca ili grupe kojoj pripada. Tako su jos 1977. godine istrazivaci
(Rogers, Kuiper & Kirker, 1977) utvrdili da se ljudi bolje priseéaju iste
liste prideva ako im je dat klju¢ ,Da li se odnosi na vas?” nego ako im je
klju¢ ,Da li se rimuje sa/Znaci isto kao/Napisan velikim slovima?”. Van
laboratorije pokazano je da ljudi bolje pamte tude rodendane ako su vre-
menski blizi njihovom, bilo da su u pitanju prijatelji, poznanici ili ljudi sa
kojima su se tek upoznali (Kesebir & Oishi, 2010).

Efekat samoreferentnosti belezi se i na grupnom nivou, a postoje i
istrazivanja koja ukazuju na to da se kulture medusobno razlikuju u ste-
penu samoreferentnosti: u jednom od njih (Wang et al., 2009), odrasli
ljudi srednjih godina iz viSe razli¢itih zemlja zamoljeni su da se prisete
znacajnih drustvenih dogadaja koji su se desili tokom njihovog zivota.
0d ukupnog broja dogadaja koje su naveli ispitanici iz SAD 93% je bilo
u vezi sa njihovom zemljom ili zajednicom; medu ispitanicima iz Velike
Britanije 72% dogadaja bilo je samoreferentno, iz Kine 62%, Turske 56% a
iz Nemacke 49%. Istrazivaci dobijene razlike tumace individualistickom
orijentacijom americkih ispitanika koja vodi do selektivnog pamdéenja i
prise¢anja informacija relevantnih za pojedince ili grupu kojoj pripadaju.
Jedno istrazivanje u nasem regionu takode jasno ilustruje samorefer-
entnost, i to pitanjem datiranja dogadaja: 41% punoletnih gradana Srbije
tvrdilo je da je Drugi svetski rat trajao od 1941. do 1945. godine, a manji
broj naveo je 1939. kao godinu pocetka rata (Stojanovi¢, 2011).

Poslednji greh koji navodi Sahter je ,perzistentnost” — nezeljeno
prise¢anje odredenih negativnih autobiografskih dogadaja, od neprijat-
nih, poput konverzacije u kojoj se nismo snasli ili greSke na poslu, do
traumatskih stresnih dogadaja.

Sahterova terminologija — grehovi paméenja — ukazuje na to da je
pamcenje daleko od zamisljenog ideala, od ,bezgreSnog pamcenja”.
Savremen pogled na pamcenje, medutim, ukazuje upravo na funkcion-
alnosti greSaka i odbacuje ideju o savrSenom pamcenju. Ovo poglavlje
zavrSi¢emo ilustrovanjem potrebe za zaboravljanjem kao sposobnosti
analogne pamceniju, a u slede¢em ¢emo se baviti motivisanim izmena-
ma u secanju i njihovim funkcijama.
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Da li treba da postoji savrSeno paméenje? Zaboravljanje kao
slabost ili sposobnost

,Zivotna snaga jednog coveka meri se, pored ostalog, i
njegovom sposobnoscu zaboravljanja”

—Ivo Andri¢

Zaboravljanje se tipicno posmatra kao slabost pamcenja, pasivan
gubitak jednom upamcenih informacija, a na fizioloSkom nivou kao
gasenje jednom stecenih asocijativnih veza.

»Savrseno” pamcéenje Cesto se navodi kao odlika uspesnih ljudi. Tako
Plinije Stariji u svojoj 37-tomnoj enciklopediji Naturalis historia pominje
staropersijskog kralja Kira Velikog, koji je znao imena svih svojih vojnika;
Scipiona Afriékog, koji je znao imena svih ljudi u Rimu; Grka Sarmidesa,
koji je recitovao procitane knjige kao da ih upravo cita (prema Gallo-
way, 2006). Jedna od prvih pazljivo dokumentovanih studija slucaja ljudi
sa eidetskim (fotografskim) pamcenjem je Lurijina studija o Solomonu
Seresevskom (Um mnemoniste: Mala knjiga o velikom pamdenju, Luria,
1968/1987), koga je pratio trideset godina. SereSevski je, prema Lurijin-
im reCima, zahvaljujuéi snaznoj sinesteziji — vezi medu osetima razlicitih
Cula — imao bogatije se¢anje na dogadaje i time i ve¢u moguénost da
ih se priseti. Lurija s divljenjem na jednom mestu u knjizi kaze: ,Nakon
trideset godina nisam uspeo da pronadem gresku u pamcéenju S”.

Glorifikacija savrSenog pamc¢enja, medutim, ve¢ dugo je osporavana
u filozofiji i literaturi, a poslednjih decenija akumuliraju se i empirijski
dokazi o korisnosti i neurofiziologiji procesa aktivnog zaboravljanja.

Aktivno zaboravljanje

Koncept aktivhog zaboravljanja prvi pominje NiCe u knjizi Genealogija
morala (Nietzsche, 1887/1986). Insistiraju¢i na tome da je zaboravljanje
viSe od neuspeha pamcenja, on kaZze: ,Zaboravnost nikako nije samo
obicna vis inertiae, kako to veruju povrsni ljudi; ona je, naprotiv, aktivna,
u najstrozem smislu pozitivna moc¢ kocenja kojoj treba da zahvalimo
da nam ono §to smo samo mi doziveli, iskusili, usvojili, u fazi varenja ...
stize do svesti isto tako malo kao ceo hiljadostruki proces u kome se
zbiva naSe telesno ishranjivanje, takozvano 'utelovljavanje’. Vrata i pro-
zore svesti povremeno zatvarati; ostati neuznemiravan bukom i borbom
usluznih organa naseg donjeg sveta koji rade jedni za druge i jedni protiv
drugih; malo mira, malo one tabula rasa svesti da bi se ponovo napravilo
mesta za novo... — to je korist od, kako rekoh, aktivhe zaboravnosti, vra-
tarke tako reci, cuvarke dusevnog reda, mira, lepog ponasanja: iz Cega
se odmah moze videti kako bez zaboravnosti ne bi moglo biti nikakve

54 Dal litreba da postoji savrSeno pamcéenje? Zaboravljanje kao slabost ili sposobnost



srece, ni vedrine, ni nade, ni ponosa, pa ni sadasnjosti” (Nietzsche,
1887/1986, str.6).

U ¢uvenoj pripoveci ,Funes ili paméenje” (Funes el memorioso, Borg-
es, 1995/2006 ) Hoze Luis Borhes protagonisti dodeljuje sposobnost
savr§enog pamcenja, ali mu time zapravo oduzima nesto potrebnije
— §to Citaocu postaje bolno jasno — oduzima mu sposobnost zaborav-
ljanja. Funes, naime, ostaje zarobljen u svojim detaljnim se¢anjima na
dogadaje, u fragmentiranom i preplavljujuéem svetu koji gusi, ostav-
lja sve manje slobode za delanje i konacno oduzima Zivot. Neki autori
(Quiroga, 2012) tvrde da je Borhes za ovu pripovetku bio inspirisan
Seredevskim, pre svega Lurijinim napomenama o ,teSko¢ama S. da ap-
straktnije misli, ili ¢ak, misli uopste” a da je za filozofsku prete¢u uzeo
Viljema DZejmsa i njegovo glediSte o pamcéenju i zaboravljanju koje se
razlikovalo od dominantnog u to vreme. DZejms je, naime, u svojim Prin-
cipima psihologije (James, 1890) o tome napisao:

,Kada bismo se secali svega, u vecini slucajeva bili bismo jednako
rdavo kao da se ne seéamo niCega... Paradoksalni rezultat je da je zabo-
ravljanje uslov pamcenja. Kada ne bismo u potpunosti zaboravili impre-
sivan broj stanja svesti i kada ne bismo momentalno zaboravili njihov
veliki broj, ne bismo mogli da se se¢amo uopste” (James, 1890, str. 680,
prevod autorke).

U istom klju¢u zaboravljanju pristupa i francuski filozof Pol Riker. On
u svojoj knjizi Seéanje, istorija i zaboravljanje tretira i zaboravljanje kao
kapacitet a ne kao deficit (Galloway, 2006).

Neurobiologija zaboravljanja

Neurobiologija zaboravljanja je u poredenju sa neurobiologijom
pamcéenja dugo bila zanemarena. Ovaj propust deluje jo$ neverovatnije
kada se uzme u obzir da svaka vrsta koja ima sposobnost pamcenja is-
tovremeno i zaboravlja: bez obzira na to koliko je jednostavan organizam
u pitanju, ako moze nesto da upamti, nauci iz iskustva, to isto moze da
zaboravi. Ni neuronaucnik Ron Dejvis, koji je otkrio mehanizam aktivnog
zaboravljanja kod voénih musica (Drosophila melanogaster), nije krenuo
u istrazivanje da to proveri — otkrice je bilo ve¢im delom slu¢ajno (Berry
et al.,, 2012). On je, naime, utvrdio da neurotransmiter dopamin ima cen-
tralnu ulogu u zaboravljanju: obucavao je musice da povezuju elektricne
Sokove i odredene neprijatne mirise, odnosno da nauce da mirise izbe-
gavaju. Zatim je stimulisao receptore dopamina i opazio da su musice
brzo zaboravljale ovu steCenu asocijaciju — drugim rec¢ima, otkrio je
,Signal zaboravljanja”. Prema njegovim reCima, mozak uvek pokusSava
da zaboravi informacije koje su naucene. Nekoliko godina kasnije, me-
hanizam aktivhog zaboravljanja otkriven je i kod nizih sisara — aktivno
uklanjanje takozvanih AMPA receptora zaduZenih za upamcivanje.
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Naucnici koji su ovo otkrili zaklju€uju: ,Zaboravljanje nije neuspeh, ve¢
odlika pam¢enja” (Gravitz, 2019). U okolini koja se uvek menja organi-
zam mora biti sposoban za adaptaciju; da bi se to desilo, nove infor-
macije moraju da potiskuju stare. Kada je re¢ o ljudskom mozgu, veruje
se da funkcioniSe na slican nacin: mogucnost zaboravljanja sprecava
efekat koji se naziva prepodesenost (eng. overfit). U statistici i informa-
cionim naukama odnosi se na situaciju u kojoj matematicki model u toj
meri odgovara podacima da gubi prediktivnu mo¢ — ne moZze da predvidi
koji dogadaj sledi. Preneseno na domen pamcenja — ako bi se osoba
secala svakog detalja nekog traumatskog dogadaja kao sSto je pljacka
od strane nepoznatog napadaca, bilo bi joj teZze da razlikuje signal od
Suma, odnosno da prepozna opasnost u nekoj sledecoj situaciji i aktivho
se od nje zastiti. Ako bi se, s druge strane, detalji zaboravljali a o¢uvao
opsti utisak o dogadaju, takvo seéanje bi bilo korisnije za snalazenje u
buduc¢nosti. Drugim re¢ima, nas§ mozak se angazuje u aktivnom zabo-
ravljanju da ne bismo secanja ,prepodesili” iskustvima i tako ih ucinili
neupotrebljivim. Novija istrazivanja na ljudima sa izuzetnim autobio-
grafskim pamcenjem (naslednici pomenute Lurijine studije slu¢aja o
Solomonu Seresevskom) potvrduju da se oni sec¢aju najsitnijih detalja
dogadaja u kojima su ucestvovali, ali ih to na neki nacin zarobljava u
trenucima proslosti i onemogucava im da apstraktnije misle. S druge
strane, ljudi sa oStec¢enim autobiografskim pamcenjem ne seéaju se
zivo konkretnih Zivotnih epizoda, ali se sa ovom slaboS¢u nose tako Sto
uocCavaju opste slicnosti medu njima, sto ih Cini uspesnijim u reSavanju
apstraktnih problema. Aktivno zaboravljanje kod ljudi vezuje se za ta-
kozvani GABA neurotransmiter: viSi nivoi ovog neurotransmitera uticu
na to da prefrontalni korteks suzbija aktivnost hipokampusa, zaduzenog
za pamcenje — ljudi sa viSim nivoima GABA uspesniji su u zaboravljanju
(Schmitz et al., 2017). Kada je re¢ o procesima pamcenja i zaboravljanja,
naucna zajednica je sve bliza konsenzusu: dok je prvi tu da obezbedi
kontinuitet, drugi je tu da rastereti od nepotrebnih informacija i obezbedi
nam da se kre¢emo napred — koliko nam je potrebno paméenije, jednako
toliko nam je potrebno i zaboravljanje. Ako se slozimo, medutim, da je
zaboravljanje univerzalan i adaptivan proces, ovaj uvid nam ne govori
mnogo o tome Sta ¢e se zaboravljati a Sta ostati upamdéeno. Dalje u tek-
stu baviéemo se upravo pristrasnostima u sec¢anju i zaboravljanju, kako
u autobiografskom tako i u kolektivnom.

Zaboravljanje u kolektivnom sec¢anju
Aktivno zaboravljanje i pristrasno zaboravljanje ocigledniji su kod
kolektivhog secanja i istrazivaci se njima ve¢ dugo bave. Izostavljanje

odredenih proslih epizoda iz kolektivnhog sec¢anja deo je strategije kon-
struisanja njegove zajedniCke verzije i obi¢no je diktirano iz centara
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modi. ,Mehanizam” aktivhog zaboravljanja u ovom slu¢aju podrazume-
va izostavljanje iz formalno-obrazovnih sadrzaja: kurikuluma nastave
istorije i maternjeg jezika, udzbenika, testova za prelazak sa jednog na
drugi nivo skolovanja i sli¢no (Savenije & Goldberg, 2019; Jovanovi¢ &
Mari¢, 2020). Moze takode podrazumevati i izostavljanje iz memorijali-
zacije kao sto su spomenici ili nacionalni praznici (Autry, 2012) ili naziva
ulica, trgova ili gradevina u javhom prostoru (Alderman, 2002). Proces
izostavljanja odredenih istorijskih dogadaja iz zajednicke istorije putem
manje formalnih kanala — npr. medija, takode je dobro dokumentovan.
Istorija manjina gotovo da u medijima nije prisutna, a manjine su skoro
pa nevidljive i u izvestavanju o aktuelnim dogadajima (Dgving, 2016;
Voorhees, Vick & Perkins, 2007). O pristrasnoj selekciji dogadaja u ove
svrhe govori¢emo u kasnijim poglavljima knjige.

U knjizevnosti i na filmu

Ted Chiang: Istinitost Cinjenica, istinitost osecanja (The truth of fact, the

truth of feeling, 2013/2020) u zbirci pripovedaka Izdisaj
U bliskoj buduénosti novinar prati kako su njegov Zivot, Zivot njegove
Cerke i svet koji ih okruzuje izmenjeni pod uticajem nove tehnologije
nazvane ,Remem”, koja korisnicima omogucéava eidetsko secanje na
sve autobiografske dogadaje, a nudi i opciju da ih dele sa drugima.
Secanje koje je formativno za njegov zivot ispostavlja se potpuno
netacnim.

Jorge Luis Borges: Funes ili paméenje (Funes el memorioso, 1995/2006 ) u
zbirci pripovedaka Mastarije
Sve je reCeno u poglavlju: ovaj Borhesov ogled otvara najvaznija filo-
zofska i psiholoSka pitanja.

Ari Folman: Valcer sa Basirom (Waltz with Bashire, 2008 )
Izraelski filmski reziser intervjuiSe svoje saborce, veterane iz rata sa
Libanom 1982, u nadi da ¢e rekonstruisati ispravne verzije dogadaja,
ukrstajuéi svoja se¢anja i se¢anja drugih na taj konflikt. Film je raden
u uznemiruju¢oj kombinaciji animacije i dokumentarnih snimaka.
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3. POGLAVLJE

Funkcije
autobiografskog
i kolektivhog
secanja



,Secanje ima svoju posebnu istinu. Ono odabira, izbacuje,
menja, uvecava, umanjuje, hvali i kudi i na kraju stvara svoju
sopstvenu stvarnost, svoju raznovrsnu ali obicno doslednu
verziju dogadaja, i nijedno razborito ljudsko bice ne veruje u
neciju drugu verziju vise nego u sopstvenu.”

— Salman Ruzdi



U ovom poglavlju bavicemo se funkcionalnoscu, kako sec¢anja, tako i
greSaka u secanju.

Zastupnici funkcionalnog pristupa (Baddeley, 1988; Bruce, 1989;
Neisser, 1978) insistiraju na potrebi da se u istrazivanjima uzme u
obzir koje potrebe secanje (i greske u sec¢anju) zadovoljava kod onoga
ko pamti, kao i kontekst u kome se odvija proces upamdivanja. U jed-
noj Cesto koris¢enoj sistematizaciji (Bluck and Alea, 2002; Bluck et al.,
2005; Pillemer, 1992; Pillemer, 2003; Selimbegovi¢ et al., 2016; Vranic,
Jeli¢ & Tonkovi¢, 2018) funkcije autobiografskog se¢anja podeljene su
u tri grupe: direktivna, samousmerena i socijalna. Prema ovom gledistu,
secCanje nam a. omogucava da se orijentiSemo i delamo u svetu, b. daje
sadrzaj za osecajlicnog identitetai pomaze odrzavanju samopostovanja,
i c. pomaze da uspostavljamo bliskost i odrzavamo socijalne odnose
putem deljenja licnih autobiografskih iskustava sa drugima.

Sliénu putanju sledio je i razvoj istrazivanja kolektivhog sec¢anja, u
kome se sa problema tac¢nosti preslo na problem funkcionalnosti i vre-
menom gradila osetljivost na kontekst (ovu slicnost uocava i Pillemer,
2010). Dok je tradicionalni socijalnopsiholoski pristup bio fokusiran na
univerzalne procese, jos je 1963. godine Serz Moskovisi, kandidujuci
koncept socijalnih reprezentacija — ,elaboraciju socijalnog objekta od
strane zajednice u cilju ponasanja i komunikacije” (Moscovici, 1963, str.
251), insistirao na tome da mora biti dopunjen istrazivanjem sadrzaja i
znacenja. Ujedinjujuci ova dva pristupa, Liu i Hilton (Liu & Hilton, 2005)
sugeriSu da kolektivnho secanje ima tri funkcije: a. prva, orijentacija u
okruzenju — se¢anje nam govori ko su nam prijatelji a ko neprijatelji (os-
lanja se na teoriju realisticnog konflikta, Sherif et al., 1988); b. druga,
izgradnja i odrzavanje socijalnog identiteta — sec¢anje nam govori ko smo
mi i pomaze da odrzimo pozitivnu sliku o grupi (oslanja se na teoriju so-
cijalnog identiteta, Tajfel & Turner, 1979); c. tre¢u nazivaju kognitivnom,
prema njoj je secanje izvor deljenog iskustva i iz njega u¢imo lekcije o
istoriji — istorijske analogije za kojima posezemo daju nam interpreta-
tivni okvir za razumevanje trenutne stvarnosti. lako ne navode ekspli-
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citno socijalnu funkciju kolektivnih seé¢anja, ona je mozda jos i istaknutija
nego u slucaju autobiografskih — kolektivna seéanja i nastaju deljenjem
u zajednici — kroz komunikaciju sa drugima saznajemo o zajednickoj
istoriji i proveravamo univerzalnost nasih interpretacija istorije.

U nastavku ¢emo detaljno prikazati svaku od tri funkcije, prvo za
licno, autobiografsko se¢anje, a zatim i za grupno, kolektivno.

Direktivna funkcija se¢anja

Licna sec¢anja na prosle dogadaje pre svega odreduju standarde za
misljenja, oseéanja i ponasanja u buduénosti; olakSavaju nam resavanje
problema i predvidanje ishoda dogadaja, ali i afektivnih odnosa, kao
i evaluaciju spoljne fizi¢ke i socijalne sredine (Pillemer, 2003). U tom
smislu je autobiografsko secéanje, kao i svako drugo secanje, izvor zna-
nja koji omogucava anticipaciju buduéih dogadaja, osec¢anja i potreba;
njegova funkcija nije vezana za prosost, ve¢ za buduénost (Nelson,
1993, 2003; Selimbegovi¢ et al., 2016). Tako se, recimo, Cesto citira
izjava Majkla Dzordana o tome kako ga je neuspeh u proslosti — nije
odabran za Skolski tim u prvoj godini srednje Skole — motivisao tokom
celog Zivota (prema Pillemer, 2003): ,Bilo je ponizavajuce, ne uéi u taj
tim. Postavili su listu u svlacionici i tamo je stajala dugo, dugo vremena
a moje ime nije bilo na njoj... Kad god bih trenirao i umorio se, pozeleo da
prestanem, zatvorio bih oc€i i video tu listu na ormari¢u bez mog imena
- to je obi¢no bilo dovoljno da nastavim”.

Slicno, kolektivha secanja objasnjavaju i legitimizuju aktuelne
geopolitiCke odnose, daju smernice za kolektivne akcije koje se inter-
pretiraju pomocu istorijskih analogija. DruStva mogu da uce iz proslosti
tako Sto ée prepoznati i izbec¢i buduce opasnosti, kao i ponavljanje
gredaka. Cesto se navodi primer Kine, koja je, nakon ponovljenih ratnih
poraza, teritorijalnih gubitaka i nepovoljnih ishoda medunarodnih pre-
govora, naucila istorijsku lekciju da ,nema snazne diplomatije za slabu
drzavu” i da treba investirati u ekonomski rast da bi se obezbedio ravno-
pravan uticaj u medunarodnoj politici (Wang, 2008). Tragi¢ni dogadaji
poput teroristickih napada ili epidemija ¢esto se u javhom govoru in-
terpretiraju kao prilika da se iz njih nauci i da se ne ponove (Angeli &
Montefusco, 2020; Gigerenzer, 2004). Zanimljiv primer daju Hilton i Liu
(Hilton & Liu, 2008) koristedi istorijske analogije da objasne razli¢ite
reakcije na identi¢an dogadaj drzava koje imaju sli¢ne aktuelne interese.
Na teroristicki napad 11. septembra, u kome su srusene kule bliznakinje
u Njujorku, Velika Britanija, Francuska i Nemacka odgovorile su sasvim
drugacije, uprkos Cinjenici da su sve tri bliski trgovinski i politicki part-
neri sa SAD, kao i ¢lanice NATO pakta. Njihov odgovor bio je odreden is-
torijskim narativom o ulozi drzava u svetskom poretku, pre svega na os-
novu raspodele uloga u Drugom svetskom ratu. Velika Britanija je tako
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odmah nastupila kao blizak vojni saveznik SAD, Francuska je bila mnogo
uzdrzanija u podrsci, dok je nemacko javno mnjenje vrsilo veliki priti-
sak na politicke lidere da zadrze potpunu vojnu i politicku neutralnost. U
studiji Versa i Karumidzea (Wertsch & Karumidze, 2009) autori porede
nacin na koji je petodnevni rat u Gruziji 2008. interpretiran u ruskom i
gruzijskom javhom govoru. Ono §to je bilo ,ni¢im isprovociran napad
agresora koji je za posledicu imao zasluzenu i snaznu reakciju u svrhu
zastite ruskih gradana” istovremeno je bilo i ,dugo planirana invazija na
nezavisnu teritoriju od strane vojno nadmoénog neprijatelja sa name-
rom da je ponovo pripoji svom carstvu” (Wertsch & Karumidze, 20009, str.
378). | ne samo to, u Gruziji se nedvosmislen vojni poraz interpretirao
kao ,pobeda na duge staze”, koja je ojacala geopoliticku poziciju ove
zemlje. Sli¢an narativ o Davidu i Golijatu kori§éen je od strane srpskog
rukovodstva da se interpretira vojna i politicka reakcija Srbije na bom-
bardovanje NATO pakta 1999. godine (Satjukow, 2018), kao i ishod ovog
sukoba - ,pobeda nad NATO paktom”.

U pokuSaju da objasni kako se sec¢anjima moze sluZziti kao resu-
rsom u medunarodnim odnosima, socioloskinja Lea David razvija model
,Secanja kao valute” (David, 2017). Primenjujuci ovaj model na balkan-
ske zemlje, pokazuje kako su drzave Srbija i Hrvatska koristile se¢anje
na Holokaust kao valutu u pregovorima sa Evropskom unijom, Ujedi-
njenim nacijama i Medunarodnom allijansom za se¢anje na Holokaust,
i kako je secéanje na isti dogadaj drugacije predstavljano domacoj
i medunarodnoj javnosti. Ovakva strateSka instrumentalizacija, po
njenom misljenju, obesmisljava svrhu obelezavanja dogadaja i oduzima
moguénost da se iz njega nauci.

Socijalna funkcija se¢anja

Mozda najmanje ocigledna, socijalna funkcija autobiografskog
secéanja je, u sustini, facilitacija socijalne interakcije (Bluck, Alea, Haber-
mas & Rubin, 2005). Procenjuje se da izmedu 44% i 75% svakodnevnih
razgovora sadrzi neki oblik deljenja licnih iskustava, barem u zapadnom
kulturnom kontekstu (Beike, Brandan, & Cole, 2016). Saopstavanjem
licnih iskustava daje se ubedljiviji i korisniji doprinos interakciji (Pille-
mer, 1992) ili iniciraju nove socijalne interakcije. Ako delimo autobio-
grafska secanja sa ljudima koji u njima nisu ucestvovali, dajemo ko-
risne informacije o sebi; ukoliko ih delimo sa ljudima koji su u njima
ucestvovali, to doprinosi osecaju bliskosti i zajedniCke istorije, kao i ta-
kozvanoj ,ontoloskoj sigurnosti“ (Cohen & Metzger, 1998). Govornik koji
se sluzi licnim iskustvima deluje uverljivije i viSe angaZuje sluSaoce, a
ima i vece Sanse da izazove empatijski odgovor (Pillemer, 2001; Guan &
Wang, 2020). Istrazivanja takode nedvosmisleno pokazuju da osteéenja
epizodickog paméenja ozbiljno narusavaju drustvene odnose osoba sa
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oboljenjem (Parikh et al., 2016; Robinson & Swanson, 1990). Neki autori
Cak smatraju da je socijalno povezivanje zapravo primarna funkcija au-
tobiografskog se¢anja (Bruce, 1989; Nelson & Fivush, 2004).

Kolektivno seéanje je joS nedvosmislenije utemeljeno u socijal-
noj interakciji. Ono se stiCe kroz interakciju sa okolinom i doprinosi
daljoj izgradnji zajednice. Ova funkcija povezivanja i jaCanja osecaja
zajedniStva moze biti posebno dragocena u slu¢aju manjinskih, stigma-
tizovanih grupa, ¢iji ¢lanovi mogu imati osecaj da je to jedini nacin da
se njihova iskustva legitimisu: ,Delimo pri¢e pacifi¢kih naroda.... jer niko
drugi to ne radi” (Ross, 2014). Sliéno, zabelezeno je da ilegalni imigranti
u SAD dele price o neda¢ama da bi gradili zajednicu, negovali politiCku
svest i borili se protiv dehumanizujucih stereotipa koji o njima postoje
(Gomberg-Munoz, 2016). To mogu biti intimne pri¢e u krugu bliskih oso-
ba, kao i obra¢anja javnosti koja istovremeno sadrze i obraé¢anje sopst-
venoj zajednici. Price o neda¢ama kroz koje su prolazili ¢lanovi grupe i
njihovom prevazilazenju Cesto se navode kao kritiCan resurs u izgradniji
socijalnih pokreta, poput feministickog ili pokreta za LGBT prava (o zlou-
potrebi ovih narativa vidi Baumann, 2017). Tako Jari, ilegalni imigrant o
svom iskustvu kaze: ,Deljenje prica [iz proslosti] zaista je konsolidovalo
IYJL (Immigrant Youth Justice League) kao grupu — do tada nam nije
bilo jasno koliko smo sli¢ni” (Gomberg-Munoz, 2016). Akt deljenja prica
moze se u svrhe osnazivanja osecaja pripadnosti kod manjinskih grupa
Cak strateski inkorporirati i u nastavni proces (Jocson, 2008).

Najociglednija i najviSe prou¢avana funkcija seé¢anja ipak je o¢uvanje
licnog i socijalnog identiteta kroz gradenje osecaja neprekinutog trajan-
ja kroz vreme.

Funkcija ocuvanja identiteta
Liéni kontinuitet

Licne uspomene su temelj identiteta (McAdams, 2013; Thorne,
2000). Dozivljaj ,sebe” nuzno ukljuéuje neciju licnu istoriju i akumu-
lirana iskustva. Jedna od glavnih odlika ljudskog identiteta je osecaj
neprekinutog postojanja u vremenu i prostoru. Bez oseéaja da postoji
veza izmedu proslosti, sadasnjosti i budu¢nosti nema ni oseéaja licnog
identiteta. Postoji nacelno slaganje medu filozofima da je osecaj licnog
kontinuiteta neophodan da bismo bice kvalifikovali kao osobu, kao i da
je osecaj kontinuiteta gradivni uslov svesti o sebi (Habermas & Kober,
2015). Psiholozi, u istom kljucu, tvrde da je osnovna odlika li¢ne slike o
sebiiskustvo trajanja kroz vreme, iskustvo singulariteta koji se krec¢e kroz
vreme (James, 1890; Neisser, 1988). Povratna sprega izmedu secanja
i identiteta postaje ocCigledna u slucajevima ostecéenja jednog ili drugog
sistema. Slabiji ose¢aj licnog kontinuiteta vodi slabijem oseéaju opste
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psiholoske dobrobiti (Jetten et al., 2010); ljudi koji pate od amnezije im-
aju izmenjenu sliku o sebi; oboleli od Alchajmerove bolesti cesto gube
oseca;j licnog identiteta (Addis & Tippet, 2004). S druge strane, snazniji
osecaj licnog identiteta vodi jasnijim autobiografskim seéanjima, vero-
vatno tako Sto je povezan sa ve¢om sklonoScu ka prise¢anju i ponovnom
prozivljavanju relevantnih dogadaja iz licne istorije (Haslam et al., 2011).
Sa razvojem medikoterapije koja omogucava korisnicima da ponovo
prezive traumatske dogadaje iz proslosti i za njih asociraju druga afek-
tivna stanja, javljaju se i eticke bojazni u vezi sa nepovratnom prome-
nom njihovog licnog identiteta, njihove autenti¢ne licnosti i pokusaji da
se uvedu normativna ogranicenja za tretmane koji uklju¢uju modifikaciju
secanja (Liao & Sandberg, 2008). Povodom toga, Leon Kas, predsednik
saveta za bioetiku, rekao je da ,uskratiti nekome se¢anje — na dogadaje,
ali i na osec¢anja koja su pratila te dogadaje — zapravo znaci uskratiti mu
Zivot i identitet” (Kass, 2003).

Mehanizam kojim ljudi ostvaruju osec¢aj vremenskog kontinuiteta
ostaje nereseno filozofsko pitanje (Harre’, 1997). Moguce je, uprkos
tome, empirijski istrazivati opazanje ovog kontinuiteta. Istrazujuci izolo-
vane kulturne zajednice, najvise kanadske starosedeoce, Cendler i ko-
lege ustanovili su da je osecaj dijahroni¢ne prisutnosti (prisutnosti kroz
vreme) zasnovan na dva tipa uverenja (Chandler & Proulx, 2008). Prvi je
uverenje da osoba ima neku vrstu srzi, esencije, koja je nepromenljiva
kroz vreme, uprkos ociglednim fizickim i psihickim promenama tokom
Zivotnog ciklusa. Drugi je uverenje da su ove promene medusobno pov-
ezane, da su deo uzro¢no-posledi¢nog lanca i ¢ine koherentan narativ (o
ovome je ve¢ detaljno bilo reci).

Kolektivni kontinuitet

U procesu koji nalikuje sticanju svesti o kontinuitetu licnog identiteta,
ljudi atribuiraju temporalni kontinuitet grupama kojima pripadaju (Sani,
Bowe, & Herrera, 2008; Smeekes & Verkuyten, 2013; 2015). Tema kole-
ktivnog kontinuiteta decenijama je centralna u radovima istoriCara, an-
tropologa pa i nekih sociologa (Lowenthal, 1989; Whitley, 1995), a rela-
tivno skoro je privukla paznju istrazivaca u socijalnoj psihologiji (Jetten
& Hutchison, 2011; Jetten & Wohl, 2012; Sani, Bowe & Herrera., 2008;
Sani, Herrera & Bowe, 2009). U tu svrhu razvijena je i testirana i Skala
kolektivnog kontinuiteta (Sanni, 2007, Okvir 3).
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1. [Grupa] prenosi svoje tradicije sa generacije na generaciju.

2. Istorija [grupel je serija medusobno povezanih dogadaja.

3. Vrednosti, verovanja i stavovi koje deli [grupal ostaju postojan.

4. Znacajni periodi u istoriji [grupe] vezani su jedan za drugi.

5. Tokom istorije clanovi [grupe] odrZali su svoje sklonostii mentalitet.

6. Nema stvarne povezanosti izmedu proslosti, sadasnjih i buducih
dogadaja u drZavi [grupel.

7. [Grupal ée uvek biti prepoznatljiva prema specifiénim tradicijama i
verovanjima.

8. Izmedu razlicitih dogadaja u istoriji [grupe] postoji uzrocno-posledicna
veza.

9. [Grupa] je kroz istoriju odrzala svoje tradicije i obicaje.

10. Glavni dogadaji u istoriji [grupe] su deo neprekidnog lanca.

11. [Grupa] je tokom vremena ocuvala svoje vrednosti.

12. Razliciti stadijumi u istoriji [grupe) zapravo nisu povezani.

Okvir 3. Tvrdnje iz Skale kolektivnog kontinuiteta (Sani et al., 2007). Napomena. Skala se
sastoji iz dve subskale: Kultura (1,3,5,7,9, 11). Istorija (2, 4, 6, 8,10, 12). Tvrdnje 6 i 12
su obrnuto kodirane.

Sto se grupa opaza kao istorijski trajnija, snaznija je identifikacija sa
tom grupom (Sani et al., 2007), a opazanje kontinuiteta sopstvene grupe
povezano je i sa snaznijim osec¢ajem licne dobrobiti i egzistencijalne
sigurnosti (Sani, Herrera, & Bowe, 2009). S druge strane, kontinuitet sop-
stvene grupe se Cesto zloupotrebljava u narativima desno orijentisanih
politicara kao argumentacija za diskriminaciju manjinskih, najcesce
imigrantskih grupa (Mols & Jetten, 2014; Wohl, Stefaniak & Smeekes,
2020). Nostalgija za proslim vremenima u kojima su vrednosti bile
prave, a svi su znali svoje mesto i pozivi za restauriranjem tih odnosa po
svaku cenu jesu univerzalne teme u obrac¢anjima javnosti koje nekada
sadrze i neskrivene podsticaje da se grupe ,pridoslica” nasilno asimi-
luju, diskriminisu ili ¢ak deportuju iz zemlje (detaljnije o tome u odeljku
o nostalgiji). Postoje i inicijalni dokazi o tome da se kolektivni kontinu-
itet, pa time i pravo na identitet, odrice neprijateljskim grupama, kao i
da je ova sklonost ka delegitimizaciji identiteta povezana sa etnickim
predrasudama (Ninkovié, 2020; Ninkovi¢ & Zezelj, 2021).

Dovodeci u vezu licne i kolektivne fenomene, neki istrazivaci (Green-
berg, Solomon, & Arndt, 2008; Vignoles, 2011) smatraju da se ljudi iden-
tifikuju sa grupama i brane uverenja i vrednosti grupa zato $to to ojacava
oseca;j licnog kontinuiteta (za pregled na srpskom konsultuj Brankovic,
2016).
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Razvoj autobiografske svesnosti i individualnog identiteta

Autobiografska svesnost zahteva a. predstavu o sebi u sadasnjosti,
b. predstavu o sebi u proslosti i c. predstavu o sebi u sadasnjosti gde
se pojedinac prise¢a sebe u proslosti, odnosno predstavu o kontinuitetu
dozivljaja sebe kroz vreme. Ovakav psiholoski kontinuitet podrazumeva
neprekinuti unutrasnji zivot — ja sam ista osoba tokom vremena zato $to
posedujem sopstvene misli i emocije i one mi omogucavaju da povezem
svoje predasnje ja sa svojim aktuelnim ja i svojim buduc¢im ja. Tri kom-
ponente autobiografske svesnosti razvijaju se sukcesivno tokom zivota.
Svest o sebi u sadasnjosti opaza se kod beba izmedu 18 i 22 meseca,
koje tada pocinju da reaguju na promene u sopstvenom izgledu kada
ih uoce u ogledalu (eksperimentatori im, na primer, neprimetno nacrta-
ju oznaku ili zalepe nalepnicu na ¢elo). Svest o sebi u proslosti i osecaj
kontinuiteta javljaju se znacajno kasnije — u predskolskom uzrastu, $to
je pokazano serijom pazljivo dizajniranih eksperimenata (Povinelli, 2001).
Ovi eksperimenti pocinju kao i oni kojima se utvrduje razvoj svesti o sebi
u sadasnjosti — deci se tokom igre neprimetno zalepi nalepnica na ¢elo. U
sledecoj fazi im se pokaze snimak igre u kojoj se vidi taj dogadaj: jednoj
grupi neposredno nakon sesije a drugoj nekoliko dana kasnije. Trogodisnja
deca uopste ne traze nalepnicu na ¢elu — ne povezuju sebe u sadasnjosti
sa sobom iz bliske ili udaljene proslosti; Cetvorogodisnjaci traze nalep-
nicu u oba slucaja, a tek petogodisnjaci se ponasaju kao odrasle osobe
— traze nalepnicu na Celu ako je igra neposredno prethodila snimku, a ne
traze je ako je proslo nekoliko dana. Drugim re¢ima, prave razliku izmedu
reprezentacija bliske i udaljene proslosti (Fivush & Graci, 2017).

Da bi kognitivno ovladala odnosom izmedu autobiografskih se¢anja
i slike o sebi, deca, medutim, treba da razviju ne samo osecaj kontinuite-
ta i razlikuju vremensku udaljenost dogadaja ve¢ treba da razumeju da
su prethodna iskustva uzrocno povezana sa aktuelnim emocijama. Ova
»,metasposobnost” ne javlja se pre Seste godine zivota. Reakcije dece na
sledecu pri¢u govore nam o razvoju ove sposobnosti: ,Dete odlazi u park
sa zecom ljubimcem i neobican pas preplasi zeca. Sledec¢eg dana, dete
odlazi u park i ponovo vidi tog psa”. Petogodisnja i mlada deca ¢e tako
tvrditi da Ce dete da se obraduje psu, a tek Sestogodisnjaci ¢e razumeti
da ¢e se dete uplasiti zbog iskustva koje je imalo prethodnog dana (La-
gattuta & Wellman, 2001).

Razvoj socijalnog identiteta
Ponovo nije teSko napraviti paralelu sa ulogom kolektivnih se¢anja
u izgradnji slike o grupi — preduslov za ovladavanje ovim odnosom je

a. identifikacija sa grupom, b. osecaj kolektivnhog kontinuiteta, c. ra-
zumevanje odnosa proslosti, sadasnjosti i buduc¢nosti (sagledavanje
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vremenske putanje razvoja grupe), ali i d. razumevanje polozaja grupe u
odnosu na kompleksno socijalno okruzenje (sagledavanje meduodnosa
razli¢itih grupa). Kolektivna sec¢anja kao izvor socijalnog identiteta
najcesce su izu¢avana kada je re¢ o rasnim i etnickim grupama (Sani,
Bowe & Herrera., 2008; Smeekes & Verkuyten, 2015; Quintana, 1998),
mada se istorijske analogije Cesto koriste da se osnazi identitet razlicitih
manjinskih grupa, o ¢emu je veé bilo re¢i. Nakon rodne, identifikacija sa
rasnim i etnickim grupama je za veéinu ljudi jedna od prvih i central-
nih socijalnih identifikacija (Skocaji¢, Radosavljevi¢, Okici¢, Jankovi¢ &
Zezelj, 2020), a markeri za razvrstavanje drugih u rasne i etnicke katego-
rije usvajaju se relativno rano. Istorija ovih grupa dozivljava se i prenosi u
narativima nalik licnim narativima, u kojima je grupa zapravo protagoni-
sta; posledice istorijskih dogadaja na odnose u sadasnjosti najlakSe su
uocljive kada je rec¢ o ovim grupama. Stoga je i najviSe paznje posveceno
razvoju svesti o rasnom i etnickom identitetu. Stiven Kvintana, jedan od
najvecih autoriteta u ovoj oblasti, mapirao je krajem proslog veka razvo-
jne faze u sazrevanju rasnog i etnickog identiteta i doveo ih u vezu sa
kognitivnim sposobnostima koje su preduslov prelaska iz jedne u drugu
fazu (Okvir 4).

Nultinivo: Integracija perceptivnog i afektivnog odnosa prema identitetu
Afeéktivna diferencijacija rasa bazirana na preferenciji vecinske
(belacke) grupe
Koriscenje idiosinkraticne terminologije za razlicite grupe; grupe
se razvrstavaju prema perceptivnim karakteristikama
Prvinivo:  Doslovno razumevanje rasnog i etnickog identiteta
Razumevanje relativno stalnih odlika identiteta (jezik, licna
imena, navike u ishrani)
Razumevanje identiteta kao nasledenog i nepromenljivog
Drugi nivo: Razumevanje rasnog i etnickog identiteta u Sirem socijalnom
kontekstu
Uocavanje veza identiteta i drugih odlika koje nisu direktno percep-
tivno uocljive (npr. pripadnost odredenoj socioekonomskoj klasi)
Trecinivo:  Puna svesnost o etnickom i rasnom identitetu
Aktivno izraZavanje i integracija identiteta
Razumevanje perspektive, stavova i iskustava koje dele etnicka i
rasna grupa
|

Okvir 4. Faze razvoja rasnog i etnickog identiteta (Quintana, 1998)
Glavni razvojni zadatak nultog nivoa je da se integriSu biolosko ra-

zumevanje i opazajna diferencijacija etniciteta i rase. Deca ve¢ oko
trece-Cetvrte godine izraZzavaju stavove i afektivnho reaguju drugacije
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na razliCite rase, tipicno pokazujuci rudimentarnu preferenciju prema
vecinskoj grupi.

Zahvaljujuéi razvoju konkretnih operacija, izmedu sedme i jedan-
aeste godine, deca dostizu sledeci nivo na kome napustaju iskljucivo
oslanjanje na spoljne, fizicke znakove i pocCinju da opazaju druge karak-
teristike grupa (obicaje, jezik) za koje veruju da su date i nepromen-
ljive. U ovoj fazi deca jo$ uvek ne razumeju uticaj socijalnog okruzenja
na etnicki i rasni identitet i forme njegovog ispoljavanja. Moze im se
pomoci u izgradnji osecaja etnickog ponosa tako Sto se podsticu da
slave praznike i pridrzavaju se obicaja i kulturnih praksi svoje grupe.

Na drugom nivou, koji obi¢no dostizu oko dvanaeste godine, deca
uvidaju da su rasni i etnicki identitet povezani sa statusom u drustvuy,
kao i da drustvo razliCito tretira pojedince iz razliCitih rasnih i etnickih
kategorija. U ovom periodu postaju svesna i stereotipa, predrasuda i dis-
kriminacije.

Treci nivo se dostize u adolescenciji; podrazumeva razumevanje et-
niciteta kao apstraktnog koncepta, integrisanje perspektive sopstvene i
tudih grupa, kao i metaperspektiva (kako druge grupe vide sopstvenu i
kako vide jedne druge). Obicaji, kulturne prakse i sli¢no vide se kao ar-
bitrarni i neobavezujuéi, a uvida se i njihova funkcija za odrzanje grupe.

Kvintana naglasava da intervencije koje mogu osnaziti etnicki
identitet dece u jednoj fazi (npr. upoznavanje sa istorijski znacajnim
dogadajima, slavljenje praznika i pridrzavanje obiCaja) mogu biti neefi-
kasne ili ¢ak kontraproduktivne ukoliko su deca u nekoj od sledecih
faza, gde su kriticna prema ovakvim spoljnim manifestacijama grupne
pripadnosti.

Iz ovog prikaza vidi se da je u svim fazama razvoja etnickog identiteta
kolektivno se¢anje njegova sadrzinska okosnica, a da se, kako kognitivni
kapaciteti sazrevaju, menja samo odnos prema njemu — od nekritickog
prihvatanja do mogucnosti da se on kriticki evaluira. O tome da liseiu
kojoj meri ova sposobnost kritickog prihvatanja istorije sopstvene grupe
zaista i koristiili je CeS¢i sluCaj da se ipak sopstvena grupa i njena istori-
jska uloga posmatraju pristrasno, govori¢emo dalje u tekstu.

* k%

Secanje je, dakle, gradivni element u kreiranju licnog i grupnog
identiteta, u uspostavljanju i odrzanju interpersonalnih i intergrupnih
odnosa i orijentir u licnoj i kolektivnoj akciji. Do sada smo se kretali
u nekontroverznoj oblasti: retko ko moze sporiti funkcionalnost pro-
cesa pamcéenja i pristupa sec¢anjima, niti to iko i radi. Kada govorimo,
medutim, o funkcionalnosti greSaka u pamcenju, sistematskim izos-
tavljanjima ili iskrivljavanjima, vise je disonantnih tonova u naucnoj
zajednici — laicko glediste, o kome je vec¢ bilo reci, podrazumeva da je
tacnije secanje ujedno i funkcionalnije sec¢anje. Najser (Neisser, 1988) u
odgovoru na ovakva gledista ukazuje na to da se motivacija za svaki akt
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prise¢anja moze smestiti negde na kontinuumu izmedu istinitosti (eng.
verity), kada se secanje koristi da se ozivi ono $to se zaista dogodilo u
proslosti, i korisnosti (eng. utility), kada se secanje koristi da pojedinac
ostvari nesto u sadasnjosti. Drugim re¢ima, motiv mozZe biti Sto tacnija
rekonstrukcija dogadaja u cilju Sto taCnije samospoznaje, ali i zastita
od nekih ugrozavajucih saznanja, ili pak sticanje ili odrzavanje ugleda
pred drugima. Kod kolektivnih se¢anja korisnost dobija jednu zlokob-
niju notu — obi¢no se misli na to kako se seéanja zloupotrebljavaju u
dnevno-politicke svrhe, u interesu centara moci. Grinvald (Greenwald,
1980) uocava slicnost izmedu ovih pristrasnosti i mehanizama pomocu
kojih totalitarne drzave kontroliSu protok informacija. U svom opisu
idealne totalitarne drzave, na primer, Hana Arent zakljucuje: ,Kada bi
se kreirao idealan svet prema totalitarnim merilima, neuspesi se ne bi
belezili, priznavali i pamtili” (Arendt, 1951/1998, str. 388). | u Orvelovoj
1984 objasnjava se da je trening pamc¢enja nacin kontrole proslosti: ,Ne-
ophodno je zapamtiti da su se dogadaiji desili na zeljeni nacin. | ako je
neophodno preurediti necije se¢anje ili malo doterati pisane izvestaje,
onda to treba uraditi i zaboraviti da je uradeno. Ovaj trik je moguce
nauciti kao bilo koju mentalnu tehniku...” (Orwell, 1949/1964, str. 176).

Ako ipak korisnost se¢anja definiSemo Sire — kao aktivnost kojom se
zadovoljavaju razliciti individualni ili grupni motivi, ne nuzno iskljucivo
kao namernu i stratesku zloupotrebu proslosti — dolazimo do dve ve-
like grupe motiva kojima mogu sluziti greske u secanju: a. regulisanje
emocija i b. uspostavljanje i odrzavanje pozitivne slike o sebiili grupama
kojima pripadamo.

Funkcionalnost greSaka u paméenju
Regulacija afekta

Rukovodeni principom prijatnosti, pravimo selekciju izmedu poziti-
vnih i negativnih zivotnih dogadaja. Istrazivaci koji se bave proucavanjem
afektivnog tona autobiografskih se¢anja zakljucuju da ljudi generalno
teze da evociraju veéi broj prijatnih nego neprijatnih secanja, da se
prise¢aju dogadaja pozitivnije nego sto su ih iskusili i da je intenzitet
pozitivnih afekata pripisanih se¢anjima snazniji nego negativnih (Lev-
ine, Lench & Safer, 2009). Rezimirajuéi istrazivanja koja su se bavila
afektivnim tonom autobiografskih seéanja, u lanku pod nazivom ,Zivot
je prijatan — i se¢anja pomazu da ostane takav!”, Volker, Skovronski i
Tompson (Walker, Skowronski & Thompson, 2003) navode da se izmedu
50 i 60% zivotnih dogadaja procenjuje kao pozitivho, a 25 do 30% kao
negativno (Grafikon 1 daje sumarni pregled niza studija). Ovaj efekat
dobija se i kada se prise¢anje odvija u situaciji senzorne deprivacije
(Suedfeld & Eich, 1995), ¢ime se iskljuc¢uje alternativno objasnjenje da
je posledica suptilnih sredinskih znakova koji sluze kao ,okidaci” prijat-
nih secanja; takode se dobija i u situaciji ,nevoljnog” prise¢anja, kada
ispitanici nemaju direkciju da pretrazuju po autobiografskoj memo-
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riji, ve¢ tokom duzeg vremenskog perioda unose dnevnicke beleske o
secanjima koja se spontano javljaju (Berntsen, 1996).

Procenat od ukupno evociranlh seéanja (prema afektivhom tonu)

70
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40—
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0 Chwallsz et al Waldfogel Suedfeld & Eich Berntsen Thompson

Grafikon 1. UCestalost autobiografskih se¢anja prema afektivnom tonu (adaptirano iz
Walker, Skowronski & Thompson, 2003).

U istrazivanju koje se na slican nacin bavilo pristrasnostima u
paméenju na neengleskom govornom podruéju (Zezelj, 2012), zadatak
ispitanika bio je da bez selekcije navedu pet seéanja iz licnog zivota.
Kako ispitanici ne bi usvojili odredenu strategiju pretrazivanja se¢anja
(na primer, pretrazivanje u skladu sa opazenim oéekivanjem istrazivaca),
dobili su neutralnu instrukciju da opiSu dogadaje koji im prvi padnu
na pamet (Conway & Holmes, 2004; Mihi¢, Krsti¢ & Ignjatovi¢, 2009).
Naglaseno im je i da ne treba da navode seéanja na znacajne, forma-
tivne dogadaije, ve¢ one kojih se prvih sete i da treba da ih opisSu ukratko,
u nekoliko reci. Nakon toga, ispitanici su dobijali uputstvo da uz svaki
dogadaj upisu +, — ili 0, u zavisnosti od toga da li ga pamte kao pozitivan
(uz njega vezuju lepa osecanja), neutralan ili negativan (uz njega vezuju
losa, neprijatna osec¢anja). Na osnovu njihovih odgovora kreiran je i in-
deks pozitivhosti autobiografskih sec¢anja, kao odnos broja dogadaja
sa pozitivnim afektivnim tonom i ukupnog broja evociranih dogadaja.
Ovakva tehnika merenja koriS¢ena je u mnogim istrazivanjima auto-
biografske memorije (Waldfogel 1948; Suedfeld & Euch, 1995; Walker,
Skowronski & Thompson, 2003). U proseku, vecina ispitanika navodila
je vise pozitivnih nego neutralnih i negativnih dogadaja, a ukupan udeo
pozitivnih dogadaja kretao se izmedu 50 i 70%, Sto odgovara nalazima
prethodnih studija na koje se istrazivanje oslanjalo.

Otkuda ovakva dominacija pozitivnih se¢anja u ukupnom korpusu
autobiografskih se¢anja? S obzirom na to da negativni dogadaji imaju
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potencijal da izazovu nelagodnost, da uznemire ili zastrase, kako bi se
odrzalo osecanje opSte dobrobiti, verovatnoca njihovog reevociranja tre-
ba da bude manja nego verovatnoca prise¢anja pozitivnih dogadaja. Lju-
di tragaju za pozitivnim, a izbegavaju negativna iskustva. Ovo je bazi¢na
premisa mnogih psiholoskih teorija: pamcenja (Taylor, 1991), licnosti
(Freud, 1920/1952) i rezonovanja (Festinger, 1957). Higins (Higgins,
1997) opisuje ovu bazi¢nu motivaciju pozivajuéi se na dva jednostavna
hedonisticka principa: promocije i prevencije (uzitak u prijatnim i iz-
begavanje neprijatnih dozivljaja). Prise¢anje na potez koji je doveo do
pobede je prijatno, za razliku od prisecanja na gresku zbog koje smo
izgubili. lako postoje ljudi skloni drugom - takozvanoj ruminaciji, prisil-
nom prise¢anju negativnih dogadaja (Nolen-Hoeksema, 1991; Nolen-
Hoeksema, Wisco & Lyubomirsky, 2008), u neklinickoj populaciji znatno
je ¢esca hedonistiCka strategija.

Da je regulacija afekta u osnovi ove vrste pristrasnosti, govore
istrazivanja u kojima se ispitanici instruirani da se usredsrede na svoje
emotivno stanje prisec¢aju proslih dogadaja kao pozitivnijih nego Sto su
ih sami zabelezili u trenutku deSavanja, dok je kod onih koji su instruirani
da se $to tacnije prisete proslosti ovaj efekat znaCajno manje izrazen
(Kennedy, Mather & Carstensen, 2004). Istrazivanja takode ukazuju na
to da su stariji ljudi skloniji pozitivnoj selekciji se¢anja (Mather, 2004).
U jednom srodnom istrazivanju na nasem govornom podrucju (Zu-
pan, Zezelj & Andelkovi¢, 2017) autorke su proveravale da li prisecanje
samoreferentnih i nereferentnih sadrzaja zavisi od a. uzrasta i b. dijag-
noze klinicke depresije. Ucesnici (41 klinicki depresivan, 39 bez psihijatri-
jske dijagnoze) bili su eksperimentalno izloZeni pozitivnim, negativnim i
neutralnim fotografijama iz univerzalno dostupne baze podataka i kas-
nije testirani da li ih se spontano prisecaju ili prepoznaju; takode su bili
zamoljeni da se sete pet autobiografskih dogadaja, bez daljih instrukci-
ja, a u drugoj fazi da dodele svakom od dogadaja valencu — pozitivan,
negativan ili neutralan. Depresivni pacijenti su se prisetili manjeg broja
samoreferentnih pozitivnih dogadaja od ispitanika iz kontrolne grupe,
ali je i kod depresivnih uoCena pozitivha pristrasnost za nereferentne
dogadaje. Obe ove tendencije bile su jaCe u grupi starijih, Sto govori o
oCuvanim ili ¢ak usavrsenijim strategijama za kontrolu afekata kod star-
ijih ispitanika.

Pored asimetrije u brojnosti pozitivnih naspram secanja drugog
afektivnog tona, utvrdeno je i da afektivni ton pozitivnih se¢anja mnogo
sporije opada u intenzitetu nego afektivni ton negativnih se¢anja. Drugim
reCima, krivulja slabljenja afekta pri prise¢anju (eng. fading affect bias)
strmija je za neprijatne dogadaje (Walker, Skowronski & Thompson,
2003; Walker & Skowronski, 2009). U jednoj od prvih studija na ovu
temu ucesnici su vodili dnevnik dogadaja svakog dana u odredenom
vremenskom periodu i ocenjivali valencu svakog od dogadaja (koliko im
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je prijatan), onda kada su ih unosili u dnevnik. Nakon izvesnog vremena,
zamoljeni su da se prisete dogadaja i da se sete kako su se osecali u
trenucima kad su ga dozivljavali. Intenzitet procenjenog afekta opadao
je od prve do druge procene, ali je ovo slabljenje bilo izrazitije u slucaju
negativnih dogadaja. Ovaj obrazac je repliciran u kasnijim istrazivanjima
(Skowronski, Walker, Henderson, & Bond, 2014), a registrovan je i kod
dece (Rollins, Gibbons, & Cloude, 2018). Uz to, pokazano je da je vezan
samo za autobiografske dogadaje, ono $to se desilo pojedincu, a ne i
za dogadaje iz zivota drugih (Ritchie et al., 2017), kao i da je izrazeniji u
pamcéenju dogadaja koji se ocenjuju kao centralni za sliku o sebi (Ritch-
ie, Skowronski, Cadogan, & Sedikides, 2014). S druge strane, efekat nije
zabelezen ili je zabelezen u manjoj meri kod ljudi koji pate od depresi-
je, anksioznog poremecaja ili aleksitimije — nesposobnosti da se pre-
poznaju i imenuju sopstvene emocije (Sedikides & Skowronski, 2020).
Jedna od najuticajnijih i najdugovecnijih hipoteza u vezi sa nacinom
na koji se ljudi nose sa prijatnim i neprijatnim sec¢anjima je Frojdova hi-
poteza potiskivanja (Freud, 1915/2016). Kao sto je vec receno, Frojdova
teorija polazi od hedonickog principa i pretpostavlja da se ljudi Stite od
neprijatnih autobiografskih se¢anja tako Sto ih potiskuju u nesvesno,
pri ¢emu je sam proces potiskivanja automatski. lako se¢anja ostaju
nedostupna, emocije koje su za njih vezane ,probijaju” iz nesvesnog
i oblikuju svesne dozivljaje. Obrazac rezultata u do sada navedenim
istrazivanjima, medutim, ne ide u prilog hipotezi o potiskivanju. lako
postoji pristrasnost u prise¢anju dogadaja u korist onih koji su pozitivni,
nema jasnih dokaza o tome da su negativni potisnuti a ne jednostav-
no zaboravljeni. Uz to, izgleda da se dogadaiji koji su afektivno inten-
zivniji (pozitivni i negativni) zapravo pamte bolje, a ne losije, kako bi se
ocekivalo prema Frojdovoj hipotezi. Govoreéi o noSenju sa izrazito nepri-
jatnim autobiografskim sec¢anjima, empirijski dokazi svedoCe o tome da
ljudi reevaluiraju afekat koji se pripisuje se¢anjima, dok sama sec¢anja
ostaju oCuvana ili izmenjena u odredenoj meri koja ipak ne odstupa
radikalno od realnosti. Hipoteza o mobilizaciji-minimizaciji, koju je
predlozila Seli Tejlor (Taylor, 1991), daje drugagiju interpretaciju reago-
vanja na pozitivne, odnosno negativne dogadaje. Ovde se polazi od
potrebe za ravnotezom: suocen sa negativnim dogadajem, organizam
mobiliSe resurse za odgovor (mobilizacija ovog intenziteta najcescée nije
potrebna za pozitivne dogadaje). Da bi se vratio u homeostazu, organi-
zam zatim aktivira suprotne procese. Tejlorova to naziva minimizaci-
jom. Minimizacija se deSava na bioloskom, kognitivnom i socijalnom
planu, i obi¢no je intenzivnija za negativne nego za pozitivhe dogadaje.
Drugim reCima, negativni dogadaji izazivaju snaznije afektivne reakcije,
ali i snazniji napor organizma da neutraliSe njihove posledice, Sto se u
secanju ispoljava kao brze slabljenje negativnih nego pozitivnih afekata.
Mehanizam ublazavanja negativnih afekata u ovom kontekstu viden je
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kao pozitivha, adaptivna reakcija kojom se odrzava stanje ravnoteze i
omogucava da se lakSe nosimo sa intenzivnim emocijama.

SamoosnaZzivanje

»Covek bira da veruje u ono sto Zeli da je istinito
— Frensis Bejkon

Autobiografsko seéanje je po svojoj prirodi centralni deo slike o sebi.
Postoji nekoliko razloga zbog kojih pretpostavljamo da autobiografsko
secanje igra kljuénu ulogu i u konstrukciji pozitivne slike o sebi. Ovde je
korisno poéi od pitanja: Sta ljudi Zele da saznaju o sebi? Neki epistemicki
i pragmaticki razlozi ukazuju na to da ljudi teze, ili bi barem trebalo da
teze, saznanju o sebi koje je tacno, uravnotezeno i istinito. Ovo stanoviste
potice jos od starogrckih filozofa: Sokrat je, na primer, tvrdio da je sprem-
nost za suocavanje sa istinom o sebi medu najveéim ljudskim vrlinama.
Uocivsi sklonost ljudi da nekriticki prihvataju pozeljne informacije o sebi,
zalagao se za nepristrasnost i sistemati¢nost u saznavanju o sebi. Ist-
inita samospoznaja nema samo epistemicku, ve¢ i pragmati¢nu vrednost:
Covek koji je svestan svojih mogucnosti i ogranicenja izabraée okolinu
koja mu odgovara, razvi¢e realne ambicije, ukljucice se u grupe u koje
se moze uklopiti, ulaga¢e napore u ostvarive zadatke. Ovo glediste deli
i Citav niz savremenih kognitivnih i socijalnih psihologa (Strube, Yost &
Bailey, 1992; Trope, 1986). S druge strane, moguce je da ljudi pokusavaju
da odrze pozitivnu sliku o sebi i Stite se od informacija koje bi je ugro-
zile upravo iz epistemickih razloga. Kada je do sada bilo reci o identitet-
skoj funkciji se¢anja, diskutovali smo o potrebi za stabilno$éu/kontunu-
itetom. Potreba za stabilnoS¢u identiteta, medutim, ne implicira i potrebu
za pozitivnom pristrasno$¢u u autobiografskom seéanju. Za vecinu ljudi,
medutim, stabilan identitet zapravo znaci pozitivan identitet (Skowronski,
2011; Swan, 1987). Niko, naravno, ne spori da je osnovna uloga autobio-
grafskog pamcenja belezenje proslih dogadaja, ali Cini se da nacin na koji
se to desava i odstupanja u tom procesu sluZe slici o sebi. Postoji, dakle,
potreba, a postoje i mehanizmi koji to omogucavaju.

Za pocetak ¢emo ilustrovati u kojim sve domenima se javlja potreba
za samoosnazivanjem da bismo ukazali na njenu univerzalnost i inten-
zitet. Zatim ¢emo se fokusirati na pristrasnosti u pamcenju koje se direk-
tno mogu dovesti u vezu sa ovom potrebom.

Ljudi su blagonakloni u samoopazaniju, kao i opazanju grupa kojih su
Clanovi. Veliki broj dokaza ukazuje na to da smo skloni da precenjujemo
sopstvene i grupne sposobnosti, licni doprinos u aktivnostima i doprinos
u istoriji grupa kojima pripadamo, kao i verovatnoéu da ¢e nam se desiti
pozitivhi dogadaji — ne samo kada je re¢ o pamcenju, ve¢ i kada je re¢
o proceni aktuelnog ili buduéeg stanja. Na primer, smatramo da smo
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pametniji, vestiji i pravedniji od prosec¢nog drugog. Ovaj fenomen je si-
stematski istrazivan i pokazao se veoma robustnim (naziva se ,fenomen
nadprosecénosti” ili ,efekat jezera Vobegon”, po pri¢i u kojoj su ,muskarci
sa jezera Vobegon lepi, Zene snazne a deca iznad proseka”): u jednoj stu-
diji na preko milion americkih srednjoskolaca (sproveo univerzitet Prin-
ston 1976, prema Gilovich 1991), 70% je procenilo da je iznad proseka po
pitanju liderskih sposobnosti (samo 2% sebe je svrstalo ispod proseka), a
svih 100% (!) sebe je svrstalo u nadprosecne po sposobnosti da se prila-
gode drugim ljudima. Koliko je ova tendencija rasirena, govori i Cinjenica
da je samoosnazivanje zabelezeno i kod grupa ispitanika kod kojih bi se
mozda ocekivalo u manjoj meri: kada su se odrasli zatvorenici poredili
sa ostalim zatvorenicima na nizu prosocijalnih osobina (postenje, mor-
alnost, pouzdanost, obzir prema drugima i postovanje zakona), veéina je
sebe smatrala natprosecnim. | ne samo to, kada su upitani da se porede
sa tipicnim ¢lanovima zajednice na istom nizu osobina, ponovo su se
procenili natprose¢nim na svim osim na postovanju zakona (Sedikides,
Meek, Alicke, & Taylor, 2014).

Vodeni istim motivom, ljudi aktivho konstruiSu teorije po kojima se
verovatnijim ¢ini da ¢e im se lepe stvari dogoditi u buducnosti, a da ¢e ih
negativne zaobici (takozvani nerealisticni optimizam): kada im se saopsti,
na primer, proseCan procenat razvedenih brakova, oni o¢ekuju da njihov
nece biti u toj kategoriji; kada im se saopsti prose¢an broj obolelih od
izvesnih ozbiljnih bolesti, ne svrstavaju sebe u rizi¢nu grupu; kada im se,
medutim, prezentuje procenat ozenjenih ili zaposlenih, ljudi ¢e ocCekivati
da budu medu njima (Kunda, 1999; Sanna & Chang, 2006). Koriste se i
suptilnije strategije koje nam omogucavaju da odrzimo povoljnu sliku o
sebi: ljudi procenjuju, na primer, da su njihove pozitivhe osobine centralne,
a negativne periferne za ocenu sebe i drugih (Sedikides, 1993), razvijaju
teorije po kojima osobe koje imaju njima sli¢ne karakteristike imaju vise
Sanse za uspeh (Kunda, 1987), idiosinkrati¢no definiSu osobine licnosti:
ukoliko, na primer, sebe smatraju dominantnim, opisivace ponasanja
koja karakteriSu ovakve ljude kao ve¢inom pozitivha; ukoliko za sebe
smatraju da nisu dominantni, navodi¢e uglavnom negativna ponasanja;
ako ih, medutim, eksperimentalna manipulacija navede da za sebe misle
da spadaju u drugu grupu (dominantnima kazemo da to nisu i obrnuto),
najce$¢e menjaju sadrzaj opisa ponasanja, dodaju¢i ponasanja pozitivne,
odnosno negativne valence (Dunning & McElwee, 1995). Nesto manje
suptilno, ali u istu svrhu, ljudi su skloni da precenjuju svoje sposobnos-
ti i postignuca. Tako izmedu 50% i 60% ljudi daje pozitivho pristrasne
izvestaje o fizickim karakteristikama, kao $to su visina i teZina — prvo se
precenjuje a drugo potcenjuje (Hancock, Toma & Ellison, 2007); vecina
ispitanika takode je sklona da precenjuje svoj ucinak na testovima inteli-
gencije, atletskih sposobnosti i voZnje (Groeger & Grande, 1996; Hansford
& Hattie, 1982; Van Yperen, 1992), kao i na testovima licnosti (Crary, 1966).
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Samoosnazivanje na razli¢ite nacine oblikuje i formu i sadrzaj auto-
biografskog i kolektivhog secanja. llustrovaéemo, pre svega, nacine na
koje prekrajamo secéanje tako da nam ,vraca” ugodniju sliku sebe i grupa
kojima pripadamo. Strategije kojima se sluzimo u tu svrhu grupisali smo
u tri velike kategorije, prema prirodi izmena u upaméenom sadrzaju: od
narativnih pristrasnosti — diskretnih intervencija na strukturi zivotne
price i price o grupi, preko pristranosti selekcije — izbora dogadaja koje
¢emo upamtiti, odnosno zaboraviti, do aktivnih izmena upamcenih
dogadaja tako da se bolje uklapaju u pozitivnu sliku o sebi i pozitivan
socijalni identitet.

Narativne pristrasnosti

U ovu grupu pristrasnosti uvrstili smo strategije kojima se intervenise
u narativnoj strukturi se¢anja, ali bez aktivne izmene njegovog sadrzaja.
Ovde se samoosnazivanje postize pristrasnostima u interpretaciji, fa-
vorizovanju jednih naspram drugih perioda, lociranju dogadaja kao
bliskih, odnosno udaljenih i specificnim povezivanjem uzro¢no-
—-posledi¢nog lanca.

Pristrasno lociranje dogadaja u vremenu. Li¢ni narativi ljudi, nji-
hova autobiografska secanja, sli¢ni su po tome $to su uredeni prema
hronoloskom principu. Hronoloski red daje koherentnost i znacenje
necijoj zivotnoj pri¢i (Landau, Greenberg, & Sullivan, 2009). Nas aktuelni
identitet ukljucuje uverenja o tome kako smo se razvijali vi.emenom, kak-
vi smo bili i kako smo postali ovakvi kakvi smo danas. Znacaj dogadaja
za sliku o sebi, zivost seéanja i njegova valenca mogu uticati na sub-
jektivnu procenu vremena (Ross & Wilson, 2002). Kada od ispitanika
trazimo da navedu tacne datume, poredaju dogadaje u sekvencijalni
poredak (Skowronski, Walker, & Betz, 2004) ili ih smeste u autobiograf-
ske odeljke (rano detinjstvo, osnovna $kola, fakultet), oni u tom proce-
su Cesto gresSe. Za sliku o sebi je joS relevantnija psihicka udaljenost
dogadaja, operacionalizovana kao odgovor na pitanje: Koliko vam se
dogadaj X ¢ini bliskim ili dalekim (Wilson, Gunn & Ross, 2009)? Odstu-
panja ove procene od objektivhe vremenske udaljenosti nekog dogadaja
govore nam zapravo o tome koliko ljudi Zele da im je odreden dogadaj
blizak ili dalek, odnosno koliko se ono Sto taj dogadaj govori o njima
uklapa u aktuelnu predstavu sebe. Niz eksperimenata (Ross & Wilson,
2002; Wilson, Gunn & Ross, 2009) potvrdio je pretpostavku da ¢e ljudi
procenjivati pozitivne dogadaje kao subjektivno bliske, a negativne kao
subjektivno udaljene, bilo da su to prave autobiografske epizode (npr.
proslava mature, koju su oni §to su sa ponosom govorili o0 svom soci-
jalnom statusu u srednjoj Skoli dozivljavali mnogo blizom nego oni koji
su se secali sebe kao usamljenog i neprihvacenog) ili eksperimentalno
izazvani pozitivni, odnosno negativni dogadaji, kao Sto je uspeh ili neus-
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peh na testu (Sanna, Chang, & Carter, 2004). Uz to, istrazivanja pokazuju
da se grupe koje se inicijalno ne razlikuju prema nivou samopostovanja,
razlikuju nakon Sto se jednostavnom eksperimentalnom manipulacijom?
navedu da se osecaju blisko, odnosno udaljeno od uspomene na prosle
uspehe (Gebauer, Broemer, Haddock, & von Hecker, 2008). Slican me-
hanizam pristrasnog lociranja dogadaja u vremenu registrovan je i
kada su u pitanju grupe kojima pripadamo, posebno ukoliko Cine vazne
odrednice socijalnog identiteta. Tako, na primer, danasnje generacije
mladih Nemaca, otprilike dve ili tri generacije udaljene od pocinilaca
Holokausta, dozivljavaju Holokaust kao subjektivno udaljeniji ako ih u
eksperimentu podsete na sve njegove strahote, a kao subjektivno blizi
ukoliko su u eksperimentu obavesteni o naporima koje je nemacka
drzava ulagala da ispravi nepravde i oduzi se Zrtvama (Peetz, Gunn, &
Wilson, 2010). S druge strane, kada je zadatak ispitanika da oceni sub-
jektivnu udaljenost tudih autobiografskih dogadaja (poznanika ili grupe
kojoj ne pripadamo), ova pristrasnost se ne ispoljava: valenca dogadaja
ne uti¢e na njihovo lociranje u vremenu (Ross & Wilson, 2002). Cini se
da ljudi vrlo kreativho manipuliSu dozivljajem udaljenosti dogadaja koji
su od znacaja za sliku o sebi ili zna¢ajnim grupama. Ovaj mehanizam, za
razliku od manipulacije sadrzajem dogadaja, nije osetljiv na ,korekciju
objektivne stvarnosti”, posto je u pitanju dozivljaj udaljenosti koji niko ne
moze da ospori.

Favorizovanje odredenih istorijskih perioda. Odredeni periodi u proslo-
sti, kako li¢noj tako i socijalnoj, takode su favorizovani u seéanju u
odnosu na druge. Skok u prisecanju (eng. reminiscence bump) pred-
stavlja termin skovan da oznaci dobro empirijski potkrepljenu pojavu
da se odrasli ljudi vise i zivlje prise¢aju dogadaja iz perioda kada su
imali izmedu deset i trideset godina: kada se posmatra standardna
krivulja zaboravljanja tokom zivotnog ciklusa, skok predstavlja svoje-
vrsnu anomaliju (Grafikon 2). Utvrduje se razlicitim tehnikama aktivacije
secanja: od dnevnickih zabeleski, slobodnog prisecanja vesti aktuelnih
u razli¢itim periodima, do odgovora na testovima opste informisanosti
koji ukljuCuju pitanja o dobitnicima Oskara, osvajatima medalja na
sportskim takmicenjima i pobedni¢kim pesmama na Evroviziji. Drugim
reCima, vazi kako za idiosinkrati¢na autobiografska secéanja, tako i za
secanja na drustvene dogadaje — deljena autobiografska se¢anja. Skok
u prise¢anju je toliko puta repliciran da se smatra jednim od najrobus-
nijih nalaza u istrazivanjima autobiografskih secanja (za pregled vid-
eti Munawar, Kuhn, & Haque, 2018). Najcesée se objasnjava gustinom
identitetski formativnih dogadaja u ovom periodu.

3 Obelezavanjem krajeva vremenske ose: u jednom sluéaju ona pocinje rodenjem, a u drugom
od 16. godine.
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Grafikon 2. Krivulja upaméenih dogadaja tokom Zivotnog ciklusa, preuzeto sa
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Lifespan_Retrieval_Curve.jpg

Sli¢no, u kolektivnim sec¢anjima favorizuju se dogadaji formativni za
kolektivni identitet, a za koje se vezuju mitovi o nastanku nacije ili oni
smatrani srznim za to Sto grupa jeste. Tako se, na primer, mit o Kos-
ovskom boju neguje u kolektivnom sec¢anju Srba, jer se smatra da ilus-
truje kljuéne attribute ove etnike grupe (Zirojevi¢, 1996; Suica, 2011); u
vecini evropskih zemalja u se¢anju se posebno odrzava i obnavlja peri-
od gradenja etnickog/nacionalnog identiteta i uspostavljanja drzavnosti
(Hilton & Liu, 2017). Kako kolektivno sec¢anje nema jasno oznacen
pocetak, razlike u krivulji se¢anja mnogo su veée nego kod autobiograf-
skog, koje je direktno vezano za Zivotni ciklus pojedinca.

Pristrasne atribucije: videnje proslih dogadaja kao ocekivanih a neus-
peha kao neizbeznih. U reinterpretaciji proslosti vazno je objasniti uzroke
za prosla deSavanja. Moguce je, stoga, ispravno se priseéati dogadaja,
ali dozivljavati ga kao neizbezan ili naprotiv nepotreban, kao i ocekivan
ili neocekivan. U procesu atribucije uzrocnosti ljudi Cesto grese u svoju
korist. Dobiti od ovakve reinterpretacije proslosti su ocigledne: ljudi se
osecaju kompetentnije, sredina se dozivljava kao podlozna kontroli, a
neizvesnost od buduénosti umanjuje (Campbell & Tesser, 1983; Hawki-
ns & Hastie, 1990). Ova sklonost, medutim, zavisi od pozeljnosti ishoda
dogadaja za onoga ko se prise¢a: nekoliko ogleda (Louie, 1999; Louie,
Curren, & Harich, 2000) potvrdilo je da su ucesnici koji su obavesteni o
pozitivnim ishodima dogadaja ispoljili iluziju neizbeznosti i pripisali sebi
zasluge za uspesan ishod (,znali su sve vreme da ¢e se desiti dobre
stvari”), dok ucesnici obavesteni o negativnim ishodima nisu ispoljili i-
luziju neizbeznosti i odbijali su da preuzmu odgovornost za neuspesan
ishod (,nismo mogli da predvidimo pa stoga nismo ni odgovorni”).
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Ucesnici u virtuelnoj igri berze koji su odlucili da ne kupe neke akcije, a
njihova cena je porasla, nisu zakljucili da je ishod bio predvidiv, dok su oni
koji su kupili iste akcije dosli do takvog zaklju¢ka (Louie, 1999). Radnici
koji su otpusteni kao tehnoloski viSak iz jedne fabrike procenili su da je taj
dogadaj bio znatno manje predvidljiv nego $to su to procenili radnici koji
nisu otpusteni ili sugradani koji nisu imali direktne veze sa dogadajem -
za njih je, naprotiv, ovaj dogadaj bio oc¢ekivan (Mark & Mellor, 1991).

Sto se tice kolektivnog secanja, iluzija neizbeZznosti jos je snaznija, ali
je to teze dokumentovati (Klein et al., 2010) jer obi¢no ne raspolazemo
izvorima o ocekivanjima pred razliCite istorijske dogadaje, ve¢ naprotiv
gotovom interpretacijom uzro¢no-posledi¢nog lanca, koja se Cini i jedina
moguca. Ako se od ljudi trazi da je ignoriSu, to postaje veoma tezak zada-
tak — tesko je ignorisati ,buduénost proslosti” ako nam je poznata i data
kao neminovna. U interpretaciji zajednicke proslosti uspesi se najcesc¢e
atribuiraju svojstvima same grupe i vide se kao nuzne posledice tih svojsta-
va. Ako se prise¢amo negativnih dogadaja (najces¢e moralnih prekrsaja)
u kojima je akter sopstvena grupa, oni se interpretiraju kao iznudeni, de-
fanzivni i tako moralno opravdavaju, dok se identi¢ni dogadaji gde je akter
tuda grupa interpretiraju kao proaktivni, agresivni i moralno neopravdani
(Bilali, 2012; Marques et al., 2006; Ivanovié, ZeZelj & Psaltis, 2021).

U nekim istrazivanjima utvrdena je i naizgled suprotna sklonost,
nazvana retroaktivnim pesimizmom (Tykocinski, 2001; Tykocinski et al.,
2002): u odredenim okolnostima ljudi su upravo neuspehe videli kao
neizbezne. Autori ovu sklonost, medutim, interpretiraju kao jos jednu od
strategija koja sluzi oCuvanju pozitivne slike o sebi: ne misleci o boljim
alternativama, ljudi se oslobadaju odgovornosti za neuspeh (,Sta god da
sam uradio, nisam mogao da promenim ishod”). Ovakvom tumacenju
ide u prilog i Cinjenica da su optimisti znatno skloniji koriséenju ove
strategije nego pesimisti (Aspinwall & Brunhart, 1996; Sanna & Chang.
2003; Scheier et al., 1989). U kojim slu¢ajevima, dakle, nepovoljan ishod
biva interpretiran kao predvidiv, a u kojim kao nepredvidiv? Prema jed-
nom integrativnom tumacenju (Pezzo, 2007), posto je negativan ishod
ugrozavajuci za onoga ko se prise¢a, on je motivisan da ga pripiSe
spoljnim razlozima. Ukoliko je u tome uspesan, doéi ¢e do izrazene i-
luzije neizbeZnosti (pomenutog retroaktivnog pesimizma). Slicno je sa
kolektivnim seéanjima: neuspesi grupe bi¢e pripisani spoljnim faktori-
ma i opazeni kao neizbezni.

Selektivno prisecanje
Ova grupa samoosnazujuc¢ih pristrasnosti pociva na procesu
strateSkog izbora: kada je re¢ o jedinstvenim dogadajima, biramo koji

¢e od njih u¢i u narativ a koji ¢e biti izostavljeni; kada je re¢ o frekventnim
dogadajima, precenjujemo, odnosno potcenjujemo njihovu ucestalost.
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Pristrasna selekcija dogadaja ili atributa za pamcenje. Rezultati bro-
jnih eksperimenata (D’Argembeau, Comblain & Van der Linden, 2005;
Rogers, Kuiper & Kirker, 1977; Sedikides & Green, 2000, 2004; Sedikides,
Green & Pinter, 2004) upuéuju na to da su ljudi skloniji da upamte pozi-
tivne atribute u opisu sopstvene li¢nosti, dok su kod opisa drugog nap-
rotiv pristrasni u drugom smeru i bolje pamte negativne atribute, iako
je u ovom smeru razlika manje izrazena. Efekat je repliciran i kada se
uzela u obzir slika o sebi koju imaju ispitanici: i oni sa pozitivnim i oni
sa negativnim samopoimanjem loSije su pamtili negativne od pozitivnih
atributa. Ovo autori uzimaju kao potkrepljenje za ideju o motivisanom
pamdéenju. Preciznije, registrovana pozitivna pristrasnost u pamcenju
licnih atributa nije rezultat pozitivnijih ocekivanja koje imamo od sebe
(odnosno racionalnog, nemotivisanog kognitivhog procesa) nego re-
zultat potrebe da se zastitimo od ugrozavajucih informacija, odnosno
ocuvamo pozitivnu sliku o sebi (rezultat je motivisanog pamcenja).

U jednom od retkih istrazivanja koje je direktno proveravalo pret-
postavku o pristrasnom pamdéenju atributa u intergrupnim odnosi-
ma (Dutta, Kanungo & Freibergs, 1972) utvrdeno je da su se pozitivni
atributi pripisani sopstvenoj grupi pamtili bolje od negativnih; kad je
u pitanju bila tuda grupa, medutim, negativni atributi zapaméeni su
bolje od pozitivnih. U znatno svezijem eksperimentu slicnog dizajna
(Zezelj, 2012) srednjoskolcima u Srbiji dat je novinski ¢lanak gde se
izvestavalo o seriji navodnih studija u kojima su merene sposobnosti i
osobine srednjoskolaca iz razlic¢itih zemalja Evrope. Rezultati navodnog
istrazivanja ukazivali su na to da se mladi iz Srbije i Rumunije razlikuju po
nekim osobinama li¢nosti: za jednu grupu receno je da su nadprosecno
drustveni, uporni, kreativni, skloni [jubomori ali neambiciozni i nesigurni
u sebe. Za drugu grupu receno je da su odgovorni, stalozeni, kreativni,
nekomunikativni, gordi i pesimisti¢no raspolozeni. U jednoj verziji ¢lanka
prva grupa osobina pripisana je mladima iz Srbije a druga mladima iz
Rumunije; u drugoj verziji ¢lanka bilo je obrnuto. Zadatak ispitanika bio
je da spontano, bez podsecéanja, navedu attribute koji su koris¢eni za
opis sopstvene i tude etnicke grupe (Srba i Rumuna) u uvodnom ¢lanku.
Autorka je prvo uporedila broj atributa koje su ispitanici navodili za svoju
i tudu grupu: prosecan broj atributa navedenih za mlade iz Srbije bio je
znacajno veci od prosecnog broja atributa navedenih za mlade iz Rumu-
nije. Zatim je konstruisala indeks ta¢nosti (odnos broja tacno navedenih
atributa i ukupnog broja navedenih atributa) i ustanovila da se ne razli-
kuje u zavisnosti od toga da li su se ispitanici prise€ali atributa svoje ili
tude grupe. Na kraju, konstruisala je i indeks pozitivnosti atributa (odnos
broja pozitivnih i ukupnog broja navedenih atributa). Prosecan indeks
pozitivnosti u prise¢anju opisa mladih iz Srbije bio je 0.74, znacajno veci
nego u prisec¢anju opisa mladih iz Rumunije (0.41). Analizom sadrzaja
odgovora ustanovila je da su ispitanici u prise¢anju opisa sopstvene
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grupe Cesto izostavljali negativne osobine ili ih neutralisali dodavanjem
kvantifikatora (pomalo, malo) (Slika 4).

Sada ur svaki navedeni dogadaj uplite «, - il 0 u zavisnosti od toga da li ga pamtite kao pozitivas (uz njega vezujete poritivaa
ja). megativan ) pati ¢anja) ili (ne vezujete ni pozitivea ni megativna oseéanja).

Pokulajte sada da se prisetite novinskog tekata koji ste ditali w pryom delu eksperimenta. U njemu su mavodene neke osobine
Koje 38 u Istrakivanju utvrdene za mlade w Srbiji | Rumuniji. Navedite sve osobine kojih se sedate. :

MisdiuSebifise: ___sbroxess i Gidbetency] Gpory, e (oTRUSBIT Giediipy

Miadi u Remusljisu: ([ DS AN 4 QOIS TR~ T S

Dalje s u tekstu navodeni rezultati na razlititim testovima Koje su u proseku postigli miadi u Srbiji | Remuniji. Popunite
doaju tabelu, onako kako se selate:

Srbij; Rumunija
Procenat n-k:; r.;gmh | Procenat relcnih radataka
2.3 24
a9 13
i 10
L)
£ Q'_gi
5%

Slika 4. Primer ublazavanja negativnih osobina sopstvene grupe.

Selektivho paméenje dogadaja moze se odnositi i na prethodne mor-
alne prestupe koje smo pocinili. Autori iz ove oblasti polaze od shva-
tanja da vecina ljudi za sebe misli da su dobri i moralno ispravni a da,
isto tako, vecina ljudi neocekivano frekventno Cini moralne prestupe. Se-
lektivno pamcenje dobrih, a zaboravljanje loSih dela omoguéava nam da
odrzimo pozitivnu sliku o sebi (Stanley & De Brigard, 2019).

Isti princip uocljiv je i pri kreiranju kolektivnih se¢anja. U jednom ek-
sperimentalnom istrazivanju, Rotela i Riceson (Rotella i Richeson, 2013)
zahtevali su od americkih studenata da procitaju pasus u kome su de-
taljno opisana nedela prema americkim indijanskim plemenima, a kao
pocinioci navedeni ili americki doseljenici (sopstvena grupa) ili evropski
osvjajaci (tuda grupa). Ispitanici su se secali znacajno manje detalja u
situaciji u kojoj su kao pocinioci nedela oznaceni ¢lanovi njihove grupe, i
u slucaju kada je trebalo da se spontano prisecaju (studija 1) i u slucaju
kada je trebalo da prepoznaju Cinjenice navedene u tekstu (studija 2). U
jednom slicnom istrazivanju, u zadatku spontanog prisec¢anja ispitanici
koji su bili pripadnici etno-religijske grupe Sikha ili Hinduista navodili su
znacajno viSe negativnih dogadaja gde su pocinioci bili pripadnici tude
grupe (Sahdra & Ross, 2007). U eksperimentalnoj studiji Imhofa i Ban-
sea, nemacki studenti Citali su opis Holokausta, koji je u eksperimen-
talnoj grupi ukljuCivao detalje u vezi sa posledicama koje trpi etnicka
grupa Jevreja u sadasnjosti, dok u kontrolnoj grupi o tome nije bilo reci.
Neocekivano i za eksperimentatore, ak 40% ispitanika u eksperimental-
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noj grupi tvrdilo je da se ne sec¢a da su procitali iSta o toj temi. Analizom
sadrzaja udzbenika istorije koriS¢enih u SAD tokom vecéeg dela dvadese-
tog veka, istrazivaci su ustanovili da su se robovi ,magicno” pojavljivali
u neko neodredeno vreme u proslosti i nestajali nakon gradanskog rata
krajem devetnaestog veka (Bilali & Ross, 2012), sto ukazuje na selek-
tivno izostavljanje moralnih transgresija sopstvene grupe iz kolektivnog
secanja. U Poljskoj je 2018. godine Skupstina donela amandman na
»Poljski zakon o instituciji nacionalnog seéanja”, kojim je zapre¢eno ka-
znom do tri godine zatvora svakome ko bi pomenuo ucesce poljskih
gradana ili drzave u ubistvima Jevreja i Ukrajinaca tokom Drugog svet-
skog rata (Rubin & Cervinkova, 2020); ove epizode morale su biti izostav-
liene iz kolektivnog secanja.

Pristrasno pamcenje ucestalosti i intenziteta proslih ponasanja i
dozZivljaja. Ve¢ je bilo reCi o tome koliko su pouzdani izvesStaji ovog
tipa, a sada treba videti da li se sistematski gresi u jednom pravcu koji
nam donosi pozitivne informacije o sebi. ,Egoosnazujuée” pristrasnosti
ispoljavaju se i u ovom domenu: ljudi su skloni da potcenjuju ucestalost
socijalno nepozeljnih ponasanja (konzumacija alkohola i cigareta), a
precenjuju ucestalost socijalno pozeljnih (Citanje knjiga, odrzavanje
higijene — tusiranje ili pranje zuba). Pri tome, pristrasnosti ove vrste
su izrazenije ukoliko su dogadaji (a) vremenski udaljeniji (za retka
ponasanja, za koja vazi strategija epizodickog prise¢anja) i (b) ucestaliji
(za Cesta ponasanja, Cije se ,prisec¢anje” u stvari svodi na procenu i blize
je shematskoj nego epizodickoj memoriji). Ispitanici navedeni da veruju
da su pranje zuba (Ross, McFarland, & Fletcher, 1981) ili konzumacija
kofeina (Sherman & Kunda, 1989) losi za zdravlje izvestavaju o manjoj
uéestalosti pranja zuba i pijenja kafe u poredenju sa ispitanicima koji
su navedeni da veruju da su ista ponasanja dobra za zdravlje. Ispitanici
navedeni da veruju da je introverzija poZeljna osobina generisali su viSe
autobiografskih dogadaja koji su ih prikazivali kao introvertne, dok su
oni navedeni da veruju da je ekstraverzija pozeljna generisali dogadaje
gde su prikazani kao ekstravertne osobe (Sanitioso et al., 1990).

U kolektivnom secanju, u istorijskom narativu razlicitih etnickih, re-
ligioznih ili nacionalnih grupa zabelezeno je precenjivanje ucestalosti
situacija u kojima je odredena grupa Zrtva. Mozda deluje neintuitivho
da se grupe takmice za status istorijske zrtve, ali to je zapravo status
koji pruza mnogo psiholoskih i politickih dobiti i moralno legitimizuje
razlicite akcije u sadasnjosti (Storz et al., 2022). Stavise, grupe se ner-
etko takmice za status ,neprestane zrtve” (eng. perpetual victimhood,
Schori-Eyal, Klar & Ben-Ami, 2017), Sto podrazumeva da nepravda koja
je snasla sopstvenu grupu nije jedinstven, prolazan ili redak dogadaij,
ve¢ neprekinut ciklus dogadaja uzrokovan od strane neprijateljske
grupe. Borba za status neprestane zrtve zabelezena je u razli¢itim kon-
tekstima: tako Jevreji imaju izreku: ,U svakoj generaciji ustaju protiv nas
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u Zelji da nas zbrisu sa lica zemlje”, koja se ponavlja svake godine na
praznik Pesah, kada se obelezava godisSnjica egzodusa Jevreja iz Egip-
ta. Tokom devetnaestog veka poljski narod je pesnik Adam Micikievic
nazvao ,Hristom medu narodima”, a srz istorijskog nacionalnog narativa
¢ine primeri ponavljane viktimizacije Poljaka od strane razlicitih spoljnih
neprijatelja (Schori-Eyal et al., 2017).

Pristrasna procena ucesca: precenjivanje sopstvenih a potcenjivanje
tudih proslih doprinosa. U jednom prirodnom eksperimentu oba ¢lana
supuznickog para precenjivali su sopstvenei potcenjivalidoprinose onog
drugog kuénim poslovima tokom nedelju dana (Gable, Reis & Downey,
2003). Kada se prisec¢aju meceva koje su odigrali, sportisti dosledno
pamte viSe sopstvenih doprinosa a manje tudih (Allen, Robson, Martin
& Laborde, 2020; Brawley, 1984). U laboratorijskim uslovima takode je
primecena ista pravilnost: zamoljeni da se prisete, ljudi precenjuju pro-
cenat sopstvenog uceSc¢a u grupnim aktivnostima, a potcenjuju pro-
cenat uceséa drugih ¢lanova. Za ovu asimetriju postoji kognitivisticko
objasnjenje: akteri jednostavno poklanjaju vise paznje sopstvenim u
poredenju sa tudim aktivhostima, zbog Cega bolje upamte ali i prece-
njuju sopstvene doprinose. Ovo objasnjenje, medutim, ne iskljucuje mo-
tivaciono: akteri mogu da favorizuju ona seéanja koja im idu u prilog,
odnosno doprinose boljem videnju sebe. Kada se poredi se¢anje na
pozitivne i negativne dogadaje, postaje jasno da asimetrija nije rezultat
iskljuCivo paznje usmerene na sopstvene a ne i na tude aktivnosti: sop-
stveni doprinos neuspesima se, naime, sistematski potcenjuje, $to ide u
prilog motivacionom objasnjenju (Kruglanski et al., 2018).

Postoje i ubedljivi dokazi o sklonosti precenjivanju doprinosa sop-
stvene grupe u kolektivnom secanju. Istrazivaci su tako pitali studente
iz 35 drzava (od ukupno 193 u Ujedinjenim nacijama) da procene na
skali od 1% do 100% koliko je njihova drzava doprinela svetskoj istoriji
(Zaromb et al., 2018). Jasno je da ne postoji objektivna mera doprinosa
u odnosu na koju bi se odgovori ispitanika poredili. Medutim, istrazivaci
su, uzevsi u obzir broj zemalja i ogranic¢en raspon odgovora, ocekivali da
procene pojedinacnih doprinosa drzava budu blizu minimuma na ska-
li. Ukupan procenjeni doprinos svih 35 drzava, medutim, bio je 1156%
(setimo se i da 158 zemalja nije ucestvovalo u istrazivanju). lako su
doprinosi pojedinacnih drzava svi bili precenjeni, procene su se kretale
u velikom rasponu, od 11% za Svajcarsku do 61% za Rusiju. Veligina i
ekonomska mo¢ zemlje bile su u vezi sa rangom na ovoj listi, ali bilo
je iznenadujucih nalaza: tako je doprinos SAD procenjen na 30%, isto
koliko i Bugarske. U istrazivanjima koja su usledila empirijski su te-
stirani razli¢iti mehanizmi koji bi mogli da dovedu do ovako izrazitog
precenjivanja, a istrazivaCi su pretpostavili da ulogu igraju i kognitivni
i motivacioni faktori. Kognitivisticka hipoteza pozivala se na heuristik
dostupnosti: lakoc¢a prise¢anja dogadaja iz istorije sopstvene grupe,
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naspram dogadaja iz istorije tudih grupa, dovodila je do asimetrije u pro-
ceni uticaja. Uz to, ciljano podsecanje na istorijske dogadaje u kojima
je akter tuda grupa, znacajno je ublazavalo ovu asimetriju (Yamashiro &
Roediger, 2021). U drugom istrazivanju iste istrazivacke grupe testirana
je motivaciona hipoteza: konzervativniji ispitanici (koji u ve¢oj meri prih-
vataju lojalnost, autoritet i svetost kao moralne vrednosti) bili su skloniji
da precenjuju doprinose sopstvene drzave — ovog puta to su bili gradani
SAD, koji su procenjivali doprinos savezne drzave u kojoj zive u istoriji
SAD (Churchill, Yamashiro & Roediger, 2019).

Aktivna izmena sadrZaja

Kona¢no, moguce je i menjati sam sadrzaj secanja tako da ne
odgovara nekom ve¢ utvrdenom standardu istinitosti. Kada je re¢ o
postignuéima, ako je zabelezeno sopstveno ili postignuce sopstvene
grupe u razli¢itim aktivnostima, to pruza istrazivacu jasan standard is-
tinitosti za uporedivanje sa seéanjima o kojima ispitanici izveStavaju.
Greske u ovakvoj situaciji prise¢anja posebno su zanimljive, ne samo
zbog toga sto je sasvim jasno da li je do odstupanja doslo nego i zbog
toga Sto se moze jasno utvrditi i smer odstupanja, kao i njegov opseg.

Direktno precenjivanje sopstvenih postignuca ili postignuéa sopst-
vene grupe. Greska precenjivanja prvo je ustanovljena u domenu aka-
demskih postignuca, gde su ispitanici imali tendenciju da izveStavaju o
viSoj prosecnoj oceni tokom studija (Gramzow, Elliot, Asher & McGregor,
2002) ili o ve¢em broju visokih ocena (Bahrick et al., 1993; Bahrick et al.,
2008), a zatimi u izvestavanju o rezultatima razlicitih testova sposobnos-
tii licnosti (Willard & Gramzow, 2008). U tipicnom eksperimentu u kome
se meri greska precenjivanja, od ispitanika se trazi da izveste o nekom
svom proslom postignuéu u kvantitativnoj formi (izrazenom preko broja
poena, prosecne ocene, percentilnog ranga i slicno). Pritom, istrazivaci
imaju istinit podatak o individualnim postignu¢ima ispitanika (bilo reg-
istrovan u nekoj bazi podataka, bilo kao informaciju koja je deo eksperi-
mentalne manipulacije), tako da je moguce kvantifikovati odstupanje. U
nekim ogledima ispitanicima se saopstava njihovo stvarno postignucée
(Gramzow & Wilard, 2006), a u drugim se fidbek o postignu¢u uniformise
(Willard & Gramzow, 2008). U prvom slucéaju ogled je ekoloski validniji,
s obzirom da povratna informacija o uspehu deluje uverljivo; u drugom
slu¢aju moze se kontrolisati uspesnost ispitanika i eventualna margina
greske. Obicno se kao zavisna varijabla uzima intenzitet greske prece-
njivanja (razlika stvarnog skora i onog koji ispitanik saopstava), mada
se Cesto saopstava i proporcija onih koji taCno izvesStavaju, precenjuju ili
potcenjuju svoja postignuca. Vecina ispitanika najcesée spada u grupu
precenjivaca, a uobicajen obim odstupanja je 5% do 10% inicijalnog sko-
ra (Bahrick et al., 2008; Gramzow et al., 2002; Willard & Gramzow, 2008).
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Istrazivac¢i ovog fenomena pazljivo su razgraniCili efekat precenji-
vanja od eventualnog zaboravljanja: dok grupa ispitanika motivisana da
se tacno seti svojih skorova, to i uspeva da ucini, u kontrolnoj se regis-
truje uobiCajeno pozitivho odstupanje. Pored toga, ako ispitanici veruju
da se njihovi iskazi neée proveravati, pokazuju snazniju tendenciju pre-
cenjivanja (Gramzow & Wilard, 2006; Willard & Gramzow, 2008, 2009).
0 tome kako bi se ovaj naizgled paradoks (,da bi se neta¢no setili, mo-
ramo se prethodno ta¢no setiti”) moze resiti, bilo je re¢i u odeljku koji se
bavio procesima motivisanog zaboravljanja.

U seriji eksperimenata osmisljenih da se utvrdi postojanje greske
precenjivanja, kao i faktora koji na ucestalost i obim ove greske uticu,
Zezelj (2012) pocinje od provere u prirodnim uslovima. Naime, ona pore-
di izvestaje studenata prve i tre¢e godine studija o prose¢nom uspehu u
srednjoj skoli i broju poena na prijemnom za fakultet (podaci o oba arhi-
virani su od strane administracije fakulteta). Prvi korak u analizi rezultata
bio je identifikovati potcenjivaCe, taCne izvestace i precenjivace i utvrditi
njihov relativni odnos): precenjivaca je bilo 16, odnosno 12 puta vise
nego potcenjivaca, i 4, odnosno 18 puta viSe nego tacnih izvestaca (Tab-
ela 1). Sto se ti¢e efekta vremenske udaljenosti, iako je u tre¢oj godini
bilo ubedljivo najviSe precenjivaca, ova razlika nije bila znacajna; efekat
instrukcije se, medutim, pokazao znacajnim — procenat precenjivaca
bio je nizi u grupi kojoj je sugerisano da se $to tacnije priseti dogadajau
poredenju sa grupom koja je radila neinstruisano.

Tabela 1
Odnos potcenjivaca, tacnih izvestaca i precenjivaca u izvestavanju o pri-
jemnom ispitu i proseku u srednjoj skoli

Prii i ispit Prosek u ¢etiri godine
rijemniispi srednje skole
Frekvencije Procenat Frekvencije Procenat
Potcenjivaéi 5 4.8 8 7.6
Taéni
izvestaci 20 23.8 5 4.8
Precenjivaéi 80 71.4 92 87.6

Napomena. Ukupna greska u izvestavanju o prose¢noj oceni u sve Cetiri godine srednje
Skole. Tacni izvestaci su oni koji su dali tacan izvestaj u sve Cetiri situacije.
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Zabelezen procenat precenjivaca (od 71% do 88%) odgovara onim
dobijenim u sli¢nim istraZivanjima: tako, na primer, Barik sa saradnici-
ma (Bahrick et al., 1996) u ve¢ pomenutom istrazivanju izvestava da je
u testiranju koje se odvijalo nekoliko godina nakon zavrSetka srednje
Skole, 79 od 99 ucesnika povecalo svoje Skolske ocene, Sest je umanjilo
ocene a 13 ih je tacno reprodukovalo; u drugom istrazivanju (Willard &
Gramzow, 2008) 55% studenata je precenilo, 24% tac¢no izvestilo a 21%
potcenilo svoj SAT skor. lako je u pitanju gruba mera, upravo je propor-
cija precenjivaca mera koja dozvoljava smislena poredenja sa rezulta-
tima drugih istrazivanja, izvedenim u drugim kulturama i na drugacijim
parametrima. Ukoliko je, naime, analiza radena sa ciljem da se utvrdi
intenzitet precenjivanja, onda je takva analiza osetljiva na sistem mer-
enja: u SAD se Skolske ocene izrazavaju u alfabetskom sistemu, sa Cetiri
grube kategorije (A, B, C, D) i u nekim slucajevima medukategorijama
(dodavanje + ili -) — verovatnoca greske i njen raspon svakako su maniji
u poredenju sa nasim metrickim ocenjivanjem, u kome se prosek racuna
sa ta¢noscu od dve decimale. Toga su svesni i istrazivaci (Bahrick et
al., 1996) kada prave poredenja izmedu tac¢nosti prise¢anja americkih
i nemackih studenata: procenat tacno reprodukovanih ocena znacajno
je nizi u nemackim istrazivanjima (Schmela, 1993), ali autori to pripisuju
vecoj varijabilnosti ocena u nemackom Skolstvuy, dok je odnos medu
precenjivaCima i potcenjivacima relativno stabilan i u vecini slucajeva
ubedljivo na strani precenjivaca.

Tako i u ovom ogledu, ukoliko se analizira raspon/intenzitet gresSaka,
slika postaje unekoliko drugacija: u izveStavanju o uspehu na prijem-
nom ispitu, prosecan skor koji navode ispitanici razlikuje se za dva boda
od stvarnog skora, dok je u izveStavanju o srednjoj Skoli ukupna greska
0.58 (otprilike za 0.15 po godini). Treba uzeti u obzir restrikcije u rasponu
izveStavanja: ispitanici su znali da je minimum mogucih bodova bio pre-
ko 60, u slucaju prijemnog, a da je srednjoskolski prosek takode morao
da prelazi minimum od 12 (dovoljan) za sve Cetiri godine. Uzeti zajedno,
nalazi sugeriSu da se pamcenje modifikuje diskretno, tako da opsti ton
ostane nepromenjen ali dosledno u jednom smeru — precenjivanja.

U drugom ogledu, istrazivadica (Zezelj, 2012) eksperimentalno prati
gresku precenjivanja, tako Sto ispitanicima daje da rade test postignuc¢a
i zatim im saopsti fidbek, a onda od njih trazi da se prisete svojih skoro-
va. Dok se polovina ispitanika skorova prise¢a neposredno, druga ih se
prise¢a nedelju do dve nakon testiranja; polovina skor saopstava javno
(u intervjuu sa eksperimentatorom), a polovina privatno (na pisanom
retestu); polovina radi test opste intelektualne sposobnosti, za koji se
pretpostavlja da su zainteresovani da urade Sto bolje a druga polovina
test specificne vizuelne sposobnosti (procene broja tacaka na ekranu,
duzine linija ili nijanse boje nakon kratkog izlaganja), za koji se pret-
postavlja da im je manje stalo da urade dobro. Na kraju svakog bloka i
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na kraju Citavog testa, ispitanici su dobijali povratnu informaciju o svom
uspehu izraZzenu u percentilima i o proseCnom vremenu reakcije. Ovi ek-
rani su se pojavljivali nakon 5 sekundi tokom kojih je navodno kalkulisan
skor, a njihov izgled je bio takav da uveri ispitanike da je u pitanju indi-
vidualizovani fidbek (Slika 5).

Prvi blok zadataka je zavrsen!

Vas skor za prvi blok izrazen u percentilima je:

14%

§to znaci da se nalazi iznad 74% skorova
iz ispitane populacije

Vase proseéno vreme reakcije u ovom zadatku je

7.3 sec

Pritisnite taster spejs za pocetak drugog bloka.

Slika 5. Primer povratne informacije o postignucu na testu, izgled ekrana.

Povratna informacija izraZzena je u percentilima, kako bi delovala
validnije: istrazivacka pretpostavka (Gilovich, Kerr & Husted-Medvec,
1993; Plaks & Stecher, 2007) bila je da ispitanici ne¢e moc¢i da dovedu
u pitanje svoj polozaj na nekoj zamisljenoj distribuciji skorova upravo
zbog toga Sto su im nepoznata postignuéa drugih iz grupe. Raspon
percentila bio je 70 do 78, kako bi bili u istoj kategoriji po uspehu, a
ipak delovali kao individualizovan fidbek. Nijedan ispitanik nije izrazio
sumnju u dobijenu povratnu informaciju. Neposredno posle, odnosno
nedelju do dve posle testa ispitanici su izvestili o svojim skorovima na
sva tri bloka, kao i na celom testu. Stepen izrazenosti greske precenji-
vanja racunao se kao razlika izmedu skora o kome ispitanici izveStavaju
i skora koji im je saopsten.

Ukupno 72% ispitanika izvestilo je da su su postigli ve¢i ukupni skor
natestu (izrazenom u percentilima) nego sto im je inicijalno re¢eno da su
postigli, 23% je tacno izvestilo o svom skoru, dok je 5% izvestilo o nizem
skoru. U grupi koja je javno saopstavala skor, procenat precenjivaca bio
je veéi nego u grupi koja je to Cinila privatno iako su u obe grupe oni
¢inili vecinu. U skladu sa oCekivanjima, viSe je ispitanika saopStavalo
uvecane ukupne skorove na testu kada su bili retestirani nakon nedelju
i viSe dana, nego kada su bili ponovo testirani neposredno nakon ek-
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sperimentalnog zadatka. Odnos medu tri kategorije izvestaca nije se,
medutim, razlikovao u zavisnosti od toga da li su radili test koji im je bio
predstavljen kao test opste intelektualne sposobnosti ili test vizuelne
percepcije.

U prethodnom ogledu ispitanici su izveStavali o svojim postignué¢ima
koja bi trebalo da budu sistematski ugradena u sliku o sebi i koja su
imala realne Zivotne posledice (moguénost upisa na fakultet). Uprkos
ekoloskoj validnosti ovakvih ogleda, njihov dizajn podrazumevao je iz-
vesna ogranicenja: (a) glavne nezavisne varijable su u ovom slucaju bile
samo registrovane, i nisu bile podlozne manipulaciji; (b) postojala je
unapred definisana restrikcija ranga (bili su nam dostupni samo upisani
studenti, dakle, oni koji su sa manjim ili ve¢im uspehom polozili prijemni
ispit i bili konacno primljeni na fakultet). Zbog toga je dizajniran drugi
ogled u kome je manipulisano nezavisnim promenljivim da bi se izmerili
efekti ovih manipulacija na memorijske distorzije i stekao bolji uvid u
motive koji im leze u osnovi. Pored toga, eksperimentalni nacrt u kome
ispitanici rade pod istim uslovima i gde je moguce registrovati i njihove
neposredne reakcije na postignuée pruzao je moguénost bolje kontrole
uslova ispitivanja. Kako je u prvom ogledu nedvosmisleno utvrdeno
da su ljudi skloni gresci precenjivanja ukoliko izveStavaju o znacajnim
zivotnim dogadajima, drugi je ogled dizajniran tako da proveri da li se
ova sklonost javlja i kada su u pitanju manje znacajna postignuca koja
nemaju jasno definisane posledice i mere periferne osobine. Tako je,
pored vremenske udaljenosti dogadaja i javnosti situacije retestira-
nja, variran sadrzaj samog testa sa idejom da ¢e postignuc¢e na testu
koji meri sposobnost znacajniju za sliku o sebi biti u ve¢oj meri pozi-
tivno preinaceno nego postignuce na testu koji meri relativno nevaznu
sposobnost. Rezultati su ubedljivo potvrdili efekat prva dva faktora: u
naknadnom retestu ispitanici su bili manje tacni i viSe pozitivno pristras-
ni nego u direktnom retestu, i u javnoj situaciji bili su manje tacni i viSe
pozitivno pristrasni nego u privatnoj. lako su ispitanici bili nesto vise
pristrasni i manje tacni u izveStavanju o znacajnijoj sposobnosti, ova
razlika nije bila znacajna. U jednom od retkih istrazivanja u kome je na
sli¢an nacin manipulisano zna¢ajem merene sposobnosti (Leszczyns-
ka, 2011) takode nije zabeleZena ocekivana razlika: iako je registrovana
greska precenjivanja, ona nije bila veca u testu znacajnije sposobnosti
(u toj studiji samo je sadrzaj instrukcije upucivao na znacaj merene os-
obine). Iz ove perspektive ¢ini se verovatnim da test situacija nije uspela
da izazove dovoljno velike razlike u uklju¢enosti, odnosno da je bila vi-
soko involviraju¢a za obe grupe ucesnika.

Zanimljivo je Sto je procenat precenjivaca bio gotovo identi¢an kao
u prethodnom ogledu (71%), a kao i u prethodnom ogledu, prosecna
greska precenjivanja nije bila velika: korekcija se u proseku kretala
izmedu jednog i dva percentila (ukupna greska na sva Cetiri merenja je
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3.86). Vecina ljudi, dakle, pristrasno izvestava o svom postignucuy, ali to
¢ini tako da ostaje u domenu uverljivog (za sebe i za drugog).

U kolektivnom secanju takode se belezi isti fenomen: postignucéa
sopstvene grupe se sistematski precenjuju, dok se postignuc¢a tudih
grupa tipi¢no potcenjuju. Na primer, u okviru pomenutog istrazivanja
(Zezelj,2012), autorka je dizajnirala situaciju gde su se ispitanici prise¢ali
postignuéa sopstvene i tude grupe (mladih iz Srbije, odnosno mladih
iz Rumunije) na razli¢itim testovima sposobnosti (verbalne, numericke,
logicke i snalaZenje u prostoru), saopstenim u fiktivnom ¢lanku koji im
je prezentovan. U Cetiri od pet situacija ispitanici su gresili pristrasno, u
korist sopstvene grupe. U situacijama u kojima se izve$tava o u proseku
viSem skoru za obe grupe nego Sto je registrovan gresSilo se viSe u
izveStavanju o sopstvenoj grupi; u situacijama u kojima se izveStava o
nizem skoru za obe grupe, viSe se gresilo u izveStavanju o tudoj; regis-
trovana je i situacija u kojoj se prosecno postignu¢e sopstvene grupe
precenjuje, a tude potcenjuje, ali ne i obrnuta situacija. Ukupno gledano,
obrazac rezultata odgovarao je obrascu rezultata dobijenom kada je u
pitanju pristrasno pamcenije licnih postignuca.

Precenjivanje proslih postignu¢a je posebno zanimljiva forma
memorijske pristrasnosti, zato $to se ne moze jednostavno objasniti
selektivnim pohranjivanjem ili selektivnim pristupom pozitivnim in-
formacijama u memoriji. Ako ljudi, na primer, sistematski navode veci
skor na testu nego $to su ga dobili, kako to objasniti? Tu se ne radi o
sudu formiranom na osnovu selektivnih informacija (npr. mislim da
sam odli¢no uradio test jer se se¢am samo pogodaka). Ako neki skor
tezi da bude precenjen, mora biti negde zabelezeno, zapamc¢eno, koji je
tacan skor. Kada dolazi do izmene upamcéenog? Da li je jedino moguce
objasnjenje za ovu vrstu greske zapravo svesno obmanjivanje? Protiv
ovako jednostavnog objasnjenja stoji niz empirijskih nalaza: ljudi se,
naime, prise¢aju postignuca pozitivnije i u situacijama koje su potpuno
anonimne, koje za njih nemaju nikakve posledice, i kada su direktno mo-
tivisani da ih se prisete tacno (Sedikides, 2020).

Teorija nejasnog traga (eng. fuzzy trace theory, Brainerd & Reyna
1990; 2001) nudi moguce alternativno objasnjenje ovog fenomena.
Ova teorija predstavlja takozvani dualni model pamc¢enja i rezonovanja,
i polazi od nekoliko osnovnih premisa: a. u memoriji postoji doslovni
(lat. verbatim) i srzni, sustinski (eng. gist) zapis (trag) dogadaja; oba ova
traga postoje istovremeno, b. doslovni i sustinski trag se paralelno, a
ne serijalno, pohranjuju pri zapamdéivanju (dakle, nije u pitanju akumu-
liranje doslovnih tragova u kratkoro¢noj memoriji iz kojih se apstra-
huje nadredeni, sustinski trag) i (c) moguce je nezavisno se prisetiti
doslovnog i sustinskog traga dogadaja. U skladu sa pretpostavkom o
kognitivnoj Stednji, ocekuje se da ljudi preferiraju nejasnu, kvalitativnu
obradu informacija. Drugim re€ima, ako nisu motivisani da se ponasaju
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drugacije, oslanjaée se na upamcene srzne informacije (Brainerd & Rey-
na, 2002; 2004). Na primer, prilikom pamcéenja sopstvenih postignuca
to bi znacilo da postoji doslovan trag o postignuéu, ali i srzni trag koji
bi postignuce interpretirao kao npr. uspeh, odnosno neuspeh i dodelio
mu odreden raspon, kao odgovor na pitanje: Gde se moj skor nalazi na
distribuciji postignu¢a u odnosu na ostale (pri vrhu, iznad proseka, ispod
proseka i slicno)?. Pamcenje raspona skorova svakako je fleksibilnije
nego pamcenje konkretnog skora, odnosno ima ve¢u marginu greske i
dozvoljava viSe pozitivnog odstupanja. Pored toga, Sto je dogadaj vre-
menski udaljeniji, viSe je kognitivne energije potrebno utrositi na pristup
doslovnom tragu, odnosno vece su Sanse da se oslonimo na sustinski
memorijski trag dogadaja. Ova teorija ne objasnjava zbog ¢ega je pris-
trasnost u se¢anju pozitivna, ali postulira moguc¢i mehanizam priseéanja
koji ,drzi” reprodukovani sadrzaj u ocekivanim marginama.

S obzirom na to da je ograniceno sistematsko precenjivanje toliko
rasiren fenomen, mozemo se pitati da li je zapravo u pitanju obrazac
kome su skloni dobro adaptirani pojedinci ili pak nesto Sto otezava
realistiCno sagledavanje sebe i okoline, pa time i adaptaciju. Istrazivanja
nude dokaze za neocekivanu tezu - dobro adaptirani ljudi imaju pozi-
tivno pristrasnu sliku o sebi, kod njih se u velikom broju srecu takozvane
pozitivne iluzije. Stavige, ove iluzije povezane su sa drugim kriterijumima
adaptiranosti na socijalnu sredinu, ukljucujuéi i sposobnost za brigu o
drugima, sposobnost da se bude zadovoljan ili sre¢an, emotivhu sta-
bilnost i radnu produktivnost (Taylor & Brown 1988;1994; Taylor et al.,
2003; Updegraff & Taylor, 2000). Ovo videnje postalo je poznato kao
Tejlor-Braunova hipoteza, a psiholozi Seli Tejlor i Dzonatan Braun prov-
eli su dobar deo svog istrazivackog veka braneci je i nalazeci nove doka-
ze koji joj idu u prilog. Potreba za samoosnazivanjem, koja stoji u os-
novi sistematskog precenjivanja nije patoloski fenomen - izu¢avanjem
klinickih subpopulacija ustanovljeno je da ne postoji kod depresivne, a
postoji kod kontrolne grupe ispitanika. Sama ¢injenica da su pozitivne il-
uzije vecinski prisutne u zdravoj populaciji* i da se uporno odrzavaju nije
direktan dokaz njihove adaptivnosti, ali je svakako signal nau¢nicima da
istraze razloge za to.

Pre svega, pozitivno videnje sebe direktno doprinosi opStem osec¢anju
dobrobiti i srece (Taylor et al. 2003a, 2003b). Pored ove ocigledne dobiti,
pozitivneiluzije suptilnije delujuinamotivacionominakognitivnomplanu:
pokrecu na aktivnost, obezbeduju istrajnost i pored inicijalnih neuspeha
(Armor & Taylor, 2002); pozitivno videnje sebe deluje na pozitivnije videnje
drugih (Ybarra, 1999), a manje opazanje rizika omoguc¢ava proaktivan

4 Ironi€no, vecina ljudi smatra za sebe da je manje sklona ovakvim iluzijama, ¢ak i kada im se
direktno saopsti mehanizam njihovog delovanja (Pronin, Gilovich, & Ross, 2004). Ovaj bi se
fenomen ubrojao u prvu klasu iluzija iz trijade.
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pristup zivotu. | pozitivne iluzije o drugima mogu takode biti adaptivne.
Jedna studija o partnerskim odnosima (Murray, Holmes & Griffin, 1996)
ukazala je na ¢€injenicu da u funkcionalnim vezama partneri idealizuju
jedan drugog, pa su procene partnera po nizu atributa bile pozitivnije i
od samoprocena.

Postoji li, medutim, i gornja granica samoprecenjivanja, posle koje
ono prestaje da bude adaptivno? Postoji prilican broj argumenata
(Baumeister, 1989; McAllister et al., 2002) u prilog hipotezi o ,optimal-
noj margini iluzija”. Prema ovoj pretpostavci, za zdravo psiholosko funk-
cionisanje optimalna je mala do umerena pozitivna distorzija. Kod ljudi
koji nemaju ovu vrstu pozitivnog otklona, realistican pogled na sebe i
druge dovodi do depresivnih simptoma: u domenu ponasanja, oni ok-
levaju da preduzmu rizicne akcije koje bi mogle da donesu uspeh; kod
onih koji preteruju u optimistickom precenjivanju, slika o sebi postaje
previse pozitivna (narcisticki poremecaj), a procena rizika takva da se
upustaju u neostvarive poduhvate. Kod ljudi koji pate od klinicke depresi-
je i imaju izmenjenu sliku o sebi nisu utvrdene pozitivne pristrasnosti u
pamcéenju. Oni se, naprotiv, CeS¢e i jasnije se¢aju negativnih autobio-
grafskih dogadaja (Mineka & Nugent, 1995). Depresivni pacijenti (za ra-
zliku od kontrolne grupe) sporije reaguju na pozitivne u odnosu na nega-
tivne znakove za navodenije (eng. retrieval cues) i manje su specificni u
opisu pozitivnih u poredenju sa negativnim se¢anjima (Williams & Scott,
1988); potcenjuju ucestalost pozitivnih, a precenjuju ucestalost nega-
tivnih dogadaja u svojoj licnoj istoriji (Lyubomirsky et al., 1998).

Cini se da su pozitivne iluzije funkcionalnije kada se ticu nekih
opstijih uverenja i procena i kada ne sluze kao jedina osnova za odluku
o ponasanju (Armor & Taylor, 1998). U situacijama koje imaju opstije
ishode, nejasne norme ili se ticu dalje buduénosti, veca je i Sansa da
dode do pozitivnih distorzija (Trope & Liberman, 2003; Zezelj & Jokié,
2014). Ovo mozda upravo zbog toga $to su ljudi na nekom nivou svesni
da se njihova nerealisti¢na oCekivanja nece direktno osporiti.

S druge strane, sama ¢injenica da je vec¢a sklonost pristrasnostima u
pamcenju pozitivho povezana sa merama na testovima licnosti koje uka-
zuju na bolju adaptiranost, ne znaci da je u pitanju jednosmerna uzro¢na
veza. Moze se naime pretpostaviti i da je na delu tendencija potvrdivanja
— osoba potvrduje atribute za koje smatra da je trenutno opisuju -
bilo ponasajuéi se na odreden nacin (neka vrsta samoispunjavajuceg
proroc¢anstva primenjena na sopstveno ponasanje), bilo prisecajuéi se
proslih situacija u kojima su se odredeni atributi ispoljili (Ross, 1989;
Wheeler et al., 2007). Ne moze se ¢ak odbaciti ni pretpostavka da je
izvor greske u oba slucaja isti, odnosno da isti mehanizmi samoprece-
njivanja deluju i u samoizvestajima (na testovima li¢nosti, na primer) i u
zadacima priseéanja.
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U seriji ogleda u kojima je merena greska precenjivanja u prise¢anju
a koji su ranije detaljno prikazani (ZeZelj, 2012), ova greska dovodila se
u vezu sa drugim, stabilnijim dispozicijama-nalik (eng. trait-like) mera-
ma odnosa prema sebi. U oba ogleda registrovana je stabilna veza
gresSke precenjivanja sa indeksom pozitivnosti autobiografskih se¢anja
(udelom pozitivho obojenih se¢anja u ukupnom broju spontano gen-
erisanih seéanja), kao i sa opstim Zivotnim optimizmom, Sto ukazuje
na jednu opstiju sklonost ka ulepSavaniju proslosti i pozitivnom videnju
buduénosti.

Vazno je uociti da su istrazivanja u prilog Tejlor—Braunovoj hipotezi
iskljucivo usmerena na pojedinca i njegovu adaptiranost na okruzenje.
Kada je re¢ o kolektivnom secanju, medutim, ne postoje jasni dokazi koji
bi doveli u vezu sistematske pozitivne pristrasnosti sa zdravim odnosom
prema sopstvenoj grupi, a jo§ manje sa pozitivnijim tretmanom drugih
grupa. U istrazivanjima u okviru paradigme intergrupnih odnosa pravi se
razlika koja bi mogla biti od koristi da se ovaj fenomen sagleda i u kole-
ktivnom kontekstu, to je razlika izmedu kolektivnog samopostovanja,
zadovoljstva sopstvenom grupom (eng. collective self-esteem, Crocker
& Luthanen, 1990), za koji se pokazuje da vodi ose¢anjima povezanos-
ti sa zajednicom i optimizmu, i kolektivnog narcizma — uverenja da je
sopstvena grupa izuzetna ali nedovoljno priznata od drugih (Golec de
Zavala & Lantos, 2020). Za drugi se, naime, dosledno pokazuje da vodi
neprijateljstvu prema tudim grupama. Po analogiji, moglo bi se ocekivati
da su umereno precenjivanje doprinosa sopstvene grupe i druge forme
memorijskih pristrasnosti koje su u okvirima pomenute ,,optimalne mar-
gine iluzija” u vezi sa zadovoljstvom sopstvenom grupom, ali ne i nepri-
jateljstvom prema drugima, dok bi precenjivanje koje viSe odudara od
realnosti moglo da nepovoljno uti¢e na intergrupne odnose. Ova veza,
medutim, jo$ nije direktno testirana. Za sada je vazno izbeéi gresku di-
rektne analogije, po kojoj bi se iste posledice mogle oc¢ekivati za fenom-
en na licnom i kolektivhom nivou. lako smo do sada za pristrasnosti u
secanju na licnom nivou pronalazili ,parnjake” na kolektivhom, to nikako
ne znaci da su fenomeni identicni, kao i da ne postoje situacije u kojima
se razilaze. U slede¢em poglavlju, koje se ti¢e afektivnog odnosa prema
proslosti, i posebno nostalgije, navodimo upravo razlike u posledicama
licne i kolektivne nostalgije — dok je jedna najCeSée povezana sa indika-
torima dobre psiholoske adaptiranosti, druga tipi¢no vodi neprijateljstvu
prema tudim grupama.

Osvréuéi se na raSirenost i pozitivne posledice pristrasnosti
samoosnazivanja, Konstantin Sedikides zakljucuje da su u percep-
ciji sebe, drugih i grupa kojima pripadaju, ljudi primarno usmereni na
tacnost i ograniCeni realnoscu. Istovremeno su, ipak, Cesto spremni da
u tome odstupe u izvesnoj meri, kao deo Sireg procesa razmene potre-
ba u kome samoosnazivanje igra znacajnu ulogu (Sedikides, 2020).
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Drustvo bi, stoga, umesto da pokusava da suzbije pristrasnosti, moglo
da razmotri nacine da ih konstruktivno kanaliSe. Autor se, medutim, tu
zaustavlja i ne daje konkretne nacine za realizaciju takvog konstruk-
tivnog pristupa. PredloZeno balansiranje optimalnom marginom samo-
precenjivanja deluje kao dosta izazovan zadatak i na individualnom
planu, a posebno kada je re¢ o kolektivnim fenomenima. U poslednjem
poglavlju knjige pokusa¢emo da sagledamo kako bi se korpus saznanja
o greSkama u secanju i njihovoj funkcionalnosti mogao iskoristiti i ve¢
se koristi u razli¢itim oblastima: za unapredenje razliCitih procedura koje
se oslanjaju na seéanje (ovde je situacija jasnija), ali i prepoznavanje i
prevazilazenje prepreka u intergrupnim odnosima.

U knjizevnosti i na filmu

Julian Barnes: Osecaj kraja (The Sense of an Ending, 2011)
Sredovecni protagonista Toni pokuSava da razume svoje prosle
odnose, razmisljajuci o tome da li se u njih previSe emocionalno in-
vestirao: ukratko, da li bi bilo pametnije da je manje voleo ali man-
je i patio. Pri tome se sve vreme pita da li je on uopSte pouzdan
pripovedac i u kojoj meri su njegova seéanja natopljena i preobliko-
vana osecanjima. Za ovu novelu Barns je dobio Bukerovu nagradu.

Michel Gondry: Vecni sjaj besprekornog uma (Eternal Sunshine of the
Spotless Mind, 2004)
Mladi par dospeva u krizu u vezi i odlucuje da se podvrgne medicin-
skoj proceduri u kojoj bi jedan drugog izbrisali iz seé¢anja. Jedno od
njih se predomisli i krece u ocajnicku potragu za drugim kroz sopst-
vena secanja da bi oCuvao sopstvenu proslost i sopstvenu ljudskost.

Nikolaj Gogolj: Mrtve duse (MéptBbie gywmu, 1842/2018)
Gogoljev satiricni ep nasao se u preporukama iako tema secanja
nije u njemu centralna. Ovo zbog toga Sto, ilustrujué¢i moguénosti
birokratske zloupotrebe, otvara pitanje cemu sluzi se¢anje na pojed-
inca. U poglavlju je bilo reci o funkcionalnosti za samu osobu, a ovde
se razmislja o funkcionalnosti za druge i za drustvo.
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4. POGLAVLJE

Emocionalni
odnos prema
lichoj i
kolektivnoj
proslosti:
nostalgija



»Nostalgija je patnja izazvana neutoljenom ceznjom za
povratkom.”

— Milan Kundera



Nostalgija se najcesce definiSe kao sentimentalna ¢eznja za aspektima
sopstvene proslosti ili proslosti grupa kojima pripadamo (Sedikides,
Wildschut, Arndt & Routledge, 2008). Nostalgiju ose¢amo svi, i ose¢amo
je ¢esto. Preko 80% britanskih studenata je u jednom istrazivanju (Wild-
schut et al., 2006) tvrdilo da osec¢a nostalgiju najmanje jednom nedeljno.
U istrazivanju u kome je koriS¢ena ista skala — Sauthemptonska ska-
la nostalgije (Okvir 5), upitani da izveste o tome kada su se poslednji
put osecali nostalgi¢no, beogradski studenti psihologije i sociologije
najcesce biraju odgovor ,prosle nedelje”; nijedan ispitanik nije odabrao
odgovor ,nikada” (Zezelj, 2021).

Pred Vama je kratak upitnik u vezi sa Vasim emotivnim zivotom, konkretnije,
Vasim nostalgicnim dozivljajima. Prema Oksfordskom recniku, nostalgija se
definise kao ,sentimentalna ceznja za prosloscu”. Molimo da oznacite koliko
se navedene tvrdnje odnose na Vas (1 — nimalo, 7 — veoma mnogo).

Koliko je nostalgija vazna za vas?

Koliko vam je vazno da se podsecate nostalgicnih iskustava?

Koliko je za vas znacajno da se osecate nostalgicno?

Koliko cesto dozivljavate nostalgiju?

Generalno gledano, koliko cesto vam padaju na pamet nostalgicni dozivljaji?

Konkretno, koliko cesto vam padaju na pamet nostalgicni doZivljaji?
Najmanje jednom dnevno

Tri do Cetiri puta nedeljno

Otyprilike dva puta nedeljno
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Otprilike jednom nedeljno

Jednom ili dva puta mesecno

Jednom u svakih par meseci

Jednom ili dva puta godisnje

Nikada
|

Okvir 5. Sauthemptonska skala nostalgi¢nih iskustava, dostupna u Otvorenom
repozitorijumu psiholoskih instrumenata, REPOPSI, https://osf.io/qx9su/

Poreklo i istorija upotrebe termina nostalgija

Termin nostalgija je kovanica nastala od dve grcke reci, nostos (pov-
ratak) i algos (bol, patnja), a prvi put je upotrebio Svajcarski lekar Jo-
hanes Hofer u 17. veku, referiraju¢i na Odisejevu ¢eznju da se vrati kuéi,
onako kako ju je opisao Homer. Hofer je njome Zeleo da oznaci poseb-
no osecanje na koje su se zalili Svajcarski placenici, borci u vojskama
razlicitih evropskih kraljeva. Termin je vriemenom dobijao sve negativniju
konotaciju, pa se sve do pocetka 20. veka nostalgija smatrala mental-
nom bolescu tipicnom za (Svajcarske) vojnike. Opisivana je kao bolest
pracena anksioznosc¢u, tugom i nesanicom, a kasnije smatrana pod-
tipom depresije pracenim ose¢anjem gubitka i tuge (za detaljan istorijat
videti u Sedikides, Wildschut, & Baden, 2004).

Ovako negativan pogled na nostalgiju danas se, medutim, smatra
prevazidenim. Konstantin Sedikides sa Univerziteta u Sauthemptonu,
gde vodi istrazivacku grupu koja se prvenstveno bavi nostalgijom, tvrdi
dajevekovno ,demonizovanje” nostalgije zapravo posledicajednostavne
greske u zakljucivanju. Po njemu je, naime, nostalgija tumacena kao uz-
rok negativnih simptoma, dok je ona zapravo mehanizam njihovog prev-
ladavanja (Sedikides & Wildschut, 2020).

Prvi dokazi za to dosli su iz jednostavnih eksperimenata u kojima
se prvo kod ispitanika pobudivala nostalgija, a zatim procenijivala pozi-
tivnost osecanja, samopostovanje i osecaj voljenosti i zasticenosti
(Wildschut et al., 2006). Sve ovo je bilo izrazenije u eksperimentalnoj
nego u kontrolnoj grupi. Druga grupa dokaza odnosila se na to da izazi-
vanje nostalgije u eksperimentalnoj grupi (nasuprot kontrolne) ne izazi-
va negativne simptome ni stanja. S druge strane, medutim, eksperimenti
su pokazali daizazivanje psihiCke nelagode i stresa pobuduje nostalgiju,
koja zatim ublazava izazvanu neprijatnost. Tako su, recimo, istrazivaci
kod ispitanika pobudivali osec¢aj usamljenosti, koji je onda izazivao
nostalgiju; nostalgija je, zauzvrat, ispitanicima posluzila da se evociraju
secanja na socijalne situacije, situacije interakcije sa bliskim drugima,
Sto je dalje ublazavalo osecaj usamljenosti (Van Tilburg, Sedikides, &
Wildschut, 2018). Sli¢ni su nalazi o homeostatskoj ulozi nostalgije dobi-
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jeniikada je kod ispitanika eksperimentalno pobudivana dosada, osecaj
besmisla zZivota ili kada su podsecani na sopstvenu smrtnost (Sedikides
& Wildschut, 2020).

Autobiografska i kolektivha nostalgija

Autobiografska (individualna) nostalgija, o kojoj je do sada vec¢inom
bilo re€i, moze biti vezana za konkretne autobiografske dogadaje, ali i
bliske osobe (u tom slucaju zastuplijene u mnostvu autobiografskih
secanja) ili jos Sire, za odredena mesta ili periode u proslosti (rodno
mesto, detinjstvo, mladost). Nostalgija je afektivno ambivalentna: pod-
razumeva osecanja topline, neznosti ili Cak i radosti, ali istovremeno
i ¢eznju, nedostajanje a nekada i tugu (Sedikides & Wildschut, 2016).
S obzirom da se odnosi na autobiografska sec¢anja, nostalgija je uvek
samoreferentno osecanje, a neki autori (Sedikides & Wildschut, 2019)
isticu da je uvek i socijalno, jer je osoba kao protagonist u se¢anjima
uvek u interakcijama sa bliskim drugima. Kao $to smo ve¢ pominjali,
medutim, deo slike o sebi izveden je iz pripadnosti razli¢itim drustvenim
grupama, pa tako ljudi mogu iskusiti emocije ,u ime grupe” (Ray et
al., 2014). Nostalgija za prosloséu grupe vrlo je rasiren fenomen, iako
je u socijalnopsiholosku literaturu koncept uveden relativno skoro
(Smeekes et al., 2015). Fenomenoloski, individualne i grupne emocije
se u dozivljaju pojedinca ne razlikuju, pa su tako individualna i grupna
nostalgija isti gorko-slatki amalgam, nezavisno od toga da li su vezivane
za autobiografske dogadaje ili dogadaje iz zajedni¢ke grupne proslosti.
Kao i individualna nostalgija, grupna nostalgija je samoreferentno
osecanje — reguliSe odnos prema sopstvenoj grupi, i na slican nacin na
koji individualna doprinosi dozivljaju licnog kontinuiteta, grupna dopri-
nosi dozivljaju kontinuiteta grupe (Hong, Sedikides & Wildschut, 2021).

Kako nostalgija povezuje proslu i sadasnju sliku o sebi ili grupi kojoj
pripadamo? Autori tvrde da idealizovane predstave proslosti ojacavaju
pozitivan odnos prema sebi u sadasnjosti i tako ucvrscéuju osecaj konti-
nuiteta. Ovaj mehanizam, medutim, ne deluje ukoliko odnos prema sebi/
grupi u sadasnjosti nije pozitivan. Tada, naime, nostalgija prestaje da
ima ovu integrativnu funkciju, postaje bolni podsetnik na bolju proslost
koja nam je nedostizna i otezava mobilisanje kapaciteta za buduce akci-
je (lyer & Jetten, 2011).

Kada je re¢ o kolektivnoj nostalgiji, polako se akumuliraju dokazi
o posledicama ovog grupnog osec¢anja na odnos prema sopstvenoj i
tudim grupama. lako se prirodna ambivalencija prema proslosti i ¢eZznja
za ,dobrim starim vremenima” javlja u razli¢itim drustvenim sistemima
i razlic¢itim istorijskim trenucima, njene posledice izgleda da nisu univer-
zalne.
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Jedna plodna istrazivacka linija usmerena mahom na zapadnoev-
ropske zemlje i SAD ubedljivo ilustruje da je nostalgija prema ,zemlji
kakva je nekad bila” povezana sa predrasudama prema manjinskim gru-
pama, diskriminatorskim tendencijama prema njima (Slika 6). Tako je
grupa holandskih istrazivaca sa Univerziteta u Utrehtu u seriji studija
pokazala da je nacionalna, ali ne i licna nostalgija (Ceznja za zemljom
- Holandijom - kakva je nekada bila) povezana sa snaznijom identifi-
kacijom sa sopstvenom zemljom i etnickom grupom, kao i predrasu-
dama prema tudim grupama (Smeekes, 2015), pre svega humanitarnim
i ekonomskim migrantima. Sli¢ni rezultati dosli su i iz bitno drugacijeg
kulturnog konteksta: istrazivanje sprovedeno medu stanovnicima Hong
Konga tokom takozvane KiSobran revolucije 2014. godine pokazalo je
da je kolektivna nostalgija povezana sa podrskom kolektivnim akcijama
u korist sopstvene grupe (peticije, mirne i nasilne demonstracije), a ovaj
efekat bio je posredovan ljutnjom i prezirom prema pripadnicima tude
grupe (Cheung et al., 2017).

Slika 6. Slogan Trampove predizborne kampanje 2016. godine, preuzeto sa
https://www.flickr.com/photos/afagen/29667545785

S druge strane, postoje i primeri suprotnih, pozitivnih efekata kole-
ktivne nostalgije na medugrupne odnose. Oni potiCu iz istrazivanja
usmerenih na strategije kojima se ljudi u dijaspori sluze da prenose i
¢uvaju etnicki i nacionalni identitet (Martinovic¢ et al., 2017). Na osnovu
intervjua sa australijskim gradanima razlic¢ite etnicke pripadnosti (Hr-
vati, Srbi, Bosnjaci) poreklom iz istog konfliktnog podrucja (bivse Ju-
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goslavije), istraziva¢i su zakljucili da je stepen jugoslovenske identifi-
kacije povezan sa snaznijim osec¢ajem takozvane jugonostalgije a onda
i sa CeS¢im kontaktima sa ostalim grupama u Australiji koje poticu iz
podrucja bivse Jugoslavije.

| brojna druga socijalnopsiholoska i socioloSka istrazivanja u
isto¢noevropskim i balkanskim zemljama otkrivaju da su ljudi nostalgicni
za periodom socijalizma, odnosno komunizma (Boym 2001; Bach 2002;
Jakobi, 2010).

Neki analiticari su skloni da ovu pojavu objasne realnim razlikama
u svakodnevnom zivotu: brzim tempom Zivljenja, niskim standardom,
surovijim zakonima trziSta, ose¢ajem napustenosti i nezasti¢enosti.
Kada se uporede objektivni parametri Zivotnog standarda, pa cak i
izvesStaji o nivou zadovoljstva sopstvenom materijalnom situacijom i
Zivotnom perspektivom, ne dobijaju se podaci koji ubedljivo potvrduju
tezu o stvarnim razlikama, iako je nedvosmisleno da je u vecini zemalja
tranzicija dovela do rasta drustvene nejednakosti, repatrijarhalizacije,
retradicionalizacije, klerikalizacije i etnickih konflikata. Fenomen kolek-
tivne nostalgije je, medutim, znacajno kompleksniji. lako pojavu naziva-
mo istim imenom ili ¢ak vezujemo za isti period (,socijalizma”), objekat
nostalgije (,za ¢im tacno Zalimo”) moze biti vrlo razli¢it (Velikonja, 2009).
Ono $to je zajednicko svim ovim oblicima nostalgije je nadredena tuga
zbog nepovratnog gubitka proslosti, i Ceznja za prosloséu, Cesto praéena
Zeljom da se proslost nekako vrati. Posledice za medugrupne odnose se
izgleda znacajno razlikuju ako se ¢eznja vezuje za zajednicku drzavu u
proslosti koja je bila egalitarnija, bezbednija, zasnovana na principima
solidarnosti i u kojoj je bio mogu¢ harmonican suzivot razli¢itih etnickih
grupacija (kao $to je, recimo, sluc¢aj sa bivSom Jugoslavijom) i ako se
¢eznja vezuje za drzavu u proslosti koja je bila etnicki i rasno homogena,
uredenija i tradicionalnijih vrednosti (kao $to je slu¢aj u mnogim zapad-
noevropskim zemljama ili SAD, gde poslednjih decenija postoje veliki
prilivi migranata koje treba integrisati u drustvo). Stoga se ¢ini da pojed-
nostavljenja tipa ,grupna nostalgija dobra je za unutargrupnu homoge-
nost, ali pojaCava neprijateljstvo prema tudim grupama”, koja se mogu
sresti u literaturi (Smeekes, 2015), nisu dovoljno osetljiva na ove kontek-
stualne razlike.

Koliko je kolektivha nostalgija zapravo sadrzinski razliCita za razliCite
grupe, govore i istrazivanja koja porede ideoloske neistomisljenike —
liberalno i konzervativno orijentisane gradane — prema tome za ¢im
zapravo u proslosti ¢eznu (Stefaniak et al., 2021). S obzirom na to da
se konzervativizam tipi¢no povezuje sa zeljom da se u drustvu oCuva
status kvo ili da se vrati tradicionalnom nacinu Zivota, ocekivano je da
nostalgija bude zastupljenija na politickoj desnici. Autori su, medutim,
pretpostavili da se i medu liberalima moze zabeleziti nostalgija, samo
za drugim aspektom proslosti — dok konzervativni ¢eznu za vremenima
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vece kulturne homogenosti, liberalni ispitanici ¢eznu za vremenima kul-
turne otvorenosti — svako za svojom idealizovanom verzijom proslosti.
U tri studije, sve tri usmerene na anglosaksonsko govorno podrucje, ali
u razli¢itim politickim kontekstima (SAD, Kanada i Engleska), potvrdili
su pretpostavke: i liberalni i konzervativni ispitanici izrazavali su nos-
talgiju, konzervativni nesto viSe, a obe grupe nostalgiju za specificnim
atributima proslosti uklopivim u njihove ideoloske matrice.

Generacijska nostalgija

Jedna specificna, neizborna ali identitetski vazna grupna pripad-
nost je pripadnost generacijskoj grupi, definisana kroz zajednicki socio-
istorijski i kulturni prostor. Osecaj zajedniCkog generacijskog identiteta
oblikovan je formalnom i neformalnom socijalizacijom: kroz obrazovni
sistem, obrasce vaspitanja dece, tipicne vrsnjacke odnose (Madoglou
et al., 2017). Kolektivno generacijsko secanje obelezeno je dogadajima
kojima je svaka generacija svedocila u formativnim zivotnim periodima;
u svakoj generaciji postoji odredeno ,deljeno znanje”, koje olakSava ko-
munikaciju unutar grupe a otezava pripadnicima drugih generacijskih
grupa da u njima ucestvuju. | mediji Cesto prepoznaju ovu potrebu za
kripticnom generacijskom komunikacijom i na njoj profitiraju (Slika 7).

. the 80's if you liked..... -
50 Things Only People Who Lived in the -
1980s Will Remember 19 Things Only People Born in the

GRAR YOUR PARACHUTE PANTS ANO GET READY T0 TAKE A TRP DOWN MEMORY LANE h o
' 80s Will Get

"

50 Childhood Things Only
People Born Between
1977-1985 Will Truly Get

15 Things Only People Born in the '80s Will
Remember

ar that dial-up tone now

Slika 7. Kolaz naslova ¢lanaka kojima se referira na generacijsku nostalgiju

Generacije dele takozvano zajednicko mesto u secanju (lieux de mé-
moire) (Nora, 1986), a generacijski specificni artefakti sluze kao podset-
nici na tu deljenu proslost. Svaka generacija u se¢anju ima niz deljenih
formativnih dogadaja, koje veéina pripadnika generacije interpretira
u istom kljucu a koji se razlikuju od formativnih dogadaja drugih gen-
eracija. Ovi dogadaji se najcesc¢e vezuju za period kasnog detinjstva i
adolescencije (ve¢ pomenuti ,skok u sec¢anju” — favorizovan period za
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neciji liéni i generacijski identitet). Neki autori isticu da ovi formativni
dogadaji mogu imati ulogu simbolickog sklonista, odnosno da mogu
da pruze onima koji se prise¢aju osecaj sigurnosti, pa su otuda praceni
nostalgi¢nim osec¢anjima (Slika 8, Slika 9).

velika gumena lopta
koja se pravl

ver lan pliSane igracke krllima witch lutke
littlest pet shop
iz kinder jajeta daska za peglanje
figurice iz kinder
barbie lutke nintendo games boy

kuéica za lutke

akciona figura istoimenog

bratz lutke «....o

interaktivne lutke bebe klikeri za deake

kuéica za lutke
poni igraskice konja

barbe lutke b ra t z bebe koje pri¢aju
trke automobila sa plastic¢ni poni konjici
ostalo su pliSane

male figurice vitezova bratz mini lutke

Slika 8. Odgovori studenata rodenih nakon 2000. godine na pitanje ,Koje su igracke
obeleZile vase detinjstvo?”

pionir mentol bombone milka éokolada
haribo gumene bombone . .
najlepse Zelje éokolada tik tak jafa keks

problem bombonice

CLINERET za za clcamaca

negro bombonice day kroasan
kiki bombone
medeno srce T —
kiki bombone
day kroasanl . . . plazma keks
kindar L= hubba bubba

ledena kocka

bambi napolitanke 2ele zeka

tic tac
fazo n milk Sejk moja kravica

mall euroblok

rum kasato

éokoladne bananice EYSLacsline h u ba b u ba

Slika 9. Odgovori studenata rodenih nakon 2000. godine na pitanje ,Koji su slatkisi
obelezili vase detinjstvo?”
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S obzirom na to da je nostalgija za prosloscu tako raSirena, kako u
licnim dozivljajima tako i u javhom govoru, psiholozi su sebi za zada-
tak postavili ono Sto postavljaju i u slu¢aju drugih ucestalih fenomena.
U takvim slucajevima, naime, psiholozi tragaju za njihovom funkcio-
nalnoS¢u — veci deo ove knjige je, uostalom, posvecéen psiholoskim
funkcijama secanja, zaboravljanja, pristrasnosti u se¢anju. Za potrebe
ovog teksta bilo je korisno uporediti posledice licne i kolektivhe nostal-
gije, posebno istrazivanja u kojima se one beleze kao suprotne. Ono sto
nam se Cini pomalo ograniCavajuc¢im za oblast istrazivanja licne i kole-
ktivne nostalgije je insistiranje na njenim iskljucivo pozitivnim, odnosno
iskljucivo negativnim posledicama. lako je baza dokaza u najmanju
ruku meSovita, autori se izgleda samoproglasavaju zastupnicima jed-
nog ili drugog gledista, Sto onda vodi selektivnom predstavljanju prirode
nostalgije. Liéna i kolektivha nostalgija su slozeni fenomeni, odredeni
prirodom dogadaja i kontekstom, pa nam ovakva pojednostavljivanja
deluju nepotrebno, a nekada ¢ak i Stetno. Svakako je korisno razmisljati
o0 mogucoj primeni nalaza o funkcionalnosti nostalgije, kao i o njihovoj
mogucoj zloupotrebi (pre svega u dnevnopoliticke svrhe). Poslednje
poglavlje knjige bavi se upravo oblastima primene nalaza o pristras-
nostima u pamcenju i problemima koji se u toj primeni otvaraju.

U knjizevnosti i na filmu

Ingmar Bergman: Divlje jagode (Wild strawberries, 1957)
Ostareli profesor Isak Borg putuje da mu dodele nagradu za Zivotno
delo. Slu¢ajni saputnici i mesta na putu okidaju u njemu nostalgi¢na
secanja na proslost. Roud trip ka mestu dodele nagrade postaje is-
tovremeno i roud trip po sec¢anju protagoniste.

122 Generacijska nostalgija



Reference:

Bach J. (2002). ‘The taste remains’: consumption, (n)ostalgia, and the production of East
Germany. Public Culture, 14, 545-56.

https://doi.org/10.1215/08992363-14-3-545
Boym S. (2001). The future of nostalgia. Basic Books, New York.

Cheung, W. Y., Sedikides, C., Wildschut, T., Tausch, N., & Ayanian, A. H. (2017). Collective
nostalgia is associated with stronger outgroup-directed anger and participation in in-
group-favoring collective action. Journal of Social and Political Psychology, 5,301-319.
https://doi.org/10.5964/jspp.v5i2.697

Hong, E. K., Sedikides, C., & Wildschut, T. (2021). Nostalgia strengthens global self-
continuity through holistic thinking. Cognition and Emotion, 35, 730-737.
https://doi.org/10.1080/02699931.2020.1862064

lyer, A, & Jetten, J. (2011). What's left behind: Identity continuity moderates
the effect of nostalgia on well-being and life choices. Journal of Personal-
ity and Social Psychology, 101, 94-108.
https://doi.org/10.1037/a0022496

Jakobi, T. (2010). Zivotni standard: neodredeno nezadovoljni ili dezorijentisani? U: S.
Mihajlovi¢ (Ur.). Kako gradani Srbije vide tranziciju iz socijalizma u kapitalizam (str.
47-59). Friedrich Ebert Stiefung, Beograd.

Madoglou, A., Gkinopoulos, T., Xanthopoulos, P, & Kalamaras, D. (2017). Representations
of autobiographical nostalgic memories: Generational effect, gender, nostalgia
proneness and communication of nostalgic experiences. Journal of Integrated So-
cial Sciences, 7, 60-88.

Martinovi¢, B., Jetten, J., Smeekes, A., & Verkuyten, M. (2017). Collective mem-
ory of a dissolved country: Group-based nostalgia and guilt assignment
as predictors of interethnic relations between diaspora groups from for-
mer Yugoslavia. Journal of Social and Political Psychology, 5, 588-607.

https://doi.org/10.5964/jspp.v5i2.733

Nora, P. (1986). Les Lieux de mémoire. Gallimard, Paris.

Ray, D. G., Mackie, D., & Smith, E. R. (2014). Intergroup emotion: self-categorization, emo-
tion, and the regulation of intergroup conflict. U: C. von Scheve & M. Salmela (Ur.)
Collective emotions (str. 235-250). Oxford University Press, Oxford.

Sedikides, C, Wildschut, T., & Baden, D. (2004). Nostalgia: Conceptual issues and existen-
tial functions. U: J. Greenberg, S. Koole, & T. Pyszczynski (Ur.), Handbook of experi-
mental existential psychology (str. 200-214). Guilford Press, New York.

Sedikides, C., & Wildschut, T. (2016). Past forward: Nostalgia as a mo-
tivational  force. Trends  in Cognitive  Sciences, 20, 319-321.
https://doi.org/10.1016/j.tics.2016.01.008

Sedikides, C., & Wildschut, T. (2019). The sociality of personal and collec-
tive nostalgia. European Review of Social Psychology, 30, 123-173.
https://doi.org/10.1080/10463283.2019.1630098

Sedikides, C. & Wildschut, T. (2020). The motivational potency of nostalgia:
The future is called yesterday. Advances in Motivation Science, 7, 75-111.
https://doi.org/10.1016/bs.adms.2019.05.001

Sedikides, C., Wildschut, T, Arndt, J., & Routledge, C. (2008). Nostalgia: Past, pre-
sent, and future. Current Directions in Psychological Science, 17, 304-307.
https://doi.org/10.1111/j.1467-8721.2008.00595.x

EMOCIONALNI ODNOS PREMA LICNOJ | KOLEKTIVNOJ PROSLOSTI: NOSTALGIJA 123



Smeekes, A.(2015). National nostalgia: Agroup-based emotionthatbenefits thein-group but
hampersintergrouprelations. International Journal of Intercultural Relations, 49, 54-67.
https://doi.org/10.1016/j.ijintrel.2015.07.001

Smeekes, A., Verkuyten, M., & Martinovic, B. (2015). Longing for the country’s good
old days: National nostalgia, autochthony beliefs, and opposition to Mus-
lim expressive rights. British Journal of Social Psychology, 54, 561-580.
https://doi.org/10.1111/bjs0.12097

Stefaniak, A., Wohl, M. J. A, Sedikides, C., Smeekes, A., & Wildschut, T. (2021).
Different pasts for different political folk: Political orientation pre-
dicts collective nostalgia content. Frontiers in Political Science, 3, 15-37.
https://doi.org/10.3389/fpos.2021.633688

Van Tilburg, W. A. P, Sedikides, C.,, & Wildschut, T. (2018). Adverse weather
evokes nostalgia. Personality and Social Psychology Bulletin, 44, 984-995.
https://doi.org/10.1177/0146167218756030

Velikonja, M. (2009). Lost in transition. Nostalgia for socialism in post-so-
cialist countries. East European Politics and Societies, 23, 535-551.
https://doi.org/10.1177/0888325409345140

Wildschut, T., Sedikides, C, Arndt, J., & Routledge, CD. (2006). Nostalgia: Content,
triggers, functions. Journal of Personality and Social Psychology, 91, 975-993.
https://doi.org/10.1037/0022-3514.91.5.975

Zezelj, 1. (2021). Ugestalost i korelati liéne i socijalne nostalgije. Projekat dostupan na
https://osf.io/vkpmc/

124



5. POGLAVLJE

Primena nalaza
o hepouzdanosti
pamcenja i
funkcionalnosti
gresaka u
pamcenju



,Covekova secanja su nesigurna i proslost koja je bila malo se
razlikuje od proslosti koja nije bila”

— Kormak Makarti

126



U ovom zavr$nom poglavlju prvo ¢emo ilustrovati u kojim se sve oblasti-
ma retrospektivni izvestaji koriste kao standard: od medicine, psihologi-
je, forenzike, do istorije. Tako ¢e biti jasniji prakti¢ni zna-Caj saznanja o
nepouzdanosti pamcenja i koristi od tih saznanja u unapredenju pro-
cedura koje se oslanjaju na retrospektivne izvesStaje. Drugim reCima,
ilustrovaéemo kako prepoznavanje greSaka u pamcéenju vodi razvijanju
procedura za njihovo eliminisanje i suzbijanje. U prethodnim poglavlji-
ma knjige, medutim, bilo je reci i o funkcionalnosti istih tih greSaka u
pamcéenju i predloga da se, umesto suzbijanja, greSke zapravo prihvate i
iskoriste. U drugom delu diskutovaéemo o izvodljivosti ovog predloga u
domenu li¢nih i kolektivnih sec¢anja.

Primena saznanja o nepouzdanosti paméenja
U medicini

Prisecanje ucestalosti i obrazaca konzumacije lekova. Medicinski
profesionalci se u proceni efikasnosti propisane terapije najcesce os-
lanjaju na izveStaje pacijenata. Nekada je moguce objektivno registro-
vati unos lekova i uporediti sa tako dobijenim podacima, §to nam daje
korisne podatke o tacnosti prise¢anja pacijenata. U jednom istrazivanju
(Milgrom et al., 1996), deca hroni¢no obolela od astme izvestavala su
o koriséenju inhalatora sa kortikosteroidima u periodu od 13 nedelja.
Na inhalatorima je postojao elektronski merac koji je takode belezio
uCestalost koriS¢enja. lako su bili svesni da ¢e njihovi izvestaji biti
kontrolisani, pacijenti su konstantno precenjivali uCestalost inhalacije.
IstrazivacCi to tumace motivisanom pristrasnoSéu u paméenju koja je
posledica konflikta uverenja: da su lekovi opasni, s jedne strane, i da
su neophodni, s druge. Isti autori upozoravaju da se u istrazivanjima
koja se oslanjaju samo na retrospektivne izveStaje moze desiti da se
efikasnost leka znacajno podceni, Sto moze dalje dovesti do promene
u preporucenim dozama, zamene ovog leka drugim, uz mogucnost
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ozbiljnijih nezeljenih dejstava, ili ¢ak i do povlacenja efikasnih lekova
sa trzista (Milgrom & Curran-Everett, 2012). Stoga je dobro predvideti
ukrstanje razli¢itih tipova informacija o koriséenju lekova: samoizvestaiji
pacijenata mogu se porediti sa izvestajima bliskih osoba, na primer, ali
treba insistirati i na ukrStanju sa objektivnijim pokazateljima kada je i u
meri u kojoj je to moguce.

U klinickoj psihologiji

Izvestaji o zavisniCkim ponasanjima: konzumacija cigareta, alkohola i
psihoaktivnih supstanci; uestalost kockanja. U terapiji zavisnika, Cesto
se u nedostatku objektivnijih mera, kao kriterijum evaluacije uzimaju
samoizvestaji ispitanika o konzumaciji alkohola, droga ili vremenu i
novcu utroSenom na kockanje. U poredenju sa izvestajima bliskih srod-
nika, izvestaji pacijenata o konzumaciji alkohola u nekom definisanom
vremenskom periodu najc¢esc¢e govore o manjoj ucestalosti i obimu ovog
ponasanja (Del Boca & Darkes, 2003). Ovo ne mora biti samo svesno
obmanjivanje terapeuta; naprotiv, i ovaj nalaz se ponavlja, iako je manje
izrazen, i u slucaju da se pacijenti anonimno izjasnjavaju. Moguce je da
je posledica greske u rekonstrukciji (oslanjanje na utisak i njegovu nak-
nadnu kvantifikaciju). Medutim, ¢injenica da se disproporcija registruje
uvek u istom smeru (pacijenti dosledno izvestavaju da piju rede i manje
nego Sto to tvrde ljudi iz njihove neposredne okoline) moZe da ukaze da
je u pitanju motivisana pristrasnost. U slucaju koriS¢enja psihoaktivnih
supstanci, analiza bioloskih uzoraka — urina, krvi, pljuvacke ili vlasi kose
- moze dati objektivne podatke. Ovi su podaci, medutim, ogranieni na
odreden vremenski period, Cesto i sami sa nezanemarljivom marginom
greske. Uz to, ova vrsta pracenja zahteva znacajne finansijske resurse.
Posmatranje ljudi u prirodnom okruzenju takode je tesko izvodljivo, $to
iz prakticnih Sto iz etickih razloga. Stoga samoizvestaj ostaje najcesce
koriS¢ena mera. Istrazivanja u kojima je proveravana ta¢nost izvestaja
ispitanika o koriS¢enju narkotika ne daju dosledne rezultate: neka uka-
Zuju na precenjivanje (Skog, 1992), a druga na potcenjivanje (Poikolain-
en & Karkkainen, 1983). Skorasnja pregledna studija ipak pokazuje da
je potcenjivanje znatno cesce (Johnson, 2014): procene koris¢enja
kokaina, heroina i metamfetamina dobijene analizom sastava vlasi
kose, pljuvacke i urina tipi¢no su znatno vise od onih o kojima ispitanici
izveStavaju; nalazi o konzumaciji marihuane nisu tako jednoznacni. U
slucaju patoloskih kockara objektivni testovi uopste nisu dostupni, pa
je samoizvestaj zapravo jedina mera na raspolaganju. Samoizvestaji
se eventualno mogu validirati izvestajima ljudi iz neposredne okoline
(Hodgins & Makarchuk, 2003). lako samoprocene koli¢ine izgubljenog
novca i vremena provedenog u kockanju znacajno koreliraju sa procena-
ma drugih, ipak je utvrdeno da se u samoizvestajima dosledno umanjuje
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i jedno i drugo. Kako je u tretiranju bolesti zavisnosti prvi korak procena
ozbilijnosti problema, odnosno ucestalosti zavisnickih ponasanja, os-
lanjanje na samoizvestaje koji su sistematski izmenjeni moze dovesti
do neadekvatne dijagnostike a posledi¢no i tretmana zavisnika.

Izvestaji o interpersonalnim odnosima i licnim doZivljajima. Stand-
ardno pitanje u mnogim istrazivanjima trazi od ispitanika da procene
kakav su odnos imali sa znacajnim osobama u detinjstvu. Ispitanici u
ogromnom procentu (on se krece oko 90%) svoje roditelje opisuju kao
tople i prihvataju¢e (Rohner, 1975; 2004). Rade to u anonimnim uslovi-
ma, bez dodatne motivacije za samopredstavljanjem. Procene klinickih
psihologa su, medutim, da je ovaj procenat svakako niZzi, i da je u pitanju
motivisana greSka u pamcenju. U evaluaciji ovih podataka javlja se isti
problem kao sa efektom nadprosecénosti: ne mogu svi ispitanici biti u
pravu, ali je retroaktivno nemoguce utvrditi ko tacno izveStava a ko ne, i
u kom stepenu su dogadaji izmenjeni. Prethodno smo spominjali studije
u kojima, suoceni sa svojim starim dnevnicima, ispitanici ustanovljava-
ju da su zaboravili da su bili monarhisti, imali depresivne epizode, da
su bili leceni lekovima ili ¢ak elektroSokovima (Lindsay & Read, 2006).
Za klinicke psihologe, psihoterapeute i psihijatre vazno je da znaju
uCestalost i obim ovih greSaka u pamcenju kako bi mogli da sagledaju
etiologiju i stanje klijenata sa kojima rade.

U psiholoskim istraZivanjima

Pogresni zakljucci o povezanosti razlicitih psiholoskih konstrukata.
Posledice pristrasnosti u samoizvestajima pojedinaca nisu ograni¢ene
samo na netacnu evaluaciju terapije ili pogresne zakljucke o klijentima,
posledice mogu biti i razliciti zakljuéci o povezanosti psiholoskih vari-
jabli u studijama koje se oslanjaju na aktuelne podatke i studijama koje
se oslanjaju na retrospektivne izvestaje pojedinaca. Tako je, na primer,
shaznija povezanost izmedu fizickog zlostavljanja u porodici i delikvent-
nog ponasanja utvrdena u studijama koje su koristile retrospektivni di-
zajn, dok je u studijama koje su koristile prospektivni dizajn ova veza
slabija (Kruttschnitt & Dornfield, 1992). Sli¢no, u istrazivanju koje se
bavilo odnosom izmedu koriséenja mobilnih telefona (na osnovu retros-
pektivnih izvestaja i vremena ocitanog sa mobilnih uredaja) i psiholoske
dobrobiti, autori su utvrdili a. da su ucesnici potcenili vreme koje ned-
eljno provode aktivno koriste¢i mobilni telefon, odnosno koje provode
na drustvenim mrezama za 19.1, odnosno 12.2 sata, b. da su korelacije
izmedu retrospektivnih izvestaja o koris¢enju i psiholoske dobrobiti bile
dosledno viSe nego korelacije izmedu stvarnog koriS¢enja i psiholoske
dobrobiti i c. da je ve¢a greska u retrospektivnhom izveStavanju povezana
sa slabijim oseéanjem psiholoske dobrobiti i ve¢im stvarnim kori§¢enjem
uredaja (Sewal, Bear, Merranko & Rosen, 2020). Ovi i sli¢ni nalazi ukazu-
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ju na to da u interpretaciji rezultata istrazivanja treba uzeti u obzir vrstu
podataka na koje se oslanjaju, i svakako uzeti u obzir moguénost da je u
retrospektivnim izveStajima doslo do motivisanih greSaka.

U forenzici

Izvestaji svedoka na sudu, prepoznavanje pocinilaca u liniji za prepoz-
navanje. Decenijama unazad iskazi svedoka tretirani su kao zlatni stand-
ard u sudskoj praksi. Akademska psihologija, medutim, ve¢ vise od veka
upozorava na nepouzdanost ovakvog metoda. Jo$ je 1908. godine Hugo
Minsterberg u knjizi Na klupi za svedoke (On the Witness Stand) iskoris-
tio rezultate svojih istrazivanja vizuelne percepcije i paznje, kao i (ne)
slaganja oCevidaca istog dogadaja o njegovim detaljima, da bi skren-
uo paznju na greske u prisecanju svedoka (Wells, 2020). Prema Min-
sterbergovim re¢ima, ondasnji sudovi su bili naivno poverljivi u vezi sa
svedoCenjem ocevidaca i u potpunom neznanju o saznanjima psiholoske
nauke. Trebalo je da prode jos 70 godina da bi se ovakvo stanje stvari
promenilo, a za to su okidac bila eksperimentalna istrazivanja Elizabet
Loftus o efektima sugestivnih pitanja na sadrzaj svedocenja ocevidaca
i 0 mogucénostima da se ispitanicima usade bogata lazna sec¢anja (Dale,
Loftus & Rathbun, 1978; Loftus, 1982). Ubrzo potom, akumulirali su se i
empirijski dokazi u prilog fenomenu relativnog sudenja (Wells, 1984): u
situaciji prepoznavanja ljudi biraju onu opciju koja najvise li¢i na njihovo
secanje na aktera u odnosu na druge opcije, a ne onu koja u apsolutnom
smislu dovoljno li¢i na to se¢anje (koja prelazi odredeni prag sli¢nosti).
U tipicnom eksperimentu u okviru ove paradigme ispitanici posmatraju
isceniran zloc¢in i onda identifikuju pocinioca, ali dok je u jednoj grupi
njegova/njena fotografija izlozena medu fotografijama drugih ljudi,
u drugoj grupi je iz niza izlozenih fotografija odstranjena slika pravog
pocinioca. Ako je za identifikaciju odgovorno autenti¢no prepoznavanie,
trebalo bi da procenat ispitanika iz druge grupe koji su zaokruzili op-
ciju ,nijedan” bude jednak zbiru procenta ispitanika iz prve grupe koji
su zaokruzili ,nijedan” i ispitanika iz prve grupe koji su odabrali pravog
pocinioca. Rezultati, medutim, nedvosmisleno potvrduju da se ispi-
tanici rukovode principom relativnog sudenja: dok u prvoj grupi pravog
pocinioca bira 54%, a opciju ,nijedan” 21% ispitanika (ukupno 75%), iz
druge grupe opciju ,nijedan” bira svega 32% ispitanika. Drugim re¢ima, u
situaciji kada je pravi pocCinilac ponuden u nizu, vec¢ina ga ispravno iden-
tifikuje, ali u situaciji kada ga nema, vecina ne bira opciju ,nijedan”, veé
identifikuje onu osobu koja najvise li¢i na njihovo se¢anje na pocinioca
(Wells, 1984; Wells, 2020). Fenomen relativnog sudenja potkrepljuje i
Cinjenica da procenat pogresnih prepoznavanja dramati¢no raste ako
medu ponudenim samo jedna osoba odgovara op$tem opisu pocinioca
(npr. ima tamniju boju kozZe ili tetovazu), ali i dramati¢no opada ako se
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svedoci obaveste o tome da pocinilac mozda nije medu ponudenim
osobama ili ako se ponudene osobe prikazuju sukcesivno a ne simul-
tano, sto otezava direktno poredenje medu njima (Steblay, 1997; Spor-
er, 1993). Svi ovi nalazi imaju jasne prakticne implikacije i rezultovali
su izmenama u policijskim i sudskim procedurama u tretmanu iskaza
oCevidaca: sada se, naime, insistira na ukrstanju svedocCenja oCevidaca
sa drugim izvorima informacija; izjave o sigurnosti u se¢anje ne tretiraju
se kao apsolutni pokazatelj njegove istinitosti; postavljanje sugestivnih
pitanja pri uzimanju iskaza svedoka se ne preporucuje; savetuje se da
se iskaz svedoka uzima samo jednom, zbog moguce ,kontaminacije”
secanja kroz ponovljena ispitivanja; preporucuje se da se svedoci pred
liniju za prepoznavanje obaveste da pocinilac mozda nije u njoj, da se
linija sastavlja tako da pocinilac ne odudara ni po jednom upadljivom
kriterijumu, kao i da se ponudene osobe prikazuju sukcesivno.

U medijskom izvestavanju

Zabelezeno je viSe sluCajeva masovne panike u javnhom mnjenju in-
icirane medijskim izvestavanjima o (netacnim, kasnije ¢e se utvrditi)
prise¢anjima oCevidaca na odredene dogadaje. Par decenija nakon po-
minjane ,satanistiCcke panike”, za koju je nedvosmisleno utvrdeno da
prosirila se teorija zavere QAnon, u Cijoj osnovi je bio vrlo sli¢an narativ
(satanisticka sekta iskoriS¢ava decu kao najranjiviji segment drustva). |
ova, ai mnoge druge neplauzibilne teorije zavere, kao Sto je na primer ona
o ljudima-gusterima koji vladaju svetom iz senke, zvani¢nim verzijama
dogadaja suprotstavljaju svedocenja oCevidaca i tako ponovo ozivljavaju
retrospektivne izvestaje kao zlatne standarde istine (McKenzie-McHarg,
2019). Ovaj repetitivni obrazac je prilicno obeshrabrujuci: deluje, naime,
kao da su mediji propustili prilike da iz prethodnih iskustava o nepouzda-
nosti se¢anja iSta nauce i iskoriste ih za izgradnju osetljivosti na razlicite
izvore informacija i unapredenje procedura validacije. Ozivljavanju istih
problema doprinela je i demokratizacija u digitalnoj sferi do koje je doslo
sa pojavom interneta i drustvenih mreza.

Mnogo je manje pokuSaja suzbijanja utvrdenih pristrasnosti u do-
menu kolektivnhog sec¢anja. Saznanja o tome da je izvestan stepen fa-
vorizovanja sopstvene grupe neminovan i ugraden u postojece kolek-
tivne narative, kao i da postoji tendencija da se narativi ne preispituju,
ugradena su u uputstva za pregovaranje u diplomatiji, kao i u udzbenike
i nastavu istorije. U pitanju su jos uvek, medutim, sporadi¢ni primeri koji
neretko nailaze na otpore. Kolektivho seéanje predstavlja znac¢ajan kapi-
tal u dnevnoj politici: neposredno nakon znacajnog dogadaja takozvani
spin-doktori zure da javnhom mnjenju ponude njegove specifi¢ne interpre-
tacije, a zatim ih koriste po potrebi u svrhu mobilizacije javnog mnjenja.
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U diplomatiji

Diplomatski pregovaraci treba da imaju na umu koliko su robustni
nalazi o pristrasnostima u kolektivnim narativima u korist sopstvene
grupe kada stupaju u interakciju sa drugom stranom. Saznanje o tome
da smo svi skloni da greSimo u korist sopstvene grupe i da to ne preis-
pitujemo u najvec¢em broju slucajeva nije dovoljno da se ove pristrasnos-
ti i koriguju: takozvana slepa tacka pristrasnosti (eng. bias blind spot,
Pronin, Lin & Ross, 2002) dozvoljava nam da uvidimo pristrasnosti kod
drugih, ali ne i kod sebe. Umesto da se fokusiraju na korekciju sopst-
venih pristrasnosti, medutim, pregovaraci mogu da uvaze pristrasnosti
kod drugih i ne interpretiraju ih kao posledicu loSih namera. Rukovodeci
se ovim principom, autori studije o istorijskom precenjivanju znacaja
sopstvene grupe na kraju daju uputstva: ,precenjivanje znacaja sopst-
vene grupe... ne mora da bude maliciozno, ve¢ jednostavno rezultat vise
psiholoskih procesa koji se udruzuju: heuristik dostupnosti, precenjivan-
je malih brojeva, favorizovanje sopstvene grupe, izmedu ostalog. Vazno
je da stoga pregovaraci razumeju istoriju, percepcije i uverenja druge
strane u pregovorima i zbog ¢ega mogu biti radikalno drugaciji od niji-
hovih, ¢ak i o istim dogadajima” (Zaromb et al., 2018, str. 526). Kako je
u pregovorima znacajno ispravno proceniti namere druge strane, ovakvo
uokviravanje moze biti prihvatljivije za sve ucesnike.

U obrazovanju

Isti korpus psiholoskih saznanja koji se tice pristrasnosti u kolek-
tivnom secanju posluZzio je kao osnova za kreiranje multiperspektivnog
pristupa poducavaniju istorije, koji uzima maha nakon 1990-ih. Ideja iza
ovog pristupa je izlaganje ucenika razli¢itim narativima o istim istori-
jskim dogadajima (Bentrovato, 2017), izlaganje neusaglasenim ili kon-
tradiktornim informacijama — drugim re¢ima, izlaganje ucenika zagonet-
kama istorijskog zanata (Hynd, 1999). Preduslovi za njegovu uspesnost
su prihvatanje da postoje i druga videnja proslosti jednako validna kao
i sopstveno, te motiv da se isti dogadaji sagledaju iz perspektive ,dru-
gog”. Zabelezeni su primeri ovakve prakse i u postkonfliktnim regioni-
ma, u kojima su verzije proSlosti razli¢itih grupa osobito zaostrene, na
primer u Izraelu (Goldberg, Schwartz & Porat, 2008; Goldberg, 2013) i
severnoj Irskoj (Barton & McCully, 2012). Na podrucju Balkana, Centar
za demokratiju i pomirenje u jugoistocnoj Evropi (CRDSEE) objavio je
dopunske materijale za ucenje o osetljivim istorijskim periodima, npr.
otomanskom periodu, Drugom svetskom ratu, raspadu bivse Jugoslavi-
je, nastalim u saradnji lokalnih istorijskih eksperata sa razlicitih, istorijski
sukobljenih strana (moZe se preuzeti sa https://pescanik.net/istorijske-
citanke/).
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Pokusaji uvodenja ovih materijala u nastavu istorije, medutim,
izazvali su velike otpore lokalnih javnosti, kako lai¢kih tako i strucnih.
U knjizi Multiperspektivnost ili relativiziranje?: Dodatak udzbenicima za
najnoviju povijest i istina o Domovinskom ratu, koja je objavljena kao
reakcija na njihovo uvodenje u Skole na podrucju hrvatskog Podunav-
lja, autori pisu: ,nastojanje da se ostvari multiperspektivnost, politicka
korektnost i neutralnost (u Dodatku je izraZzena uporaba ,neutralne” ter-
minologije vezane uz ratna zbivanja na nacin da se izbjegavaju termini
okupirano podrucje, oslobadanje, agresor, branitelji) vodi u relativiziranje
povijesne istine, odnosno multiperspektivnost moze biti iskoristena da
se prikrije istina, sve zbog, pojedinim stranama, prihvatljivog tumacenja
zbivanja u Domovinskom ratu. 1z svega proizlazi kako je zabluda istinu
prilagodavati individui, individua se treba prilagoditi istini (suocavanje s
istinom).” (Skenderovi¢, Jareb & Artukovi¢, 2008).

Primena saznanja o funkcionalnosti greSaka u pamcenju

U primeni psiholoskih nalaza o pristrasnostima licnog i kolektivhog
secanja, medutim, pored ove oCigledne strategije njhovog osvesc¢ivanja i
suzbijanja, postoje i pokusaji da se greske na razli¢ite nacine ,iskoriste”.
Ovi pokusaji se oslanjaju na robustne veze izmedu sklonosti pristras-
nostima i pre svega licnog, a donekle i kolektivnog samopostovanja.

U terapijskoj praksi

Na principima iskoriS¢avanja greSaka se, recimo, zasniva takoz-
vani autobiografski trening baziran na epizodickom pamcéenju (Au-
tobiographical Episodic Memory-based training, AET). Pocevsi od
eksperimentalnih nalaza o pozitivnoj pristrasnosti pri prise¢anju auto-
biografskih epizoda u neklini¢kim uzorcima, kao i o tome da je moguée
manipulisati prise¢anjem razlicitih autobiografskih epizoda, istrazivaci
su razvili klinicke tehnike kako bi povecali verovatnocu i kvalitet
prisec¢anja specificnih autobiografskih epizoda, pre svega pozitivnih i
samoosnazujucih (Dalgleish et al., 2013). Drugim re¢ima, ljudi se sis-
tematski podsticu i obucavaju da se prise¢aju dogadaja iz sopstvenog
zivota koji su ,laskavi” za sliku o sebi. Ove su tehnike kasnije usavrSene i
integrisane u Sire klinicke intervencije kojima se potkrepljluje ponovljeno
prise¢anje takvih autobiografskih epizoda, a usmerene su pre svega na
ljude sa dijagnozom anksioznih i stresom izazvanih poremecaja. Autori
nedavne metaanalize objavljenih studija o efikasnosti AET intervencija
ukazali su na njihov potencijal, ali i upozorili da je takvih studija joS uvek
malo, kao i da su u nekima zabelezeni snazni pozitivni efekti, dok su u
drugima oni sasvim izostali, pa da oblast zahteva jos istrazivanja (Hitch-
cock et al., 2017).
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U pozitivnoj psihologiji

Jos jedan primer koriS¢enja greSaka u paméenju dolazi iz pozitivne
psihologije. U neke od treninga u ovoj oblasti, naime, utkano je ve¢ pom-
injano ,pravilo vrhunca” (Patnaik, 2021). Autori iz ove oblasti direktno
sugerisu da treba konstruisati vrhunce iskustva ili njegove zavrSetke
tako da maksimizujemo njegov pozitivan efekat: ,Iskoristimo trik kojim
nas uci 'pravilo vrhunca’ i uticemo na to kako kreiramo svoja se¢anja.”
(Doll, 2019). | evo koje konkretne predloge oni izvode iz toga: pokusajte
da svoja iskustva okoncate pozitivno (nadite nesto pozitivho na Sta
biste se fokusirali pred kraj epizode); nemojte o¢ajavati nad negativnim
aspektima situacije, a namerno istaknite njene pozitivne aspekte (ako
npr. cekate u redu, razmisljajte o tome koliko ¢ete biti zahvalni kada
stignete na red). Ako pametno koristimo pravilo vrhunca, kazu pozitivni
psiholozi, oblikovacemo svoja seéanja tako da budu prijatnija i time po-
praviti ose¢anje opsSte dobrobiti i samoposStovanja.

Poglavlje o funkcionalnosti greSaka u pamcenju zavrsili smo predlo-
gom Konstantina Sedikidesa o tome kako bi drustvo moglo da, umesto
Sto pokusSava da suzbije, konstruktivho kanaliSe sklonosti pojedin-
aca i grupa ka samoprecenjivanju, koje ukljucuje i sistemske greske u
pamcenju. ,Negativni” deo ovog uputstva je jasniji: posto postoji neka
optimalna margina greske koja je povoljna za pojedinca i grupu, ne treba
insistirati na apsolutnoj objektivnosti, ve¢ je treba tolerisati. Ovde ostaje
pitanje kako definisati optimalnu marginu greske - relativno ili apsolut-
no, i kako odrediti njen obim. ,Pozitivni” deo se odnosi na konstruktivno
kanalisanje ovih greSaka i otvara nove probleme. MozZe, naime, liCiti na
pokusSaje pozitivhe psihologije da oblikuju pojedinca, a na drustvenom
nivou na pokusaje da se ,zdrav/konstruktivni patriotizam”, odnosno
Jkonstruktivni aspekt kolektivhog samopostovanja” neguje tako Sto ¢e
se u istorijske narative strateski utkati pozitivne epizode. Ovako direk-
tivan pristup nekada se u literaturi oznacava kao naivan — psiholoski
nalazi retko kad su toliko jednoznacni i robustni da bi mogli opravdati
ovako opsta uputstva (manipulacijom autobiografskim se¢anjima gradi-
mo ,boljeg sebe”), a i kao pristup koji pretenduje da oblikuje pojedince
i namece im odredene vrednosti (Binkley, 2011). Pored toga, u kolek-
tivnom secanju su pozitivne, herojske epizode za jednu, istovremeno
epizode gubitka i Zrtve za drugu grupu (Paez & Liu, 2015). Stoga pre-
poruku o izboru pozitivnih epizoda koje bi se strateski utkale u narative
zapravo nije lako sprovesti.

Cilj ovog poglavlja bio je da ilustruje moguénosti primene saznanja
akademske psihologije u domenu li¢nog i kolektivnog pamcenja, ali i
da konkretizuje savete koji se nacelno daju i otvori eticka pitanja koja
se namecu u procesu. Verujemo da pristup u kome se istrazivanja o
licnim pristrasnostima oslanjaju na istrazivanja o kolektivnim pristras-
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nostima u pamc¢enju i obrnuto moze biti posebno plodan za primenu. Uz
to je, medutim, vazno voditi racuna o dve stvari. Prvo, vazno je graditi i
negovati osetljivost na potencijalne eticke probleme: ako se, na primer,
utvrdena pristrasnost u paméenju koristi u terapijskom procesu ili za
gradenje pozitivnijih iskustava, gde je granica ovakvog oblikovanja po-
jedinca, posebno uzevsi u obzir tesnu vezu izmedu seéanja i identiteta
o kojoj je ranije bilo reci. JoS osetljivija je oblast ,prekrajanja” kolektivnih
sec¢anja u svrhu gradenja pozitivhog grupnog identiteta, s obzirom na
to da je istorija jedne grupe uvek i istorija drugih grupa. Drugo, treba
biti svestan i dometa primene eksperimentalnih psiholoskih istrazivanja,
narocito kada je rec o njihovoj generalizabilnosti (ne moze se, na primer,
ocCekivati da nalazi iz laboratorijskog okruzenja budu direktno primenljivi
u nelaboratorijskom; isto tako se ne moze ocekivati da nalazi iz jednog
kulturnog okruzenja budu direktno primenljivi u drugom) i kada je re¢ o
njihovoj replikabilnosti (nisu svi psiholoski nalazi jednako robustni, i za
neke je potrebno da se stabilizuje empirijska baza da bi se moglo krenuti
u primenu).

Uz sva pomenuta ogranicenja, ne ocekujemo da ¢e priliv psiholoskih
istrazivanja u domenu pamcenja oslabiti, naprotiv. U pitanju je tako
inspirativna oblast da se njome neprestano bave i druge drustvene i
humanisticke, ali i prirodne nauke i umetnost. S obzirom na to, vise ko-
munikacije medu njima ne bi Skodilo. Ova je knjiga jedan pokusaj u tom
smeru, od kratkih osvrta na neurobiologiju fenomena do sporadi¢nih
ilustracija umetnickih tretmana istog, uz sve kompromise koje ovakav
pristup podrazumeva.

U knjizevnosti i na filmu

Thomas Vinterberg: Potera (The Hunt, 2012)
Kada mastovita devojCica pomesa stvarnost i fikciju, glasine se u
malom danskom gradu rasire kao pozar i prete da uniste zivot jed-
nog vaspitacCa u vrti¢u. Bilo da je u pitanju istina, laz ili lazno seéanje,
posledice su iste.

Erol Morris: Izmaglica rata (The Fog of War, 2003)
Dokumentarna prica o Americi kroz svedocanstvo bivSeg ministra
odbrane. Otvoren razgovor o prekrajanju istine, spinovanju i borbi za
narative.
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Ova knjiga je delimi¢no zasnovana na doktoratu nastalom pod men-
torstvom Dragana Popadi¢a. Hvala mu na dugogodisnjoj saradnji u
nauc¢nom radu i nastavi u kojoj me je uvek ohrabrivao da se bavim novim
oblastima, ucio nau¢nom postenju i u koju je unosio humor. Hvala stu-
dentima koji su Zeleli sa mnom da saraduju i od kojih sam naucila makar
onoliko koliko i oni od mene. Hvala i svim ispitanicima koji su Zeleli da
uCestvuju u istrazivanjima koje predstavljam u ovoj knjizi. Hvala porodici
koja me je podrzavala i kada me nije bas shvatala ozbiljno.
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Knjiga Proslost koje nije bilo: Kako ulepsavamo licna i kolektivna secanja vrijedno je nau¢no djelo, koje pregledom i
sintezom brojnih informacija i saznanja iz oblasti psihologije sje¢anja postavlja osnove za proucavanje ove grane
psiholoskih i drustvenih nauka kod nas. Ona je znacajna i zbog svojih kritickih osvrta na interpretacije ta¢nog i
pogresnog u licnom, a pogotovo u kolektivnom sjecanju. Za razliku od usmjerenja u kojima se insistira na
hegemonisti¢ckom i esencijalnom shvatanju li¢ne i kolektivne istorije, Iris ZeZelj se vise bavi procesima (re)konstrukcije
proslosti sa stanovista licne i drustvene funkcionalnosti, te efektima sjec¢anja na licno i socijalno blagostanje.

Dr Vladimir Turjacanin

Diskusija je odmerena, otreznjujuca i balansirana; raznim ,vru¢im” temama prilazi se ,hladne” glave, sa opravdanim
uverenjima da jedino plodan (da ne kazemo i — ispravan) pristup istrazivanjima ove teme jeste onaj koji je empirijski
potkovan, omeden sves¢u o manjkavostima, saznajnim i etickim ogranic¢enjima, a voden ultimativnim ciljem -
izvlacenjem pouka za minimizovanje li¢nih i kolektivnih pristrasnosti.

Dr Zoran Pavlovi¢

S obzirom na navedene kvalitete ove knjige, ona moze biti namenjena Sirokoj citalackoj publici: od laika zainteres-
ovanih za svakodnevne fenomene pamcenja i zaboravljanja, preko psihologa iz razli¢itih oblasti, od psihoterapije i
savetovanja do socijalne i politicke psihologije, sve do sociologa, antropologa i umetnika, ali i neuronau¢nika koji su
zainteresovani za psiholosko razumevanje fenomena pamcenja i sec¢anja. Jasna struktura i brojni primeri preporucuju
ovu knjigu i za koriS¢enje u nastavi na razlic¢itim predmetima, kako iz oblasti psihologije pamcenja, iz socijalne i
politicke psihologije, tako i na uvodnim i opsteobrazovnim kursevima psihologije.

p \

Dr Marija Brankovi¢





