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PODRSKA STRUCNIM SARADNICIMA
U PROMENTI PRISTUPA OBRAZOVAN]JU!

Zivka T. Krnjaja?
Univerzitet u Beogradu, Filozofski fakultet

Dragana J. Pavlovi¢ Breneselovi¢?
Univerzitet u Beogradu, Filozofski fakultet

Nevena N. Mitrani¢*
Univerzitet u Beogradu, Filozofski fakultet

Apstrakt

U radu smo posli od shvatanja promene pristupa obrazovanju kao sustinske promene, koja se razvija kroz istovre-
meno i zajednic¢ko delovanje kroz tri dimenzije vaspitno-obrazovne prakse. Razumevanje kompleksnosti promene
pristupa obrazovanju, te promene kao kolektivnog nastojanja i odgovornosti, usmerilo nas je na osmisljavanje
podrske stru¢nim saradnicima kao liderima u pokretanju promene. Promena pristupa obrazovanju i liderska uloga
stru¢nog saradnika u promeni povezani su sa primenom novih Osnova programa predskolskog vaspitanja i obra-
zovanja ,,Godine uzleta” Kao sastavni deo podrske u procesu primene Osnova programa predskolskog vaspitanja i
obrazovanja ,,Godine uzleta” osmisljena je i realizovana obuka ,,SNOP - Stru¢ni saradnici kao nosioci promene” U
ovom radu prikaza¢emo rezultate evaluacije obuke ,,SNOP” iz perspektive stru¢nih saradnika i na osnovu evalua-
cija izvesti zakljucke o podrsci koja je stru¢nim saradnicima potrebna kako bi se osnazili kao lideri u promeni pri-
stupa obrazovanju. U seriji obuka ,,SNOP” ucestvovalo je 268 stru¢nih saradnika iz predskolskih ustanova. Njihove
evaluacije obuke pokazuju da je stru¢nim saradnicima znacajna i potrebna podrska kojom se jaca profesionalni
identitet stru¢nih saradnika kao pokretaca promene i osnazuje njihova specifi¢na profesionalna kompetentnost za
razumevanje procesa promene i vodenje promene u vaspitno-obrazovnoj praksi.

Klju¢ne reci: struéni saradnik kao nosilac promene, dimenzije promene, zajednica ucenja, primena Osnova pro-
grama

O promeni pristupa obrazovanju

Pristup obrazovanju najsire odredujemo kao koherentan korpus profesionalnih znanja, umenja i
vrednosti koji se kolektivno uspostavlja i prenosi u obrazovanju. U savremenoj literaturi pristup obra-

1 Realizaciju ovog istrazivanja finansijski je podrzalo Ministarstvo nauke, tehnoloskog razvoja i inovacija Republike Srbije
u sklopu finansiranja nau¢noistrazivac¢kog rada na Univerzitetu u Beogradu - Filozofskom fakultetu (broj ugovora 451-
03-47/2023-01/ 200163).

2 zivka.krnjaja@f.bg.ac.rs
dragana.breneselovic@gmail.com

4  nevena.mitranic@fbg.ac.rs
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_ ZivkaT. Krnjaja, Dragana J. Pavlovi¢ Breneselovi¢, Nevena N. Mitrani¢

zovanju se tumaci kao diskurzivno uoblicena i kolektivno i institucionalno uspostavljena praksa (Fu-
lan, 2006, 2007; Hargreaves & Fink, 2006), pri ¢emu se istovremeno uz ponudeno tumacenje otvaraju
brojna pitanja, poput: od strane koga se diskurzivno formalizuje i sa kojom svrhom se institucionalno
uspostavlja praksa. Promena pristupa obrazovanju podrazumeva uskladene promene koje se dono-
se i sprovode na viSe nivoa: nacionalnom, lokalnom i na nivou svake obrazovne ustanove (Fullan,
2003). Visestruki nivoi promene pokazuju da je promena pristupa sloZena i viSedimenzionalna, te da
je uspostavljanje koherentnosti promene na razli¢itim nivoima cesta teskoca koja promenu usporava.
Posmatrano na nivou obrazovne ustanove, kao promene u vaspitno-obrazovnoj praksi Fulan navodi
tri dimenzije duz kojih je neophodna promena (Fullan, 2007, str. 30): 1) primena novog programa; 2)
kori$¢enje novih strategija i aktivnosti u razvijanju programa; 3) promena uverenja nosilaca vaspitno-
obrazovne prakse u ustanovi (npr. pedagoske pretpostavke i teorije koje su u osnovi novog programa).
Samo ukoliko se sve tri dimenzije zajedno menjaju moze se ocekivati da nosioci vaspitno-obrazovne
prakse sustinski promene pristup obrazovanju. Ukoliko se menja samo jedna dimenzija - na primer,
primena programa bez razumevanja koncepcijskih polazista i promene uverenja — do sustinske pro-
mene pristupa obrazovanju nece dodi, ve¢ govorimo o inovaciji koja u najboljem slu¢aju predstavlja
manju promenu. Sustinska promena uvek ukljucuje kolektivno nastojanje i odgovornost u promeni
uverenja, znanja i postupanja — zbog cega je tesko ostvariva (Krnjaja, 2016; Miskeljin, 2022; Pavlovi¢
Beneselovi¢ i Krnjaja, 2021; Pavlovi¢ Breneselovi¢, 2010; Slunjski, 2018).

Od 2019. godine stru¢ni saradnici zajedno sa vaspita¢ima i drugim ucesnicima u vaspitno-obra-
zovnoj praksi u predskolskim ustanovama rade na primeni Osnova programa predskolskog vaspitanja i
obrazovanja ,,Godine uzleta’, u ¢ijoj osnovi je promena pristupa obrazovanju. Jasno je da bilo koji poje-
dinac ne moze sam ostvariti ovu vrstu promene, te da je zbog kompleksnosti promene potrebno menjati,
ne samo pojedince, nego kontekst u kojem se vaspitno-obrazovna praksa ostvaruje (Hargreaves & Fink,
2006; Hopkins, 2001; Ord et al., 2013; Pavlovi¢ Breneselovi¢, 2009). U tom smislu, nac¢in za ostvarivanje
promene je podsticanje razvoja pedagoskih lidera koji su, prema Fulanu, ,sistemski mislioci u akciji”
(Fulan 2006, str. 113), posveceni promeni konteksta ostvarivanja vaspitno-obrazovne prakse i nastoje da

$ire podrucje svog delovanja povezivanjem sa drugim ucesnicima i obrazovnim ustanovama.

Polaze¢i od navedenih tumacenja, u podrsci stru¢nim saradnicima kao liderima u promeni
pristupa obrazovanju kreirana je obuka ,SNOP - Stru¢ni saradnici kao nosioci promene”. Ovom obu-
kom fokusirali smo se na vodenje promene kulture dec¢jeg vrtica ka kulturi zajednice ucenja. U kul-
turi zajednice ucenja, kao kontekstu kojim se oblikuje vaspitno-obrazovna praksa, ucenje se razume
kao kontinuiran i socijalni proces, liderstvo je deljeno, promena je kolektivno vlasnistvo, naglasen je
znacaj uverenja ucesnika i sustina promene se prepoznaje u uvidu kako svojim akcijama i uverenjima
ucesnici oblikuju svoju realnost (Hargreaves et al., 2010). Namera nam je bila da podrzimo stru¢ne sa-
radnike da produbljuju razumevanje znacaja promene pristupa obrazovanju u primeni novih Osnova
programa predskolskog vaspitanja i obrazovanja ,Godine uzleta’, kroz osnazivanje vlastitog delovanja
u pokretanju i vodenju promene.

Obuka SNOP - Stru¢ni saradnici kao nosioci promene
Program obuke ,,SNOP - Stru¢ni saradnici kao nosioci promene” (Pavlovi¢ Breneselovi¢ i Kr-

njaja, 2021) razvijen je sa ciljem osnazivanja stru¢nih saradnika za vodenje promena kroz razvija-
nje demokratske, inkluzivne prakse predskolske ustanove u primeni Osnova programa predskolskog
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vaspitanja i obrazovanja ,Godine uzleta”. Obuka je strukturirana kroz tematske celine: 1) promena i
kultura ustanove; 2) promena kroz odnose; 3) vodenje procesa promene; 4) promena kao nacin zivlje-
nja. Tokom obuke koristi se set interaktivnih metoda: diskusije u malim grupama, re$avanje zadatka,
kratka izlaganja, tehnike analize, sinteze i simbolickog predstavljanja. Refleksija nakon svakog bloka
postavljena je u funkciju kritickog sagledavanja mogu¢nosti promene iz uloge prakticara.

U periodu 2021-2022. godine odrzano je 10 dvodnevnih obuka SNOP, u kojima je ucestvo-
valo ukupno 268 stru¢nih saradnika iz predskolskih ustanova. Uspes$nost i znacaj obuke strucni
saradnici su procenili na osnovu evaluacionog upitnika koji je kreirao tim istrazivaca Instituta za

pedagogiju i andragogiju.

Evaluacija obuke SNOP iz perspektive stru¢nih saradnika

Iz evaluacije obuke SNOP za potrebe ovog rada izdvajamo procene stru¢nih saradnika grupi-
sane u Cetiri kategorije: 1) najkorisnija tematika za vodenje promene; 2) tematika o kojoj bi stru¢ni
saradnici da saznaju viSe; 3) podrska potrebna u pokretanju promene; 4) komentari vezani za obuku
kao podrsku.

1. Najkorisnija tematika u vodenju promene. Od svih tema obuhvacenih obukom stru¢ni sarad-
nici su kao veoma znacajnu istakli ,Mapu vodenja promena” (37%), kao tematsku celinu koja obu-
hvata detaljno razradivanje konkretnih koraka u vodenju promene i putokaze u razvijanju promene
kao konstante. U okviru ove tematske celine, kao narocito relevantnu tematiku za svoj rad u vodenju
promene ucesnici su izdvojili ,,prevazilazenje zastoja u promeni” (20%).

2. Tematika o kojoj bi stru¢ni saradnici da saznaju vise. Medu tematskim celinama obuhvacenih
obukom stru¢ni saradnici (31%) su naveli da im je potrebno da se detaljnije bave tematikom ,,Mapa
vodenja promene”, odnosno koracima i putokazima u vodenju promene (Postupno bavljenje ovom
tematikom; Motivacija kolega; Uloga direktora; Detaljno o karakteristikama kulture zajednice ucenja;
Ucesce strucnog saradnika kroz zajednicko delovanje u razvijanju realnog programa), kao i problemati-
kom pedagoskog liderstva (18%) (Konkretno ucesée strucnog saradnika u razvijanju realnog programas
Vise o dokumentaciji i samom uporistu Osnova; Detaljnije o tome $ta ako ne uspes, posle svih pokusaja,
da pokrenes pojedince i iskoristis resurse, sta dalje?; Saradnja sa lokalnom zajednicom).

3. Neophodna podrska u pokretanju promene. U isticanju od koga vide da ¢e im biti potreb-
na podrska kao nosiocima promene, najucestaliji odgovori stru¢nih saradnika su vezani za podrsku
rukovodstva ustanove (45%), zatim kolega stru¢nih saradnika (36 %) i vaspitac¢a (19%). Neophodnu
podrsku od strane rukovodstva stru¢ni saradnici opisuju kao razumevanje sustine promene od strane
rukovodstva i razumevanje uloge stru¢nog saradnika u vodenju promene, te u ,raspodeli obaveza i
poslova” unutar ustanove koja bi omogudila stru¢nom saradniku aktivno ucée$¢e kroz zajednicko de-
lovanje (Da ne radimo administativne poslove kako bismo se posvetili promenama). Stru¢ni saradnici
smatraju da je neophodno da postoji usaglasenost stavova rukovodstva i stru¢ne sluzbe ,,kako bi kolek-
tiv shvatio neminovnost promena’, te da rukovodstvo moze biti znacajan faktor u savladavanju otpora i
obezbedivanju kontinuiteta promena, ,,u obezbedivanju resursa za uspesno razvijanje promene”. Pored
isticanja znacaja rukovodstva, u odgovorima se javljaju i kolege stru¢ni saradnici, ¢ija se podrska
ogleda u ,deljenom entuzijazmu’”, ,zajednickom podsticanju kolektiva” i ,,usmeravanju prvih koraka”, u
zajednickom radu na promeni kulture ustanove, koja za stru¢ne saradnike koji su ucestvovali na obuci
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predstavlja ,,sustinu posla strucnog saradnika”, a na kojoj prepoznaju da ne mogu raditi sami. Potom,
kao neophodnu podrsku ucesnici obuke navode vaznost podrske vaspitaca, prepoznajuli ,vaznost
deljenog razumevanja svrhe promene” i ,,zajednickog delovanja’.

4. Komentari vezani za obuku kao podrsku. U komentarima stru¢nih saradnika u najveéem
broju odgovora izdvajaju se osecanja osnazenosti (54%) i podstaknutosti (38%). Kao razloge ovakvih
osecanja strucni saradnici su naveli: produbljeno razumevanje uloge stru¢nog saradnika i novi ugao
sagledavanja vlastite prakse; nova znanja i ideje uz dobijanje konkretnih resursa za dalji rad; priliku za
razjasnjenje dilema i nedoumica kroz otvorene razgovore sa voditeljima obuka; priliku za razmenu sa
kolegama. U svojim komentarima stru¢ni saradnici su narocito istakli relevantnost prilike za saradnju
i razmenu sa kolegama (Medusobna saradnja i timski rad mi je bila dragocena), te relevantnost nacina
na koji su zadaci tokom obuke koncipirani (Prakticni zadaci, resavanje problem situacija).

Nastavak podrske stru¢nim saradnicima u vodenju promene

Uvidom u evaluaciju obuke ,,SNOP - Stru¢ni saradnici kao nosioci promene predskolske usta-
nove” iz perspektive stru¢nih saradnika, moze se zaklju¢iti da je stru¢nim saradnicima u predskolskim
ustanovama narocito relevantna podr$ka kojom se: 1) jaca identitet stru¢nih saradnika i osnazuje
njihova profesionalna kompetentnost; 2) produbljuje i konkretizuje razumevanje procesa promene
i njegovog odvijanja u praksi predskolske ustanove; 3) angazuju strucni saradnici u diskutovanju i
re$avanju konkretnih problema iz prakse; 4) obezbeduju prilike za okupljanje i razmenu medu stru¢-
nim saradnicima iz razli¢itih ustanova; 5) pruzaju stru¢nim saradnicima konkretni nacini delovanja i

direktni oslonci za vodenje promene u njihovim ustanovama.

S obzirom na to da je promena pristupu obrazovanju viSedimenzionalna i da ju je potrebno
razvijati na vi$e nivoa, obuku SNOP shvatamo kao jedan od nacina podrske stru¢nim saradnicima u
vodenju promene, a koju pruza naucno-istrazivacka ustanova. Podrsku stru¢nim saradnicima u po-
kretanju i vodenju promene pristupa obrazovanju u vaspitno-obrazovnoj praksi vidimo kao visestruko
neophodnu. Prevashodno zbog deljenja znacenja u promeni duz tri dimenzije znacajne za promenu
pristupa obrazovanju: primeni programa, razijanju novih strategija i aktivnosti prepoznatljivih za pro-
menu i promeni i uskladivanju uverenja nosilaca vaspitno-obrazovne prakse sa teorijsko-vrednosnim
polazistima Osnova programa. Dalje, potrebno je jacati strucne saradnike kao lidere u pokretanju
promene pristupa obrazovanju produbljenim profesionalnim znanjima, kritickim odnosom prema
vlastitim profesionalnim uverenjima, transformacijom vlastitih na¢ina uce$¢a u vaspitno-obrazovnoj
praksi na nacin koji doprinosi promeni kulture ka kulturi zajednice ucenja, te transformacijom Sireg
konteksta vaspitno-obrazovne prakse. Kona¢no, priroda promene pristupa u obrazovanju je evoluci-
ona i pretpostavlja da se kroz zajednicki rad teoreticara i prakticara pristup obrazovanju na odredeni

nacin rekonstruiSe i nastavlja da se razvija.
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