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كلمة افتتاحية

ديفيد أتشوارينا

مكوّنـًـا   )ALE( الكبــار  وتعليــم  تعلــم  يشُــكّل 
رئيســيًّا في التعلــم مــدى الحيــاة. ويتميــز تعلــم 
وتعليــم الكبــار بإمكانيــات عظيمــة لدعــم الأفــراد 
ــر  ــة الكث ــات في مواجه ــات والمجتمع والتجمع
من القضايا الأساســية في العــالم المعاصر مثل: 
الشــيخوخة، والانتقــال لســوق العمــل، والرقمنة، 
والمواطنــة العالميــة، والتغــر المناخــي. مــن 
ــاط  ــة بأنم ــددة ومرن ــارات متع ــم مس ــال تقدي خ
ــة،  ــراف مختلف ــهادات واع ــة ش ــة وأنظم متنوع
ــرص  ــن بف ــار المتعلم ــم الكب ــم وتعلي ــزود تعل ي
مهاراتهــم  لتطويــر  الحيــاة؛  مــدى  مســتمرة 
وكفاياتهــم التــي يحتاجونهــا لتحقيــق الازدهــار 

ــن.  ــادي والعشري ــرن الح ــاء في الق والن
كـــا أن تعلـــم وتعليـــم الكبـــار هـــو مكـــوّن 
أهـــداف  مـــن  الرابـــع  الهـــدف  في  أســـاسي 
الأمـــم  أقرتهـــا  التـــي  المســـتدامة  التنميـــة 
التعليـــم  نوعيـــة  حـــول   )SDG 4( المتحـــدة 
ـــاهم في  ـــه يس ـــا أن ـــاة، ك ـــدى الحي ـــم م والتعل
ــر  ــتة عـ ــداف السـ ــن الأهـ ــد مـ ــق العديـ تحقيـ
فـــرص  تقديـــم  أن  إلى  بالإضافـــة  المتبقيـــة. 
ــودة لميـــري  ــالي الجـ ــب عـ ــر والتدريـ التطويـ
ـــد  ـــه أح ـــا أن ـــار، ك ـــم الكب ـــم وتعلي ـــرات تعلُّ ومي
أهـــم الأركان في تحســـن برامـــج تعلـــم وتعليـــم 

الكبـــار ومخرجـــات التعلـــم منهـــا.
 ،)BFA( يحــدد إطــار عمــل بيليــم للتحــرك الــدولي
المؤتمــر  عــن  نجمــت  التــي  الوثيقــة  وهــو 
)كونفنتيــا  الكبــار  لتعليــم  الســادس  الــدولي 
تمهــن   ،)CONFINTEA VI، 2009 الســادس 
الكبــار  وتعليــم  تعلــم  وميــرات  ميــري 
ــا في  ــب معالجته ــي تج ــا الت ــم القضاي ــد أه كأح
بتعلــم  المتعلقــة  والممارســات  السياســات 
وتعليــم الكبــار. مــن خــال إطــار عمــل بيليــم، 
منظمــة  في  الأعضــاء  الــدول  بموجبــه  تلتــزم 
للمناهــج،  جــودة  معايــر  بتطويــر  اليونســكو 

ــروف  ــر ظ ــن وتطوي ــة، وبتحس ــواد التدريبي والم
وميــرات  لميــري  والتشــغيل  التدريــب 
الكبــار. مؤخــراً، أكــدت توصيــة  تعلــم وتعليــم 
في  الكبــار  وتعليــم  تعلــم  حــول  اليونســكو 
الجــودة  »ثقافــة  أن  عــى   )RALE(  2015 عــام 
الكبــار تتطلــب محتــوى ذي صلــة،  في تعلــم 
وأنمــاط متنوعــة عنــد تقديــم التعليــم، وتقييــم 
المتعلمــن  عــى  يركــز  بشــكل  الاحتياجــات 
والحصــول عــى الكفايــات والمعــارف المتنوعــة، 
بالإضافــة إلى تمهــن ميــري وميــرات تعلــم 
وتعليــم الكبــار وتطويرهــم المهنــي، وإثــراء 
ــات«. ــراد والمجتمع ــن الأف ــم، وتمك ــات التعل بيئ

إلا أنــه لا يــزال هنــاك نقــص في أعــداد الميسريــن 
ــن،  ــات( المؤهل ــن والمدرب ــرات )المدرب والمي
والقــدرات المؤسســية الكافيــة لتقديــم التدريب 
مــا قبــل الخدمــة وأثنــاء الخدمــة. وبالتــالي، فإنــه 
تعليــم  وميــرات  ميــرو  يتلقــى  مــا  عــادةً 
الكبــار تدريبًــا ضعيفًــا لا يقــدم التطويــر المهنــي 
الفــرص  تنقصهــم  أنــه  كــا  لهــم،  الملائــم 
مــع  كفاياتهــم  لتطويــر  المســتمر  للتدريــب 

اســتمرار مهنتهــم.
ـم وتعليــم  تدعــم هــذه الوثيقــة تمهــن تعلّـُ
الكفايــات  تحديــد  خــال  مــن  وتطويــره  الكبــار 
الرئيســية التــي تعتــر إطــار مرجعــي لتأهيــل 
ومعلــات،  ومعلمــي  وميــرات،  ميــري 

الكبــار.  وتعليــم  تعلــم  ومدربــات  ومــدربي 
ـم وتعليــم  ـا لتعلّـُ قــد يبــدو أن منهاجًــا عالميّـً
هنــاك  أن  إلا  تحدّيـًـا.  يشــكّلُ  أمــر  هــو  الكبــار 
عوامــاً عديــدةً مشــركةً في غالبيــة ممارســات 
العــالم. إن دور ميــر/ة  الكبــار حــول  تعليــم 
جلوبــالا  مِنهــاج  يــراه  كــا  الكبــار،  تعليــم 
)المنِهــاج العالمــي لتعلُّــم وتعليــم الكبــار( يرتكز 
بالأســاس عــى مجموعــة مــن القيــم والمبــادئ 
تؤكــد  كــا  العالميــة،  الصفــة  ذات  المشــركة 
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ذلــك ســنوات عديــدة  مــن التنفيــذ والتحســن 
ــالم.  ــول الع ــات ح ــذه العملي ــى ه ــر ع والتطوي
الوطنيــة  للســياقات  المنِهــاج  تكييــف  يمكــن 
والمحتــوى  التنظيــم  حيــث  مــن  والمحليــة، 
ومنهجيــات التدريــب وأنمــاط التنفيــذ، في حــن 
ــاك العديــد مــن الطــرق لتقديــم محتــوىً  أن هن
الأساســية  الكفايــات  تبقــى  أن  بــد  لا  معــن، 
لميــري  التدريــب  لبرنامــج  فقــري  كعامــود 

الكبــار. تعليــم  وميــرات 
إن هــدف تطويــر المنِهــاج وإطــار عمــل للكفايــات 
هــدف  مــع  يتوافــق  الكبــار  وتعليــم  لتعلــم 
معهــد اليونســكو للتعلــم مــدى الحيــاة في 
ــم،  ــار بيلي ــذ إط ــاء لتنفي ــدول الأعض ــاعدة ال مس
وتوصيــة اليونســكو لتعلــم وتعليــم الكبــار؛ الأمــر 
أهــداف  تحقيــق  في  بــدوره  يســاهم  الــذي 
ــه  التنميــة المســتدامة. مــن المهــم ملاحظــة أن
لا يقُصــد بالمنِهــاج العالمــي )جلوبــالا( أن يكــون 
حــاً »جاهــزاً للاســتخدام«، وإنمــا أن يكــون إطــارًا 

ــة  ــياقات والأنظم ــه للس ــه وأقلمت ــهُل تكييف يس
والظــروف المختلفــة؛ كإطــار معيــاري لميــري 
ــالم،  ــول الع ــار ح ــم الكب ــم وتعلي ــرات تعل ومي
يقــدم منهــاج جلوبــالا نقطــة مرجعيــة للمعــارف 
عــى  اســتخدامها  يمكــن  التــي  والكفايــات 
بالوقــت  مســتوى عالمــيّ، في حــن يســمح 

ــة.  ــياقات المتنوع ــع الس ــا م ــه بدمجه ذات
مــن المأمــول أن يدعــم هــذا الإطــار الجهــات 
ـم وتعليــم الكبــار  ذات العلاقــة في قطــاع تعلّـُ
النوعيــة، وأن  في جهودهــا لتعزيــز المناهــج 
يســاهم في تمهــن ميــري وميــرات تعلــم 
وتعليــم الكبــار عــر الحــدود، مــن خــال الاعــراف 
وكذلــك  الأساســية،  الكفايــات  عــى  والبنــاء 
القيــم المشــركة التــي تتــاءم مــع طموحنــا 
والتنميــة  الحيــاة  مــدى  للتعلــم  المشــرك 

المســتدامة.
اليونســكو  معهــد  مديــر  أتشــوارينا،  ديفيــد 

الحيــاة.                   مــدى  للتعلــم 
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المنِهــاج  مــن  الجديــدة  الطبعــة  هــذه  إن 
نتــاج  هــي  الكبــار  وتعليــم  لتعلــم  العالمــي 
تتكــون  توجيهيــة  مجموعــة  قادتهــا  مبــادرة 
مــن ممثــي الــركاء الأربعــة وهــم: معهــد 
 ،  )UIL( الحيــاة  مــدى  للتعلــم  اليونســكو 
ــة  ــة للجمعي ــدولي التابع ــاون ال ــة التع ومؤسس
 ،)DVV International( الألمانيــة لتعليــم الكبــار
مركــز   – الكبــار  لتعليــم  الألمــاني  والمعهــد 
لابنيــز للتعلــم مــدى الحيــاة )DIE(، والمجلــس 

 .)ICAE( الكبــار  لتعليــم  العالمــي 

يعمــل الــركاء عــى تطويــر توصيــات لتنفيــذ 
تطبيــق  وخيــارات  أنمــاط  مختلــف  ومشــاركة 
ــار في  ــم الكب ــم وتعلي ــي لتعل ــاج العالم المنِه
لمســارات  واقتراحــات  المختلفــة،  الســياقات 
يمكــن مــن خلالهــا تحديــد متطلبــات المدربــن 
والمدربــات والمشــاركين والمشــاركات، وشركاء 
التنفيــذ، والمتابعــة والتقييــم، ومنــح الشــهادات.

لقــد تــم تنســيق هــذه العمليــة مــن قِبــل آنجيــا 
أووســو-بوامبونج وفيرنــر مــاوخ )مــن معهــد 
ــاء في  ــاة( كأعض ــدى الحي ــم م ــكو للتعل اليونس
المجموعــة التوجيهيــة لهــذا المــروع، والتــي 
 DVV( ضمــت كذلــك كل مــن: أوفيــه غارتنشــليغر
International(، وســوزانا لاتــي )DIE(، وكاتارينــا 
بوبوفيتــش )ICAE( التــي كانــت قــد ألفــت هــذه 

الطبعــة المنقحــة مــن المنهــاج.

قـــد المنِهـــاج  مـــن  الأولى  الطبعـــة   وكانـــت 
2012-2013 مـــن قبـــل مؤسســـة  طـُــورت في 
 التعـــاون الـــدولي التابعـــة للجمعيـــة الألمانيـــة
ليفـــان )المؤلفين/ــــات:  الكبـــار   لتعليـــم 
 كفاتشـــادزي وكاتارينـــا بوبوفيتـــش ويســـكو

شكر وتقدير

 فيكريـــت(، والمعهـــد الألمـــاني لتعليـــم الكبـــار
تـــم تطبيـــق  )المؤلفـــة: ســـوزانا لاتـــي(. إذ 
ـــحٍ في ـــكلٍ ناج ـــا بش ـــة الأولى تجريبيًّ ـــذه الطبع  ه
 مناطـــق مختلفـــة، اســـتجابةً للحاجـــة الملُحِـــة
ــارات ــر مهـ ــب وتطويـ ــاسي لتدريـ ــاج أسـ  لمنِهـ
.ميـــري وميـــرات تعلـــم وتعليـــم الكبـــار

مــن  الجديــدة  الطبعــة  هــذه  تطويــر  بغــرض 
ــع  ــة م ــة التوجيهي ــاورت المجموع ــاج، تش المنه
ــق  ــف المناط ــن مختل ــن م ــرات دولي ــراء وخب خ
لضــان أن المنهــاج يتــاءم مــع التنــوع الموجــود 
في مختلــف الســياقات والمناطــق والثقافــات 
الكبــار.  وتعليــم  تعلــم  ضمنهــا  يحــدث  التــي 
ونــود في هــذا المقــام أن نعــر عــن امتناننــا 
ســاهموا  الذيــن  والمنظــات  الأفــراد  لــكل 
ملاحظاتهــم  وشــاركوا  الوثيقــة  هــذه  في 
الشــكر  بتوجيــه  ونخــص  المهمــة.  وأفكارهــم 
إيرلانــد،  تيمــوثي  هاشــم،  من:ناديــة  لــكل 
ليفــان كفاتشــادزي، تومــاس ليختنــرغ، ســتيفان 
أونيكويلــو، يونغــاي بــارك، كاتلــن باركــر، ســاح 
ــر،  ــايكي شري ــميدتلاوف، س ــابينا ش ــلبي، س ش
كارلــوس فارغــاس تاميــز، تاينــا تاملينلايــن، مــاري 
واتوغولــو، مــاري ياســوناغا. كــا نتقدم بالشــكر 
الطبعــة  لتحريــر  ويليرتــش  كيرنــز  لجينيفــر 
لدعمهــا  سباســتياني  وســاندرين  الإنجليزيــة، 

الفعــال خــال كامــل العمليــة.

كل  مــن  النوعيــة  المداخــات  ســاهمت  لقــد 
تكويــن  في  الأعــى  في  المذكــورة  الأســاء 
تدعــم تطويــر  أن  نأمــل  التــي  الوثيقــة  هــذه 
تعلــم  وميــرات  ميــري  تمهــن  وتعزيــز 
وتعليــم الكبــار في مختلــف الــدول حــول العــالم.
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 أهمية وخلفية 

المنِهاج العالمي لتعلم وتعليم الكبار

 ،)Curriculum GlobALE (CG( :تقــدم هــذه الوثيقــة المنهــاج العالمــي لتعلــم وتعليــم الكبــار )جلوبــالا
الــذي يحــدد إطــار الكفايــات الأساســية لميــري وميــرات تعلــم وتعليــم الكبــار حــول العــالم. مــن 
ــاج  ــالا، المنه ــاج جلوب ــر منه ــارات، يعت ــم كل الق ــي تض ــات الت ــارف والكفاي ــع للمع ــم مراج ــال تقدي خ
العالمــي للتطويــر المهنــي للعاملــن والعامــات في قطــاع تعلــم وتعليــم الكبــار، وهــو بذلــك يشــكّل 
منهاجــاً فريــداً مــن نوعــه مــن حيــث هدفــه المتعلــق بتمهــن تعلــم وتعليــم الكبــار عــى المســتوى 

العالمــي.

يشــكّل تعلــم وتعليــم الكبــار )ALE( جــزءاً مهــاً 
مــن التعلــم مــدى الحيــاة، وهــو المفهــوم 
ــه يلعــب  ــه عــى نطــاق واســع كون المعــرف ب
العالميــة  ـا في معالجــة القضايــا  دورًا مركزيّـً
ــدد  ــم. يح ــراد ومجتمعاته ــا الأف ــي يواجهه الت
إطــار عمــل بيليــم للتحــرك الــدولي )BFA(، وهــو 
الوثيقــة التــي نجمــت عــن المؤتمــر الــدولي 
الســادس،  الكبــار )كونفنتيــا  لتعليــم  الســاس 
تعلــم  وميــرات  ميــري  تمهــن   ،)2009
ــون  ــي كمك ــم المهن ــار وتطويره ــم الكب وتعلي
تعلــم  وممارســات  سياســات  مــن  أســاس 
ــزم  ــار، تلت ــذا الإط ــال ه ــن خ ــار. م ــم الكب وتعلي
الــدول الأعضــاء في منظمــة اليونســكو بتطوير 
عاليــة  جــودة  ذات  تدريبيــة  ومــواد  مناهــج 
في تعليــم الكبــار لتحســن ظــروف التدريــب 
والتشــغيل لميــري وميــرات تعلــم وتعليــم 
بهــذا  الأعضــاء  الــدول  أقــرت  وقــد  الكبــار. 
الالتــزام لأن »تعلــم وتعليــم الكبــار يــزود النــاس 
والكفايــات  والمهــارات  والقــدرات  بالمعــارف 
والقيــم اللازمــة لممارســة وتعزيــز حقوقهــم 
والتحكــم بمصائرهــم. كــا أن تعلــم وتعليــم 
ــتغناء  ــن الاس ــي لا يمك ــب قب ــو متطل ــار ه الكب
عنــه في تحقيــق المســاواة والدمــج، والقضــاء 
عــى الفقــر، وفي بنــاء مجتمعــات منصفــة 

متســامحة مســتدامة وقائمــة عــى المعرفــة« 
)معهــد اليونســكو للتعلم مــدى الحيــاة، 2010(.

تؤكــد  الكبــار،  وتعليــم  لتعلــم  تعريفهــا  في 
ــار  ــم الكب ــم وتعلي ــول تعل ــكو ح ــة اليونس توصي
)RALE 2015( أن الهــدف المطلــق مــن تعليــم 
الكبــار هــو ضــان قدرتهــم عــى المشــاركة 
ــك  ــا في ذل ــم، بم ــلٍ في مجتمعاته ــكلٍ كام بش
في عــالم العمــل وعــى مــدار حياتهــم كاملــةً. 
تحــدد التوصيــة 3 مجــالات أساســية مــن التعلــم 
تعلــم  في  مهمــة  تعتــر  التــي  والمهــارات 

ــار: ــم الكب وتعلي

• محو الأمية والمهارات الأساسية. 	
• ــة 	 ــارات المهنيـ ــتمر والمهـ ــم المسـ التعلـ

والوظيفيـــة. 
• التعلـــم الشـــعبي والتحـــرري والمجتمعـــي 	

ومهـــارات المواطنـــة. 

يتعلــق  فيــا   ،RALE توصيــة  تشــدد  كــا 
ــودة  ــة الج ــى أن »ثقاف ــن، ع ــودة والتمه بالج
محتــوى  تتطلــب  الكبــار  وتعليــم  تعلــم  في 
ذي صلــة، وأنمــاط تقديــم متنوعــة، وتقييــم 
المتعلمــن،  حــول  المتمحــور  الاحتياجــات 
والحصــول عــى كفايــات ومعــارف متعــددة، 
والتطويــر المهنــي لميــري وميــرات تعلــم 
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ــن  ــم، وتمك ــات التعل ــراء بيئ ــار، وإث ــم الكب وتعلي
2015أ(.  )اليونســكو،  والمجتمعــات«  الأفــراد 
بمــدى  الاهتــام  اليونســكو  منظمــة  تقــرح 
صلــة وجــودة وفعاليــة وكفــاءة تعلــم وتعليــم 
منظمــة  تــوصي  ذلــك،  إلى  بالإضافــة  الكبــار. 
وتعليــم  تعلــم  برامــج  بمواءمــة  اليونســكو 
الكبــار مــع الســياقات المختلفــة وبشــكلٍ يتــاءم 
ــذي  ــر ال ــة؛ الأم ــات المتنوع ــات واللغ ــع الثقاف م
مــن شــأنه أن يضمــن وصــولاً عــادلاً ومشــاركة 
مســتدامة في تعلــم وتعليــم الكبــار دون أي 
تمييــز، وتقييــم مــدى فعاليــة وكفــاءة تلــك 

الســابق(.  )المرجــع  البرامــج 

منحــت أجنــدة الأمــم المتحــدة 2030 وأهــداف 
التنميــة المســتدامة المرتبطــة بهــا دافعــاً جديداً 
للتطويــر الإضــافي في مجــال تعلــم وتعليــم 
الكبــار. إذ تتطــرق أجنــدة التنميــة المســتدامة 
إلى القضايــا المتعلقــة بالجــوع والفقــر، وغيــاب 
المســاواة، والتغــر المناخــي والتدهــور البيئــي، 
والعدالــة.  الســام  مهــددات  إلى  بالإضافــة 
ويعتــر التعليــم جانبًــا أساســيًّا لا يمكــن التغاضي 
عنــه عنــد الحديــث عــن تجــاوز والتغلــب عــى 
كل هــذه التحديــات. يتمثــل التعليــم في تلــك 
الأجنــدة  بهــدف تنمــوي خــاص بــه هــو الهــدف 
تعليــم  »لضــان  الــدول  يدعــو  الــذي  الرابــع 
ــم  ــرص التعل ــز ف ــاوٍ وتعزي ــي ومس ــج ونوع دام
مــدى الحيــاة للجميــع« )الأمــم المتحــدة، 2015(.

أحــد  هــو  الكبــار  وتعليــم  تعلــم  فــإنَّ  إذاً، 
المكونــات الرئيســية في الهــدف الرابــع حــول 
ــق  ــاهم في تحقي ــه يس ــا أن ــم، ك ــودة التعلي ج
العديــد مــن الأهــداف الســتة عــرة الأخــرى. 
ضمــن الهــدف الرابــع تنــص النقطــة رقــم 4ج 
مــن المســتهدفات الفرعيــة عــى »زيــادة كبــرة 
في أعــداد المعلمــن المؤهلــن بمــا فيــه ذلــك 
التعــاون الــدولي مــن أجــل تدريــب المعلمــن 
في الــدول الناميــة بحلــول عــام 2030« )المرجــع 
الكبــار  وتعليــم  تعلــم  ميــري  إن  الســابق(. 
ودعــم  تقديــم  في  مركزيــون  شركاء  هــم 

تعلــم وتعليــم الكبــار النوعــي حــول العــالم. 
ــم  ــي له ــب النوع ــم التدري ــإن تقدي ــالي، ف وبالت
سيحســن ليــس فقــط مــن معايــر برامــج تعلــم 
ــدول  ــدرات ال ــن ق ــاً م ــا أيض ــار وإنم ــم الكب وتعلي
عــى تحقيــق التزاماتهــا في أهــداف التنميــة 

المســتدامة.

التعــاون  مؤسســة  أجرتهــا  دراســة  أظهــرت 
لتعليــم  للجمعيــة الألمانيــة  التابعــة  الــدولي 

أن:  )DVV International( الكبــار 

ــداف  ــار وأه ــم الكب ــم وتعلي ــن تعل ــات ب الترابط
الأســاليب  في  متجــذرة  المســتدامة  التنميــة 
فيُفهــم  الكبــار.  وتعليــم  لتعلــم  المنهجيــة 
تعلــم وتعليــم الكبــار في هــذا الســياق كعمليــة 
ــذه  ــات ه ــا أن مخرج ــوّل. ك ــن وتح ــة وتمك تعبئ
والمهــارات  المعرفــة  في  تتمثــل  العمليــة 
والوصــول  جهــة،  مــن  الجديــدة  والكفايــات 
صنــع  عمليــات  في  والمشــاركة  امتــاك  إلى 
القــرار والعمليــات السياســية مــن جهــة أخــرى؛ 
فالمخــرج مــن التعلــم هــو القــدرة عــى الفعــل 
وتعليــم  تعلــم  إن  للفعــل.  الإرادة  وامتــاك 
ــن  ــول المتعلم ــورة ح ــة متمح ــو عملي ــار ه الكب
والمتعلــات ويمكنهــا أن تحشــدهم ليــس فقــط 
ــر  ــوكلاء للتغي ــاً ك ــا أيض ــة وإن ــن للمعرف كمتلق
مجتمعاتهــم  وفي  الخاصــة  حياتهــم  في 

.)2019 )شــويغوفر، 

إذا كان ينبغــي عــى تعلــم وتعليــم الكبــار أن 
يصــل إلى أقــى إمكانياتــه، لابــد مــن دعمــه 
ــات  ــون الكفاي ــن يمتلك ــخاص الذي ــل الأش ــن قب م
المهنيــة الملائمــة لهــذه المهمــة. في حــن 
ــون والمعلــات في  ــا يتلقــى المعلم ــادةً م ع
التعليــم المــدرسي الأســاسي بعــض مــن البرامج 
مســتوى  في  عــادةً  التربــوي،  التطويــر  في 
الدراســة في الكليــات والجامعــات )تدريــب مــا 
قبــل الخدمــة(، فــإن هــذا ليــس بالــرورة واقــع 
عــى  ويعملــون  يطــورون  الذيــن  الأشــخاص 
ــار. ولذلــك فــإن تمهــن تعلــم  برامــج تعلــم الكب
وتعليــم الكبــار )مــن خــال ضــان جــودة تقديمــه 
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وبرامجــه وطواقمــه( لا تــزال إحــدى التحديــات 
الأساســية في وجــه تحقيــق التزامــات أجنــدة 

التنميــة المســتدامة.

يشــر آلان روجــرز )2005( في المقدمــة الخلفيــة 
لتقريــر الرصــد العالمــي للتعليــم للجميــع 2006 
»محــو الأميــة مــن أجــل الحيــاة« )اليونســكو، 
ــو  ــه نح ــن التوج ــم م ــى الرغ ــه ع 2006(، إلى أن
التمهــن، فــإن غالبيــة ميــري وميــرات تعلم 
وتعليــم الكبــار في ذلــك الوقت كانــوا متطوعين 
لا يمتلكــون المؤهــات اللازمــة لتعليــم الكبــار. 
عــى  ومضاعــف  صحيــحٍ  بشــكلٍ  هــذا  ينطبــق 
ــل  ــار عم ــد إط ــد أك ــار. وق ــة الكب ــو أمي ــال مح مج
بيليــم لاحقــاً أن هنــاك »افتقــار للتمهــن وفــرص 
التدريــب للميسريــن والميــرات، الأمــر الــذي 
أدى إلى تأثــر حاســم عــى نوعيــة برامــج تعلــم 
للتعلــم  اليونســكو  )معهــد  الكبــار«  وتعليــم 
مــدى الحيــاة، 2010(. فقــد أشــار إطــار بيليم إلى 
أن حــوالي ثلــث تقاريــر الــدول مــن أصــل 150 دولة  
قدمــت تقاريرهــا لمؤتمــر كونفنتيــا الســادس 
قــد ســجل غيــاب التأهيــل الملائــم للطواقــم 
كإحــدى  الكبــار  وتعليــم  تعلــم  في  العاملــة 
أكــر مجــالات الحاجــة للتدخــل. وبنــاءً عــى هــذه 
النتائــج، حــدد إطــار عمــل بيليــم تمهــن ميــري 
كإحــدى  الكبــار  وتعليــم  تعلــم  وميــرات 
التحديــات الرئيســية في قطــاع تعلــم وتعليــم 
ــاركات  ــاركين والمش ــار إلى أن المش ــار، وأش الكب
في المؤتمــر قــد أعلنــوا التزامهــم »بتحســن 
ظــروف تدريــب وبنــاء قــدرات وتشــغيل وتمهــن 
ميــري وميــرات تعلــم وتعليــم الكبــار، عــى 
ســبيل المثــال مــن خــال تأســيس شراكات مــع 
ــات  مؤسســات التعليــم العــالي واتحــادات ونقاب
المــدني«  المجتمــع  ومنظــات  المعلمــن 

ــابق(. ــع الس )المرج

مــن  العديــد  إطــاق  تــم  الحــن،  ذلــك  منــذ 
مشــاريع التعــاون الإقليميــة والوطنيــة والعابــرة 
للحــدود مــن أجــل تحديــد متطلبــات الكفايــات، 
التدريــب  برامــج  وتطويــر  المعايــر،  ووضــع 
ــج  ــن برام ــل تحس ــن أج ــات م ــن والمدرب للمدرب

تعلــم وتعليــم الكبــار بشــكل عــام، وفي مجــالات 
ــب  ــار في الجوان ــم الكب ــم وتعلي ــل تعل ــة مث خاص
عــى   CEDEFOP، 2013( والتقنيــة  المهنيــة 
ســبيل المثــال(. تنظــر منظمــة اليونســكو إلى 
تدريــب ميــري وميــرات تعلــم وتعليــم الكبــار 
ــه عامــل حســاس  عــى وجــه الخصــوص عــى أن
وحــرج في تحســن جــودة برامــج تعلــم وتعليــم 
في  المنظمــة  دعــت  فقــد  وبالتــالي،  الكبــار. 
ــار  التقريــر العالمــي الثالــث لتعلــم وتعليــم الكب
التقــدم  لقيــاس  الأعضــاء  الــدول   )GRALE 3(
والميــرات  الميسريــن  تدريــب  في  المحــرز 
)معهــد  وتمهينهــم  تشــغيلهم  وظــروف 
ــدى الحيــاة، 2016(. ومــن  ــكو للتعلــم م اليونس
ثــمّ، وجــد تقريــر GRALE الرابــع أنــه مــن بــن 
157 دولــة عضــو ودولتــن مــن الــدول الأعضــاء 
الشريكــة التــي اســتجابت للمســح، هنــاك 52% 
ــم  ــن في تقدي ــارت إلى تحس ــد أش ــة( ق )76 دول
ــرات  ــري ومي ــة لمي ــل الخدم ــا قب ــب م التدري
تعلــم وتعليــم الكبــار، في حــن أشــارت 70% 
مــن الــدول )105 دول( إلى تحســن في تقديــم 
التدريــب أثنــاء العمــل، وأشــارت %58 )79( مــن 
التشــغيل  ظــروف  في  تحســن  إلى  الــدول 
وتعليــم  تعلــم  في  والميــرات  للميسريــن 
الكبــار. وقــد أشــارت الــدول إلى التقــدم غالبــاً 
في مجــالات محــو الأميــة والمهــارات الأساســية 
المهنــي  والتطويــر  المســتمر  والتعليــم 
والوظيفــي. أمــا مســتويات التقــدم في مجــالات 
والشــعبي  والتحــرري  المجتمعــي  التعليــم 
ــن  ــت ب ــد بقي ــة( فق ــة الفاعل ــارات المواطن )مه
ــر  ــذا الأم ــيكون له ــابق(. وس ــع الس 0-%3 )المرج
مســتوى  في  واضحــاً  تأثــراً  الحــال  بطبيعــة 
التمهــن لطواقــم تعلــم وتعليــم الكبــار في 

هــذه المجــالات.

تشــكّل هــذه التطــورات، التــي تــم شرحهــا فيــا 
ســبق، الخلفيــة العامــة للمبــادرة التــي قــام 
بهــا معهــد اليونســكو للتعلــم مــدى الحيــاة 
UIL بالتعــاون مــع مؤسســة التعــاون الــدولي 
 DVV التابعــة للجمعيــة الألمانيــة لتعليــم الكبــار
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لتعليــم  الألمــاني  والمعهــد   International
 DIE ــاة ــدى الحي ــم م ــز للتعل ــز لابني ــار – مرك الكب
والمجلــس العالمــي لتعليــم الكبــار ICAE بهــدف 
تطويــر وتجريــب ونــر مِنهــاج أســاسي متجــدد 
وتعليــم  تعلــم  وميــرات  ميــري  لتدريــب 

ــار. الكب

التابعــة  الــدولي  التعــاون  مؤسســة  قامــت 
للجمعيــة الألمانيــة لتعليــم الكبــار والمعهــد 
الألمــاني لتعليــم الكبــار بتطويــر الطبعــة الأولى 
ــار  ــم الكب ــم وتعلي ــي لتعل ــاج العالم ــن المنه م
)جلوبــالا( في عــام 2012، وكانــت التجــارب الأولى 
ــدول  ــض ال ــت في بع ــد حدث ــاج ق ــق المنه لتطبي
ــة  ــدولي التابع ــاون ال ــة التع ــة لمؤسس الشريك
للجمعيــة الألمانيــة لتعليــم الكبــار بــدءًا مــن عام 
ــاج  ــب المنِه ــم تجري ــن، ت ــك الح ــذ ذل 2013. ومن
بشــكلٍ ناجــحٍ في عــدد مــن دول أمريــكا اللاتينيــة 
وآســيا والمنطقــة العربيــة وأوروبــا. تبنــي هــذه 
هــذه  عــى  المنهــاج  مــن  الجديــدة  الطبعــة 
التجــارب، كــا أنهــا تلبــي النهــج العلمــي وفــق 
ــتخدام  ــة للاس ــي ملائم ــة، وه ــر العالمي المعاي
المجموعــة  تشــاورت  وقــد  الحــدود.  عــر 
وممثــات  ممثلــن  تضــم  التــي  التوجيهيــة 
 UIL, DVV International, DIE,( للــركاء الأربعــة
ICAE( مــع خــراء وخبــرات مــن كل المناطــق؛ 
لضــان أن المنِهــاج الجديــد قــادر عــى ملاءمــة 
ــة  ــات المختلف ــق والثقاف ــياقات المناط ــوع س تن

ــار. ــم الكب ــم وتعلي ــا تعل ــدث ضمنه ــي يح الت

ــالا  عــاوةً عــى ذلــك، فــإن تطويــر مِنهــاج جلوب
ــم  ــل في تعل ــا للعم ــارًا مرجعيًّ ــه إط ــد كون الجدي
معهــد  هــدف  مــع  يتوافــق  الكبــار  وتعليــم 
اليونســكو للتعلــم مــدى الحيــاة في مســاعدة 
اليونســكو  منظمــة  في  الأعضــاء  الــدول 
وتوصيــة  بيليــم  إطــار  توصيــات  تنفيــذ  عــى 
ــأنه  ــن ش ــذي م ــر ال ــار، الأم ــم الكب ــم وتعلي تعل
التنميــة  أهــداف  تحقيــق  في  يســاهم  أن 
يهــدف  تحديــداً،  أكــر  وبشــكل  المســتدامة. 
ــار إلى:  ــم الكب ــم وتعلي ــي لتعل ــاج العالم المنه

• الكبـــار 	 وتعليـــم  تعلـــم  تَهـــن  تعزيـــز 
ــي  ــل مرجعـ ــار عمـ ــم إطـ ــال تقديـ ــن خـ مـ
مشـــرك لبرامـــج تعلـــم وتعليـــم الكبـــار، 
ــي  ــات التـ ــرح للكفايـ ــاري مقـ ــار معيـ كإطـ
يجـــب أن تتوفـــر لـــدى ميـــري وميـــرات 

ــار.  ــم الكبـ ــم وتعليـ تعلـ
• لتعلـــم 	 المقدمـــة  المؤسســـات  دعـــم 

ـــار في تصميـــم وتنفيـــذ برامـــج  وتعليـــم الكب
تدريـــب المدربـــن. 

• ـــادل 	 ـــم المتب ـــادل والفه ـــم التب ـــجيع ودع تش
ــم  ــم وتعليـ ــرات تعلـ ــري وميـ ــن ميـ بـ

الكبـــار حـــول العـــالم. 

ــدًا  ــة تمهي ــذه الوثيق ــن ه ــزء الأول م ــدم الج يق
وتعليــم  لتعلــم  العالمــي  للمِنهــاج  تفصيليًّــا 
العريضــة  الخطــوط  ويضــع  )جلوبــالا(.  الكبــار 
أهــم  يقــدم  كــا   ،)1.1( الأساســية  لخصائصــه 
عليهــا  يبنــي  التــي  والمصــادر  المــوارد 
حــن  في   ،)1.2( تطويــره  ومنهجيــة  المنهــاج 
المبــادئ   )1.5 إلى   1.3 )مــن  الأقســام  تقــدم 
للمنهــاج،  تؤســس  التــي  العامــة  والاعتبــارات 
ــا  ــي يعالجه ــات الت ــم )1.6( الكفاي ــرح القس وي
المنهــاج وهيكليتــه، ويتبعــه القســم )1.7( الــذي 
للمنهــاج.  العمــي  التطبيــق  جوانــب  يفصــل 
يختتــم الجــزء الأول مــن الوثيقــة بخطــوط عامــة 
تنفيــذ  في  الجــودة  ضــان  حــول  للتوصيــات 

.)1.8( المنهــاج 

أمــا الجــزء الثــاني مــن المنهــاج العالمــي لتعلــم 
الوصــوف  فيقــدم  )جلوبــالا(  الكبــار  وتعليــم 
الكاملــة لــكل وحــدة مــن الوحــدات التدريبيــة 
الكفايــات،  ذلــك  في  بمــا  المنهــاج،  ضمــن 
والموضوعــات الرئيســية والعلاقــة بــن مختلــف 
الوحــدات، والملاحظــات حــول التنفيــذ، وتوصيــات 
إلى  بالإضافــة  والتأمــل،  العمــي  التطبيــق 
كل  لتنفيــذ  بــه  والمــوصى  المقــرح  النطــاق 

وحــدة.
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الجزء الأول:

المنِهاج العالمي لتعلم وتعليم الكبار 

تقديم

1.1 لمحة موجزة عن المنهاج العالمي لتعلم وتعليم الكبار.

ــار  ــم الكبـ ــم وتعليـ ــي لتعلـ ــاج العالمـ إن المنهـ
هـــو منهـــاج قائـــم عـــى الوحـــدات التدريبيـــة، 
ــات  ــى الكفايـ ــم عـ ــل قائـ ــار عمـ ــه إطـ ــا أنـ كـ
لتدريـــب ميـــري وميـــرات تعلـــم وتعليـــم 
ـــتوى  ـــاج مس ـــدم المنه ـــالم. يق ـــول الع ـــار ح الكب
ـــل  ـــف لمؤه ـــو ردي ـــق، وه ـــل للتحقي ـــات قاب مؤه
أســـاسي في مجـــال تعلـــم وتعليـــم الكبـــار. 
ــتخدم  ــي المسـ ــي المرجعـ ــمى المهنـ والمسـ
بشـــكل عـــام هـــو ميـــر/ة تعلـــم وتعليـــم 
ــن  ــخاص العاملـ ــام الأشـ ــى العـ ــار )بالمعنـ الكبـ
والعامـــات في مجـــال تقديـــم تعليـــم وتعلـــم 
ـــات  ـــر(. بكل ـــب وتيس ـــس وتدري ـــن تدري ـــار م الكب
التعلـــم الموصوفـــة  أخـــرى، فـــإن مخرجـــات 
عـــى  يجـــب  مؤهـــاً  تشـــكل  المنهـــاج  في 
ـــن،  ـــن، ومدرب ـــن محاضري ـــاقات م ـــي المس معلم
ممـــن  وغيرهـــم  وميسريـــن...  ومدرســـن، 
يمتهنـــون مهـــام شـــبيهة مـــن رجـــال ونســـاء 
ـــذا  ـــل في ه ـــدء بالعم ـــل الب ـــه قب ـــوا علي أن يحصل

ــال. المجـ

بالرجـــوع إلى التصنيـــف العالمـــي المعيـــاري 
للتعليـــمISCED, 2011( 1( الـــذي طورتـــه منظمـــة 
الكفايـــات  تصنيـــف  يمكـــن  فإنـــه  اليونســـكو، 
المســـتهدف في هـــذا المنهـــاج في المســـتوى 
ــه  ــه الأقـــر وحجمـ ــر إلى مدتـ الخامـــس. بالنظـ

ـــي  ـــج تدريب ـــار برنام ـــادةً اعتب ـــن ع ـــر، لا يمك الأصغ
مبنـــي عـــى المنهـــاج العالمـــي لتعلـــم وتعليـــم 
ـــن  ـــس م ـــتوى الخام ـــال المس ـــاً لإك ـــار كافي الكب
التصنيـــف العالمـــي المعيـــاري للتعليـــم . لكـــن، 
ـــوى،  ـــد المحت ـــتوى تعقي ـــار مس ـــر إلى معي بالنظ
المبنـــي  التدريبـــي  البرنامـــج  اعتبـــار  يمكـــن 
وتعليـــم  لتعلـــم  العالمـــي  المنهـــاج  عـــى 
ـــتوى  ـــاء المس ـــن إنه ـــرب م ـــه يق ـــى أن ـــار ع الكب
ISCED Level 5 (UIS, 2012)، بالطبـــع هـــذا يعتمـــد 
دولـــة  كل  في  المتبـــع  العمـــل  إطـــار  عـــى 
ــات  ــك آليـ ــا، وكذلـ ــات فيهـ ــتويات المؤهـ ومسـ
الاعـــراف بالتعلـــم الســـابق )RPL(، والقـــرارات 
ــاج  ــد المنهـ ــي. يعتمـ ــتوى الوطنـ ــى المسـ عـ
ـــات،  ـــاء الكفاي ـــام في بن ـــج ع ـــى نه ـــي ع العالم
يقدمهـــا  التـــي  الكفايـــات  أن  يعنـــي  وهـــذا 
تدعـــم ميـــري وميـــرات تعلـــم وتعليـــم 
تعليميـــة،  أوضـــاع  أيـــة  في  للعمـــل  الكبـــار 
أو أيـــة مجـــالات موضوعاتيـــة أو أيـــة أنمـــاط 
وأشـــكال )محـــو أميـــة، تعليـــم عـــام، تدريـــب 
العالميـــة،  المواطنـــة  في  تعليـــم  مهنـــي، 
ـــة(. يقـــدم  تعليـــم تحويـــي... وغيرهـــا مـــن الأمثل
المنهـــاج أساســـات كافيـــة للمزيـــد مـــن الدراســـة 
عمـــل  لمجموعـــات  أو  اللاحقـــة  التخصصيـــة 
تطويـــر  ســـياقات  في  محـــددة  مســـتهدفة 
ــع  ــتمرار. يتمتـ ــرة باسـ ــن المتغـ ــي للمهـ مهنـ

.)EQF Level 5( 1-  بالرجوع إلى إطار المؤهلات الأوروبي فإنه يمكن اعتبار مستوى الكفايات الذي يستهدفه منهاج جلوبالا هو تقريباً المستوى الخامس
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ـــال  ـــن خ ـــك م ـــمولية وذل ـــة الش ـــاج بخاصي المنه
مجموعـــة المعـــارف والمهـــارات والكفايـــات 
والقيـــم التـــي يتضمنهـــا. بشـــكل عـــام، يبنـــي 
منهـــاج جلوبـــالا عـــى 4 مبـــادئ عامـــة هـــي: 
)1( التوجيـــه القائـــم عـــى الكفايات)2(التوجيـــه 
ـــى  ـــم ع ـــه القائ ـــل)3( التوجي ـــى العم ـــم ع القائ
المتعلمـــن والمتعلـــات)4( اســـتدامة التعلـــم 

ــه. ومرونتـ

يتكـــون المنهـــاج العالمـــي لتعلـــم وتعليـــم 
و5  تقديميـــة  وحـــدة  مـــن  )جلوبـــالا(  الكبـــار 
)أساســـيات  أساســـية  موضوعاتيـــة  وحـــدات 
ـــم  ـــم وتعلي ـــات تعل ـــار، نظري ـــم الكب ـــم وتعلي تعل
المجموعـــات  وديناميـــات  التواصـــل  الكبـــار، 
ومنهجيـــات  الكبـــار،  وتعليـــم  تعلـــم  في 
وطرائـــق تعلـــم وتعليـــم الكبـــار، والتخطيـــط 
ــل  ــا يصـ ــة إلى مـ ــم( بالإضافـ ــم والتقييـ والتنظيـ
تتطـــرق  اختياريـــة.  إضافيـــة  وحـــدات   3 إلى 
الخمـــس  والوحـــدات  التقديميـــة  الوحـــدة 
موضوعـــات  إلى  الرئيســـية  الموضوعاتيـــة 
وجوانـــب رئيســـية تتعلـــق بمهننـــة ميـــري 
أن  كـــا  الكبـــار.  وتعليـــم  تعلـــم  وميـــرات 
ــة  ــة المهمـ ــا العامـ ــن القضايـ ــددًا مـ ــاك عـ هنـ
ــي  ــم 1.7( وهـ ــا )القسـ ــدات جميعهـ ــر الوحـ عـ
تشـــمل النهـــج الحســـاس للنـــوع الاجتماعـــي، 
 ،)ESD( التنميـــة المســـتدامة والتغـــر المناخـــي
والقيـــم الإنســـانية والديمقراطيـــة والمواطنـــة 
العالميـــة )GCE(، بمـــا في ذلـــك النهـــج القائـــم 
ـــه في  ـــان )HRBA( وتطبيقات ـــوق الإنس ـــى حق ع

التعلـــم والتعليـــم.

في  الموصوفـــة  التعلـــم  مخرجـــات  تشـــكّل 
ويجـــب  المعايـــر،  وضـــع  أســـاس  المنهـــاج 
يجـــب  ولا  الـــدول  كل  في  متســـقة  تكـــون  أن 
تغييرهـــا. بهـــذا المعنـــى يمكـــن للمنهـــاج أن 
يشـــمل نوعـــاً مـــا مـــن إطـــار مـــن الكفايـــات 
العليـــا لميـــري وميـــرات تعلـــم وتعليـــم 

الكبـــار: إذ تمثـــل مخرجـــات التعلـــم المحـــددة 
ـــب  ـــي يج ـــات الت ـــك الكفاي ـــاً تل ـــاج تمام في المنه
ــم وتعليـــم  عـــى كل ميـــري وميـــرات تعلـ
الكبـــار أن يمتلكوهـــا بغـــض النظـــر عـــن اختـــاف 
ـــي  ـــة الت ـــاتية والموضوعاتي ـــياقات المؤسس الس

ــا. ــون بهـ يعملـ

ــيس  ــب تأسـ ــاج، يجـ ــذ المنهـ ــدء بتنفيـ ــل البـ قبـ
أن  يمكنهـــا  التـــي  التدريـــب  برامـــج  وتحديـــد 
وتعليـــم  تعلـــم  وميـــرات  ميـــري  تمكّـــن 
الكبـــار مـــن الوصـــول للكفايـــات التـــي يحددهـــا 
تختلـــف  قـــد  عمليـــاً.  وتطبيقهـــا  المنهـــاج 
ـــة –  ـــج التدريبي ـــك البرام ـــص لتل ـــكال والخصائ الأش
ـــة  ـــات المحلي ـــاً للاحتياج ـــر- وفق ـــكل كب ـــى بش حت
ــن  ــك مـ ــدات كذلـ ــوف الوحـ ــن وصـ ــة. تبـ الخاصـ
أجـــل دعـــم التنفيـــذ العمـــي كيـــف يمكـــن 
ـــر  ـــن تطوي ـــف يمك ـــم وكي ـــات التعل ـــق مخرج تحقي
الكفايـــات المرتبطـــة بهـــا. لهـــذا الغـــرض، يتضمـــن 
وصـــف كل وحـــدة تدريبيـــة )الجـــزء الثـــاني مـــن 
ــة  ــص التاليـ ــول الخصائـ ــات حـ ــة( معلومـ الوثيقـ

ــذ:  للتنفيـ

• ــة 	 ــئلة الخاصـ ــات والأسـ ــوع الموضوعـ مجمـ
بالتأمـــل الـــذاتي. 

• توصيات للتنفيذ المنهجي تربويًّا. 	
• توصيـــات حـــول الأطـــر الزمنيـــة للوحـــدات 	

الفرديـــة2. 

ــدات  ــن الوحـ ــة مـ ــة الكاملـ ــإن المجموعـ إذن، فـ
ـــا لتصميـــم برنامـــج  التدريبيـــة تقـــدم أساسًـــا رصينً
ــه  ــن خلالـ ــن مـ ــل يمكـ ــل محتمـ ــي متكامـ تدريبـ
لميـــري وميـــرات تعلـــم وتعليـــم الكبـــار 
ـــة  ـــم. إن تراتيبي ـــة لعمله ـــات اللازم ـــر الكفاي تطوي
ــم  ــى الرغـ ــة، عـ ــت ثابتـ ــدات ليسـ ــذ الوحـ تنفيـ
مـــن وجـــود ترتيـــب مـــوصى بـــه يبـــدأ بالوحـــدة 
التقديميـــة بطبيعـــة الحـــال. أمـــا فيـــا يتعلـــق 
بشـــكل ونمـــط الوحـــدات، فإنهـــا تعتمـــد عـــى 
ـــة الفرديـــة  ـــب الفعـــي والدراس ـــة التدري تكاملي

2-    وهنا تعتبر هذه المعلومات مجرد مثال لشكل محتمل من أشكال التنفيذ للمنهاج بشكل عام. أي أنها تقدم مثال لبرنامج تدريبي تقليدي بوحدات تعليمية مختصرة. 
في الممارسة، هناك مجموعة واسعة ومتنوعة من الاحتمالات الممكنة والمختلفة جداً من منهجيات وأشكال وأنماط لتحقيق مخرجات التعلم ذاتها. 
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الربـــط  لضـــان  وذلـــك  العمـــي؛  والتطبيـــق 
القـــوي بـــن النظريـــة والممارســـة مـــن جهـــة، 
ـــرى. إن  ـــة أخ ـــن جه ـــق م ـــة والتطبي ـــن المعرف وب
التفاعـــل والتماريـــن والتأمـــل والتعلـــم التفاعـــي 
ـــية  ـــة الأساس ـــادئ التربوي ـــن المب ـــم م ـــط ه النش

ــالا. المـــوصى بهـــا في تطبيـــق منهـــاج جلوبـ

يمكـــن تنظيـــم تنفيـــذ المنهـــاج في وحـــدات 
باســـتخدام  منفصلـــة  مواعيـــد  في  دراســـية 
عـــدد مـــن الأنمـــاط التـــي تـــراوح بـــن البرنامـــج 
ـــي  ـــج التدريب ـــل والبرنام ـــف الكام ـــي المكث التدريب
ــى  ــر عـ ــية أقـ ــدات دراسـ ــى وحـ ــوزع عـ المـ
فصـــل  تـــم  إذا  أطـــول.  زمنيـــة  فـــرة  مـــدى 
ـــى  ـــب ع ـــن، يج ـــدة إلى جزأي ـــة واح ـــدة تدريبي وح
المشـــاركين والمشـــاركات أن يكملـــوا الجزأيـــن 
ــا  ــن بعضهـ ــداً عـ ــدة جـ ــت بعيـ ــرة ليسـ في فـ
البعـــض. ولكـــن يجـــب في كل الأحـــوال أن يكـــون 
ــة  ــدة تدريبيـ ــاء وحـ ــت كافٍ بـــن إنهـ ــاك وقـ هنـ

وإلحاقهـــا بالوحـــدة التاليـــة.

والاحتياجـــات  الســـياقية  الظـــروف  أن  بمـــا 
مســـتهدفة  مجموعـــة  لـــكل  المحـــددة 
ســـتكون متفاوتـــة بشـــكلٍ كبـــرٍ بـــن المناطـــق 
فـــإن  العمـــل،  وموضوعـــات  والمؤسســـات 
العنـــاصر الموجـــودة في كل وحـــدة تدريبيـــة 
والمنهجيـــات  والأدبيـــات  والموضوعـــات 
والطرائـــق المقترحـــة تعتـــر جميعهـــا توصيـــات 
خاضعـــة  للتعديـــل الطفيـــف أو الكبـــر وفـــق 
ــر  ــد يكـــون لـــدى بعـــض الـــدول أطـ ــياق. قـ السـ
ـــدة  ـــراً جدي ـــور أط ـــد تط ـــة، أو ق ـــودة ومفعل موج
أو تراجـــع مـــا هـــو موجـــود بالاعتـــاد عـــى 
الكبـــار  وتعليـــم  لتعلـــم  العالمـــي  المنهـــاج 
ـــدم  ـــك أن يق ـــاج كذل ـــن المنه ـــد م ـــع. فيقُص كمرج
أساســـاً لتكييـــف برامـــج التدريـــب الفرديـــة التـــي 
ـــل أو  ـــال العم ـــوع  أو مج ـــث موض ـــن حي ـــف م تختل
ـــتجيب  ـــا تس ـــكال، ولكنه ـــرق أو الأش ـــواد أو الط الم

لمجموعـــة مشـــركة مـــن الكفايـــات.

ـــاج  ـــتخدم المنه ـــي ستس ـــات الت ـــي الجه ـــن ه م
ـــالا(؟  ـــار )جلوب ـــم الكب ـــم وتعلي ـــي لتعل العالم

ــة:  ــدة متنوعـ ــياقات عديـ ــاج سـ ــب المنهـ يناسـ
ـــل  ـــار عم ـــا إط ـــد فيه ـــي يتواج ـــدول الت ـــي ال فف
مرجعـــي مفعـــل لكفايـــات ميـــري وميـــرات 
تعلـــم وتعليـــم الكبـــار عـــى ســـبيل المثـــال، 
لتحســـن  المنهـــاج  هـــذا  اســـتخدام  يمكـــن 
في  للتأثـــر  أو  التدريبيـــة  البرامـــج  وتوســـيع 
الجديـــدة  والمحتويـــات  الجديـــدة  الأشـــكال 
التـــي يمكـــن تطبيقهـــا. فخصائـــص وهيكليـــة 
المنهـــاج تمكـــن مـــن دمجـــه في نظـــام التعليـــم 
الوطنـــي لميـــري وميـــرات تعلـــم وتعليـــم 
ـــراف  ـــام الاع ـــع نظ ـــه م ـــد جمع ـــةً عن ـــار، خاص الكب

.)RPL( بالتعلـــم الســـابق

تتـــم  لم  التـــي  والمناطـــق  الـــدول  في  أمـــا 
ـــح  ـــل أو من ـــل تأهي ـــر عم ـــة أط ـــد مأسس ـــا بع فيه
الكبـــار،  وتعليـــم  تعلـــم  لطواقـــم  شـــهادات 
ــق  ــة منطلـ ــح كنقطـ ــالا يصلـ ــاج جلوبـ ــإن منهـ فـ
تعلـــم  وميـــرات  ميـــري  لتمهـــن  أولى 
الأثنـــاء،  في  المســـتقبليين.  الكبـــار  وتعليـــم 
يمكـــن لآليـــات الاعـــراف بالتعلـــم الســـابق أن 
المتوفـــرة  القصـــرة  المســـاقات  بـــن  تربـــط 
والبرامـــج التدريبيـــة ذات الهيـــاكل المهنيـــة. 
ـــات  ـــراء إصلاح ـــوم بإج ـــي تق ـــدول الت ـــبة لل وبالنس
لتعلـــم  العالمـــي  للمنهـــاج  يمكـــن  تربويـــة، 
تدابـــر  وجـــود  يدعـــم  أن  الكبـــار  وتعليـــم 
طواقـــم  يقـــدم  وأن  مســـتدامة،  تعليميـــة 
يتـــم  بحيـــث  مؤهلـــة  كبـــار  وتعليـــم  تعلـــم 
ضـــان جـــودة برامـــج التعلـــم. بالإضافـــة إلى 
ذلـــك، يمكـــن لهـــذا المنهـــاج أن يوضـــح الأهـــداف 
والمحتويـــات والكفايـــات المطلوبـــة مـــن خـــال 
ـــي لم  ـــودة الت ـــاط الموج ـــن الأنم ـــة وتحس هيكل
ـــك  ـــم. ولذل ـــم والتعلي ـــابقاً للتعل ـــة س ـــن منظم تك
ـــم  ـــم وتعلي ـــون تعل ـــهل أن يك ـــن الأس ـــيكون م س
الكبـــار جـــزءًا مـــن هيـــاكل أو أطـــر أو أنظمـــة 

الوطنيـــة المتواجـــدة.  المؤهـــات 
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مبـــدئي  بشـــكلٍ  المنهـــاج  هـــذا  يســـتهدف 
وتعليـــم  تعلـــم  في  العاملـــة  المؤسســـات 
ــارف  ــن أن معـ ــعى لأن يضمـ ــو يسـ ــار. وهـ الكبـ
ميـــري  وتوجهـــات  وكفايـــات  ومهـــارات 
وميـــرات تعلـــم وتعليـــم الكبـــار تتوافـــق مـــع 
المعايـــر المهنيـــة. وكمرجـــع لضـــان الجـــودة، 
ـــك  ـــتجيب كذل ـــاً يس ـــاً دولي ـــاج مرجع ـــدم المنه يق
بالإضافـــة  أخـــرى  اختصاصيـــة  لمجموعـــات 
إلى صنـــاع السياســـات التربويـــة خـــارج إطـــار 
ـــر  ـــن للكث ـــار. يمك ـــم الكب ـــم وتعلي ـــات تعل مؤسس
مـــن المؤسســـات والمنظـــات أن تســـتفيد مـــن 
المنهـــاج العالمـــي لتعلـــم وتعليـــم الكبـــار، 
مثـــل دوائـــر دراســـات وبرامـــج البكالوريـــوس 
ــز  ــر ومراكـ ــات، ودوائـ ــتير في الجامعـ والماجسـ
ـــم،  ـــة والتعلي ـــتمر، ووزارات التربي ـــم المس التعلي

وتعليـــم  لتعلـــم  العالمـــي  المنِهـــاج  يبُنـــي 
الكبـــار عـــى: 

• الموجـــودة 	 المدربـــن  تدريـــب  برامـــج 
ــل  ــاريع والبحـــوث والعمـ ــتخدام المشـ باسـ
 UIL, DVV( التربـــوي الـــذي نفـــذه الـــركاء

.)International, DIE, ICAE
• والمعايـــر 	 المؤهـــات  وأطـــر  أنظمـــة 

تعلـــم  وميـــرات  لميـــري  الوطنيـــة 
الكبـــار.  وتعليـــم 

• والدوليـــة 	 الإقليميـــة  الكفايـــات  معايـــر 
وتعليـــم  تعلـــم  وميـــرات  لميـــري 
ـــاريع  ـــن مش ـــا ضم ـــم تطويره ـــي ت ـــار الت الكب

متنوعـــة. 
• تقييـــات وخـــرات المرحلـــة الأولى مـــن 	

ـــم  ـــم وتعلي ـــي لتعل ـــاج العالم ـــذ المنه تنفي
الكبـــار )2014 – 2019(. 

• المدخـــات مـــن المجموعـــة التوجيهيـــة 	
الدوليـــن. والخـــراء والخبـــرات 

المجتمـــع  ومنظـــات  الأخـــرى،  والـــوزارات 
المـــدني، ووحـــدات التدريـــب في مؤسســـات 
وتعليـــم  لتعلـــم  المـــزودة  الخـــاص  القطـــاع 
الكبـــار. كـــا يمكـــن تكويـــن الـــراكات حـــول 

المنهـــاج. 

الوثيقــة  وهــذه  المنهــاج  تطبيــق  يســتهدف 
ــط  ــات في التخطي ــن والمنخرط ــراد المنخرط الأف
القــدرات  وبنــاء  التأهيــل  لبرامــج  والتنظيــم 
لميــري وميــرات تعلــم وتعليــم الكبــار3. مــن 
ــاج  ــدم المنه ــم، يق ــات التعل ــد مخرج ــال تحدي خ
إطــار توجيهــي لتحقيــق أهــداف برامــج التدريــب. 
ــواد  ــذ والم ــى التنفي ــات ع ــال الملاحظ ــن خ وم
ــات  ــوى والمنهجي ــة للمحت ــاعدة والداعم المس
والأنمــاط يمكــن للمنهــاج أن يســاعد كذلــك في 

ــا. ــة وتنفيذه ــج التدريبي ــط للبرام التخطي

3-   وبهذا يعتبر الميسرون والميسرات لتعلم وتعليم الكبار هم أنفسهم مجموعة مستهدفة بشكل غير مباشر من المنهاج. فالتعريف الفردي لميسري وميسرات 
تعلم وتعليم الكبار والتوقعات منهم في دورهم المهني يمكن أن يتغير ويتنوع بشكل كبير من دولة لأخرى ومن منطقة لأخرى حول العالم )المزيد من المعلومات 

في القسم 1.3(. 

1.2 كيف تم تطوير المنهاج العالمي لتعلم وتعليم الكبار؟ الموارد والشركاء.

خبرات شركاء المشروع :

هــذا  في  الأربعــة  الــركاء  ســاهم  لقــد 
المهنيــة  نظرهــم  بوجهــات  المــروع 
والبحــوث  السياســات  مجــالات  في  وخبراتهــم 
المنهــاج  مراجعــة  أجــل  مــن  والممارســة 
العالمــي لتعلــم وتعليــم الكبــار. عــى ســبيل 
ــال، قــدم معهــد اليونســكو للتعلــم مــدى  المث
الحيــاة UIL، وهــو المعهــد الــذي يعمــل في 
والمخططــن  السياســات  صنــاع  دعــم  مجــال 
ــم  ــد دع ــار وكان ق ــم الكب ــم وتعلي ــن تعل لتمه
العديــد مــن المشــاريع لبنــاء القــدرات في هــذا 
حــول  مدخــات  قــدم  العــالم،  حــول  المجــال 
إحيــاء  إعــادة  )منهجيــة   REFLECT منهجيــة 
نهــج باولــو فريــري في محــو الأميــة مــن خــال 
ــكار  ــى أف ــاء ع ــات(. بالبن ــن المجتمع ــات تمك آلي
المــربي البرازيــي باولــو فريــري، تهــدف هــذه 
المنهجيــة إلى تمكــن المتعلمــن والمتعلــات 
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ــة  ــاطاتهم التعليمي ــم ونش ــر مواده ــن تطوي م
التــي تعكــس ظروفهــم الاجتماعيــة  الخاصــة 
 .)2015 )هانيــان،  والسياســية  الاقتصاديــة 
السريــع  البحــث  منهجيــة  هنــاك  بالإضافــة، 
المعتمــدة  الأساســية  بمبادئهــا  بالمشــاركة 
ــول  ــري في التح ــو فري ــكار باول ــى أف ــك ع كذل
ــج  ــذا النه ــز ه ــو، 2011(؛ إذ يرك ــي )جادي الاجتماع
عــى أهميــة التفاعــل والــدور المحــوري الــذي 
يلعبــه المتعلمــون والمتعلــات. وقــد تــم إبــراز 
ــاج  ــات في المنه ــادئ والمنهجي ــذه المب كل ه

العالمــي لتعلــم وتعليــم الكبــار. 

قدمـــت مؤسســـة التعـــاون الـــدولي التابعـــة 
 DVV الكبـــار  لتعليـــم  الألمانيـــة  للجمعيـــة 
International مدخـــات ثريـــة مـــن خـــال شـــبكتها 
حـــول  والوطنيـــة  الإقليميـــة  المكاتـــب  مـــن 
العـــالم، بالإضافـــة إلى الخـــرات الجمّـــة لهـــا في 
 .).DVV International, n.d( ـــاء القـــدرات مجـــال بن
فقـــد أطلقـــت المؤسســـة وأدارت الطبعـــة الأولى 
ـــا في التطبيـــق  مـــن المنهـــاج ولعبـــت دورًا مركزيًّ
ـــب  ـــج تدري ـــا أن برام ـــه. ك ـــه وتقييم ـــي ل التجريب
المدربـــن كانـــت ولا تـــزال جـــزءًا رئيســـيًّا مـــن 
عملهـــا ومشـــاريعها، الأمـــر الـــذي شـــكّل نقطـــة 
بدايـــة في الأســـاس لتطويـــر المنهـــاج العالمـــي 
مؤسســـة  تدعـــم  الكبـــار.  وتعليـــم  لتعلـــم 
التعـــاون الـــدولي التابعـــة للجمعيـــة الألمانيـــة 
ــة  ــج التدريبيـ ــذه البرامـ ــل هـ ــار مثـ لتعليـــم الكبـ
في مختلـــف مجـــالات التطبيـــق، وذلـــك مـــن أجـــل 
تعزيـــز جهـــود تمهـــن تعلـــم وتعليـــم الكبـــار، 
ــب  ــوي والتدريـ ــل التربـ ــودة العمـ ــن جـ وتحسـ
ـــد  ـــت العدي ـــد تمخض ـــات. وق ـــف القطاع في مختل
مـــن المبـــادئ التـــي بنُـــي عليهـــا المنهـــاج 
ــرات  ــن خـ ــار مـ ــم الكبـ ــم وتعليـ ــي لتعلـ العالمـ
عمـــل  ومنهجيـــات  وتوصيـــات  ومحتويـــات 
مؤسســـة التعـــاون الـــدولي التابعـــة للجمعيـــة 

ــار. الألمانيـــة لتعليـــم الكبـ

 ،DIE أمـــا المعهـــد الألمـــاني لتعليـــم الكبـــار
فقـــد قـــدم الدعـــم البحثـــي الـــازم بالإضافـــة 
لتطويـــر  الموثوقـــة  العلميـــة  القاعـــدة  إلى 
المنهـــاج العالمـــي لتعلـــم وتعليـــم الكبـــار. 
الـــدولي  التعـــاون  بالشراكـــة مـــع مؤسســـة 
التابعـــة للجمعيـــة الألمانيـــة لتعليـــم الكبـــار، 
الكبـــار  لتعليـــم  الألمـــاني  المعهـــد  طـــور 
ــاج، ورافـــق  ــذا المنهـ ــخة الأولى مـــن هـ النسـ
ـــارية،  ـــة استش ـــي كجه ـــق التجريب ـــة التطبي عملي
ــي  ــة التـ ــات المتتاليـ ــارك في المراجعـ ــا شـ كـ
حصلـــت. لقـــد كان البحـــث العلمـــي في مجـــالات 
ـــك  ـــاد وكذل ـــم والإرش ـــس والتعل ـــات التدري وعملي
كفايـــات المعلمـــن والمعلـــات وتمهينهـــم 
ــراً،  ــد. مؤخـ ــد للمعهـ ــل الأمـ ــز طويـ ــطّ تركيـ محـ
ســـاهم المعهـــد كذلـــك بمدخـــات قيمـــة مـــن 
 )DIE, 2020( الوطنـــي  GRETA خـــال مـــروع
الـــذي يعمـــل عـــى تطويـــر وتجريـــب منتجـــات 
وعمليـــات مدروســـة للاعـــراف بكفايـــات ميـــري 
ــا،  ــار واعتمادهـ وميـــرات تعلـــم وتعليـــم الكبـ
ــة الشـــمولية التـــي تـــم  ــة إلى الدراسـ بالإضافـ
إطلاقهـــا حديثـــاً حـــول الميسريـــن والميـــرات 
.)TAEPS; DIE, 2020a( في تعلـــم وتعليـــم الكبـــار

ـــم  ـــي لتعلي ـــس العالم ـــر المجل ـــه وفّ ـــن جهت وم
الكبـــار ICAE منظـــور المجتمـــع المـــدني في 
كل هـــذه العمليـــة، وركـــز عـــى ضرورة وجـــود 
ــاج  ــان للمنهـ ــوق الإنسـ ــى حقـ ــم عـ ــار قائـ إطـ
للتعلـــم  الشـــمولي  الفهـــم  إلى  بالإضافـــة 
والتعليـــم للكبـــار والشـــباب )ICAE, 2015(. مـــن 
ـــاة  ـــه الدوليـــة للتعلـــم مـــدى الحي خـــال أكاديميت
ـــدرات  ـــاء ق ـــج بن ـــي برنام ـــاصرة )IALLA(، وه والمن
دولي للطواقـــم العاملـــة في تعلـــم وتعليـــم 
ـــار  ـــم الكب ـــي لتعلي ـــس العالم ـــرز المجل ـــار، أب الكب
أهميـــة تعزيـــز ودعـــم النهـــج والمنهجيـــات 
التشـــاركية والدامجـــة التـــي تؤســـس للتمكـــن 
ـــخصي. ـــور الش ـــق التط ـــة وتحقي ـــة والملكي والثق
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أنظمة ومعايير المؤهلات الوطنية 

ـــدولي  ـــر ال ـــم والتقري ـــار بيلي ـــن إط ـــن م ـــا يتب ك
الثـــاني والتقريـــر الـــدولي الثالـــث حـــول تعلـــم 
ــر  ــار )UIL, 2010; 2013; 2016( تتوفـ ــم الكبـ وتعليـ
ـــن  ـــج تمه ـــدول برام ـــن ال ـــد م ـــل في العدي بالفع
الكبـــار.  وتعليـــم  تعلـــم  وميـــرات  ميـــري 
ولكنهـــا تتنـــوع بشـــكلٍ كبـــرٍ مـــن حيـــث النطـــاق 
والموضوعـــات ومســـتوى المؤهـــات ودرجـــة 
ــاقات  ــن مسـ ــد مـ ــا. وتمتـ ــمي لهـ ــع الرسـ الطابـ
بدرجـــات جامعيـــة في الدراســـات التربويـــة تســـتمر 
ــاريع  ــن مشـ ــاقات ضمـ ــنوات إلى مسـ ــدة سـ لعـ
ومبـــادرات منفصلـــة تســـتجيب لاحتياجـــات محـــددة 
وتفتقـــر إلى المـــوارد التـــي تمنعهـــا مـــن التطـــور 
ـــزء  ـــح ج ـــن أن تصب ـــد، أو م ـــة الأم ـــج طويل إلى برام
مـــن النظـــام التعليمـــي الرســـمي. وهـــذا يشـــمل 
ـــد  ـــي لا تزي ـــتمر الت ـــم المس ـــاقات التعلي ـــاً مس أيض
مدتهـــا عـــن يـــوم واحـــد. فهـــي بالإضافـــة إلى 
ـــاذج  ـــوع نم ـــل تن ـــا تمث ـــرد ذكره ـــي س ـــة الت الأمثل
ـــن  ـــاعدت في تكوي ـــي س ـــودة الت ـــم الموج التعلي
ومراجعـــة المنهـــاج العالمـــي لتعلـــم وتعليـــم 

الكبـــار )جلوبـــالا(.

وأنظمـــة  أطـــر  تتوفـــر  الـــدول،  بعـــض  في 
المؤهـــات بشـــكل دائـــم. وعـــادةً مـــا يكـــون 
هـــي  الكبـــار  وتعليـــم  لتعلـــم  المـــزودون 
مؤسســـات التعليـــم العـــالي أو هيئـــات تعلـــم 
ـــي  ـــد والت ـــكل جي ـــة بش ـــار المؤسس ـــم الكب وتعلي
تقـــدم التعليـــم المســـتمر لطواقمهـــا، مثـــل 
ــاضرات.  ــن والمحـ ــل الأســـاسي للمحاضريـ التأهيـ
توفـــر غالبيـــة برامـــج تأهيـــل ميـــري وميـــرات 
ـــات  ـــة درج ـــذه الحال ـــار في ه ـــم الكب ـــم وتعلي تعل
ــذا  ــات ماجســـتير في هـ ــا تخصصيـــة أو درجـ عليـ

ــال.  المجـ

درجـــة  مثـــل  الاســـتثناءات،  بعـــض  هنـــاك 
درجـــة  أو  ماجســـتير  درجـــة  أو  بكالوريـــوس 
تقدمهـــا  الأندراغوجيـــا  في  كاملـــة  دكتـــوراه 
ـــا،  كليـــة الفلســـفة في جامعـــة بلغـــراد في صربي

الـــدول  بعـــض  في  مســـاقات  إلى  بالإضافـــة 
ــبيل  ــى سـ ــا عـ ــرى. في ألمانيـ ــة الأخـ الأوروبيـ
المثـــال، تقـــدم جامعـــة فـــرن هاجـــن درجـــة 
الماجســـتير في »التعليـــم الإلكـــروني«، حيـــث 
يتعلـــم الطلبـــة كيفيـــة اســـتخدام الوســـائط 
ــب  ــم وتدريـ ــراض تعليـ ــدة لأغـ ــة الجديـ الإعلاميـ
الكبـــار والشـــباب. وهنـــاك مشـــغلين محتملـــن 
ـــا في  ـــاقات بم ـــذه المس ـــات ه ـــي وخريج لخريج
ذلـــك مؤسســـات التعليـــم والتدريـــب العـــام 
تعليـــم  وشركات  ومؤسســـات  والمهنـــي، 
الكبـــار. أمـــا في مركـــز كايسرســـاوتيرن لتدريـــب 
ـــر حاليـــاً  ـــة التقنيـــة يتوف المعلمـــن في الجامع
ـــة.  ـــتير في التربي ـــوس وماجس ـــي بكالوري برنامج
في فنلنـــدا مـــن جهـــة أخـــرى، يجـــب عـــى 
ميـــري تعلـــم وتعليـــم الكبـــار أن يحصلـــوا 
ـــن  ـــالٍ أو م ـــمٍ ع ـــة تعلي ـــن مؤسس ـــة م ـــى درج ع
ـــن  ـــدد م ـــزام بع ـــع الالت ـــار م ـــم الكب ـــة لتعلي مدرس
ــاقات  ــدة مسـ ــف مـ ــدة. تختلـ ــاعات المعتمـ السـ
ــار.  ــم الكبـ ــرات تعليـ ــري وميـ ــب لميـ التدريـ

ــة. ــاء الخدمـ ــب أثنـ ــرص للتدريـ ــر فـ ــا تتوفـ كـ

أمـــا في البرازيـــل، فإنـــه يمكـــن فقـــط للطلبـــة 
التربيـــة  المســـاة  الأكاديميـــة  الدرجـــة  في 
)البيداغوجيـــا( أن يختـــاروا أن يدرســـوا تعليـــم 
الكبـــار أو محـــو الأميـــة كمجـــال تخصـــص، ولكـــن 
عـــدد المســـاقات في التربيـــة التـــي تتنـــاول 
تعليـــم الكبـــار قليـــل جـــداً كمجـــال تخصـــص. تقـــدم 
الغالبيـــة العظمـــى مـــن برامـــج البيداغوجيـــا 
ــم  ــط في تعليـ ــاري« فقـ ــد »اختيـ ــاق واحـ مسـ
الكبـــار، وعـــادةً مـــا يكـــون مخصصـــاً لدراســـة 

وجهـــات النظـــر التاريخيـــة في الموضـــوع. 

وفي مـــر، لا يوجـــد كليـــات خاصـــة بتعليـــم 
الكبـــار، ولكـــن هنـــاك برامـــج دراســـات عليـــا 
تتوفـــر للطلبـــة للحصـــول عـــى دبلـــوم عـــالٍ 
ـــن  ـــد م ـــام واح ـــاء ع ـــد إنه ـــار بع ـــم الكب في تعلي
ـــق  ـــى الح ـــول ع ـــع الحص ـــي، م ـــج الأكاديم البرنام

ــاً.  ــب لاحقـ ــن التدريـ ــد مـ بالمزيـ
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في أمريـــكا الشـــالية، تقـــدم في بعـــض الأحيـــان 
مراكـــز التطويـــر المهنـــي والتعليـــم الجـــزئي 
ــري  ــل لميـ ــج التأهيـ ــض برامـ ــات بعـ في الكليـ
ـــة  ـــر كلي ـــال، توف ـــبيل المث ـــى س ـــار. ع ـــم الكب تعلي
دور مهـــم للتعليـــم المهنـــي والجـــزئي في 
ـــب  ـــام، 2020( التدري ـــة دوره ـــدا )كلي ـــو، كن أونتاري
ــل  ــرون عمـ ــن يديـ ــرات الذيـ ــن والميـ للميسريـ
ــار أو ييـــرون تعليمهـــم بأيـــة مســـميات،  الكبـ
ســـواءً كان ذلـــك في الصفـــوف الرســـمية أو في 
النـــدوات وحلقـــات الدراســـة وتدريـــب الطواقـــم 
ــل  ــة. ويحصـ ــات العامـ ــم في الموضوعـ والتعليـ
المشـــاركون والمشـــاركات في هـــذا البرنامـــج 
عـــى »شـــهادة في تدريـــس وتدريـــب الكبـــار«.

في بعـــض الأحيـــان، يتـــم إطـــاق البرامـــج مـــن 
ـــات  ـــل نظـــام المعلوم ـــة، مث خـــال جهـــات حكومي
 ،).LINCS, n.d( ــة ــو الأميـ ــاص بمحـ ــال الخـ والاتصـ
وهـــو مبـــادرة وطنيـــة تقدمهـــا وزارة التعليـــم 
الأمريكيـــة لتوفـــر فـــرص التعليـــم للممارســـن 
ــار. وفي  ــم الكبـ ــال تعليـ ــات في مجـ والممارسـ
ـــاً في فلســـطين، تنخـــرط وزارة  حـــالات أخـــرى، مث
ـــات  ـــع مؤسس ـــل م ـــكل فاع ـــم بش ـــة والتعلي التربي
ـــدني  ـــع الم ـــات المجتم ـــالي ومنظ ـــم الع التعلي
مـــن أجـــل تأســـيس نظـــام مهنـــي لتدريـــب 
ـــم  ـــات تعل ـــدربي ومدرب ـــرات وم ـــري ومي مي
ـــح  ـــا، تمن ـــة كوري ـــار. وفي جمهوري ـــم الكب وتعلي
وزارة التعليـــم شـــهادات لمـــن يجتـــازون بنجـــاح 
عـــدداً مـــن المســـاقات في تأهيـــل ميـــري 
ـــار، بمـــا في ذلـــك  وميـــرات تعلـــم وتعليـــم الكب
ــذي  ــاة« والـ ــدى الحيـ ــر/ة لمـ ــج »الميـ برنامـ
يتـــم تعريفه/ــــها »كمختص/ــــة في المجـــال 
ــم  ــة التعلـ ــل عمليـ ــن إدارة كامـ ــة عـ مسؤول/ــ
مـــدى الحيـــاة، مـــن التخطيـــط للبرنامـــج إلى 
تنفيـــذه ومـــن ثـــم تحليلـــه وتقييمـــه وتحســـن 

 .)UIL, 2019a( »ــه ــم فيـ التعليـ

ــم  ــض نظُـ ــت بعـ ــد أسسـ ــدول قـ ــض الـ إلا أن بعـ
وأطـــر تأهيـــل وطنيـــة لميـــري وميـــرات 
ــات.  ــار الجامعـ ــارج إطـ ــار خـ تعلـــم وتعليـــم الكبـ

في أوروبـــا عـــى ســـبيل المثـــال، توجـــد بعـــض 
الأكاديميـــة  )شـــهادة  النمســـا  في  الأمثلـــة 
 ،)WBA، 2020 – النمســـاوية للتعليـــم المســـتمر
وفي ســـويسرا )شـــهادة الاتحـــاد الســـويدي 
لتعلـــم الكبـــار )SVEB, 2021((، وكذلـــك في كل 
ــدا.  ــدة وأيرلنـ ــة المتحـ ــة البريطانيـ ــن المملكـ مـ
ــا في  ــة، بمـ ــذه الأمثلـ ــن هـ ــد مـ ــن العديـ تتضمـ
ذلـــك نمـــوذج GRETA )نمـــوذج التحقـــق مـــن 
غـــر  وبشـــكل  رســـمياً  المكتســـبة  الكفايـــات 
ــن  ــره مـ ــن( وغـ ــن والمدربـ ــمي للميسريـ رسـ
الأطـــر في ألمانيـــا، تتضمـــن منـــح الشـــهادات 
ـــزء  ـــمي كج ـــر رس ـــكل غ ـــبة بش ـــات المكتس للكفاي
ــراف  ــراء اعـ ــود اجـ ــن وجـ ــا. يمكّـ ــن مكوناتهـ مـ
واعتـــاد للكفايـــات الموجـــودة مـــع الحضـــور 
الإضافيـــة  التدريبيـــة  للوحـــدات  التكميـــي 
ـــن  ـــار م ـــم الكب ـــم وتعلي ـــرات تعل ـــري ومي مي
الحصـــول عـــى مؤهـــات معـــرف بهـــا وطنيـــاً 

 .)DIE, 2020( في هـــذه الـــدول

عـــادةً مـــا تقـــدم الجهـــات المهنيـــة برامـــج 
ــن  ــرى مـ ــق أخـ ــن« في مناطـ ــب المدربـ »تدريـ
تنزانيـــا  جمهوريـــة  ففـــي  كذلـــك.  العـــالم 
ـــاج  ـــد منه ـــال، لا يوج ـــبيل المث ـــى س ـــدة ع المتح
وطنـــي لتدريـــب ميـــري وميـــرات تعليـــم 
الكبـــار كـــا لا يوجـــد نظـــام اعـــراف بالمهنـــة في 
ـــم  ـــد تعلي ـــة. إلا أن معه ـــف العام ـــط الوظائ مخط
الكبـــار في الدولـــة )IAE( مخـــوّل بشـــكل قانـــوني 
تعلـــم  وميـــري  مـــدربي  تدريـــب  لتقديـــم 
وتعليـــم الكبـــار وتصميـــم وتنســـيق عمليـــات 
وبرامـــج تعليـــم الكبـــار المؤديـــة للشـــهادات 
والدبلـــوم ودرجـــات البكالوريـــوس في تعليـــم 
الجمعيـــة  تشـــجع  أفغانســـتان،  وفي  الكبـــار. 
 )ANAFAE( ــار ــم الكبـ ــة لتعليـ ــة الوطنيـ الأفغانيـ
ــزز  ــار المحليـــة وتعـ ــز تعليـــم الكبـ ــر مراكـ تطويـ
اســـراتيجيات وبرامـــج تعلـــم وتعليـــم الكبـــار. 
ــم  ــة لتعليـ ــة الوطنيـ ــة الأفغانيـ ــر الجمعيـ وتديـ
الكبـــار كذلـــك برامـــج بنـــاء القـــدرات لتدريـــب 
والإداريـــة  والتدريبيـــة  التعليميـــة  الطواقـــم 
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ــة.  ــار المحليـ ــم الكبـ ــز تعليـ ــة لمراكـ والماليـ

يمكـــن أن يتـــم توظيـــف المنهـــاج العالمـــي 
هـــذه  جميـــع  في  الكبـــار  وتعليـــم  لتعلـــم 
الســـياقات الوطنيـــة المختلفـــة قاطبـــةً، بحيـــث 
ــن  ــع، ولكـ ــكل وضـ ــاً لـ ــاً وفقـ ــب دوراً مختلفـ يلعـ
ــودة  ــز جـ ــاهم في تعزيـ ــه أن يسـ ــاً يمكنـ دائمـ
ـــود. ـــن المنش ـــو التمه ـــار نح ـــم الكب ـــم وتعلي تعل

ــا عـــى  ــة التـــي تـــم تطويرهـ المعايـــر الدوليـ
مـــدار مشـــاريع مختلفـــة لكفايـــات ميـــري 

وميـــرات تعلـــم وتعليـــم الكبـــار

ــة  هنـــاك عـــدد محـــدود مـــن الدراســـات الدوليـ
ميـــري  كفايـــات  حـــول  للـــدول  والعابـــرة 
تمثـــل  إذ  الكبـــار.  وتعليـــم  تعلـــم  وميـــرات 
ــا  ــا منهجيًـ النـــاذج والبرامـــج الموجـــودة تحديـً
إلى  النظـــر  عنـــد  كذلـــك  يتعمـــق  حقيقيًّـــا، 
القضايـــا المتعلقـــة بالتكلفـــة. حتـــى الخلفيـــة 
الرصـــد  لتقريـــر  روجـــرز  آلان  كتبهـــا  التـــي 
العالمـــي للتعليـــم للجميـــع في عـــام 2006 
 UNESCO,( »محـــو الأميـــة مـــن أجـــل الحيـــاة«
ميـــري  تدريـــب  عـــى  فقـــط  تركـــز   )2006
وميـــرات تعليـــم محـــو الأميـــة للكبـــار – عـــى 
ـــة.  ـــدول النامي ـــن ال ـــدد م ـــموله لع ـــن ش ـــم م الرغ

وللتعويـــض عـــن هـــذا النقـــص، تـــم الاطـــاع عـــى 
الدراســـات الأوروبيـــة التاليـــة لتطويـــر المنهـــاج 

ـــار:  ـــم الكب ـــم وتعلي ـــي لتعل العالم

• للمفوضيـــة 	 المناهـــج  تطويـــر  مـــروع 
الكبـــار  تعليـــم  »ميـــر/ة  الأوروبيـــة 
 AGADE)»، 2004 –( الجيـــد/ة في أوروبـــا

 .)2006 وآيرونـــز،  )ياجـــر   2006

• الكبـــار 	 لتعلـــم  الإلكترونيـــة  المنصـــة 
التحقـــق  مـــروع   )EPALE( أوروبـــا  في 
مـــن الكفايـــات النفســـية التربويـــة غـــر 
ــري/ات  ــمية لميـ ــر الرسـ ــة وغـ النظاميـ
 VINEPAC)، 2006 –( تعلـــم وتعليـــم الكبـــار

 .)2008 (VINEPAC, 2008

• دروب مرنـــة )Flixi-Path( )مســـارات مرنـــة 	
وتعليـــم  تعلـــم  ميـــري/ات  لتمهـــن 
ـــابع  ـــادس والس ـــتويين الس ـــن المس ـــار ب الكب
 Flixi-Path( )مـــن إطـــار المؤهـــات الأوروبي

.).Partnership, n.d
• ـــدى 	 ـــم م ـــم، للتعل ـــون للتعلي ـــج مؤهل برنام

 QF2TEACH)( ـــاد الأوروبي ـــاة في الاتح الحي
 2009 – 2011 (Bernhardsson and Lattke,

.)2011
• ـــار في 	 ـــم الكب ـــن تعلي ـــروع ALPINE )مه م

ـــموليةً  ـــر ش ـــو الأك ـــون ه ـــد يك ـــا(، وق أوروب
أساســـية  »كفايـــات  تطويـــر  حيـــث  مـــن 
ــات المختصين/ــــات في تعلـــم  للمهنيين/ــ
هـــذه  هدفـــت  فقـــد  الكبـــار«.  وتعليـــم 
الدراســـة التـــي شـــمت كل الاتحـــاد الأوروبي 
للبحـــوث  الهولنـــدي  المعهـــد  وأجراهـــا 
ــات  ــد الكفايـ )Voor Beleid, 2010( إلى تحديـ
الأساســـية المطلوبـــة لميـــري/ات تعلـــم 
وتعليـــم الكبـــار في أوروبـــا، وتأســـيس إطـــار 
ـــات  ـــا »الكفاي ـــم معه ـــي متلائ ـــي مرجع عم
ــات  ــات المختصين/ــ ــية للمهنيين/ــ الأساسـ
في تعلـــم وتعليـــم الكبـــار«. إذ يغطـــي 
هـــذا الإطـــار كامـــل قطـــاع تعلـــم وتعليـــم 
ـــف  ـــك كل الأدوار والوظائ ـــا في ذل ـــار بم الكب
 Buiskool( المهنيـــة الممكنـــة والمحتملـــة

.)et. Al, 2010
عـــى الرغـــم مـــن أن دراســـة آلان روجـــرز الدوليـــة 
ميـــري/ات  عـــى  تركـــز   )UNESCO, 2006(
تعليـــم محـــو الأميـــة للكبـــار فقـــط، إلا أنهـــا 
أيضـــاً ذات صلـــة وأهميـــة كبـــرة عنـــد الحديـــث 
عـــن تمهـــن تعلـــم وتعليـــم الكبـــار. مـــن خـــال 
تقـــدم  الناميـــة،  الـــدول  تضمـــن عـــدد مـــن 
الدراســـة لمحـــة مثـــرة للاهتـــام ومهمـــة 

ومقارنـــات جديـــرة بالملاحظـــة. 

ــام  ــدداً في عـ ــام 2010 )ومجـ ــم في عـ ــا تـ كـ
2015( توفـــر نظـــرة أوروآســـيوية مـــن خـــال 
ملتقـــى الاجتـــاع الآســـيوي الأوروبي للتعليـــم 
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والبحـــوث في مجـــال التعلـــم مـــدى الحيـــاة 
الخصائـــص  عـــى  الـــركاء  ركـــز  إذ   .)ASEM(
ووصـــوف  والكفايـــات  المســـؤوليات  التاليـــة: 
تعلـــم  في  والعامـــات  العاملـــن  الأشـــخاص 
وتعليـــم الكبـــار، وتمهـــن هـــذا القطـــاع في 
عـــدد مـــن المناطـــق والـــدول، وأمثلـــة أطـــر 
ـــات في  ـــن والعام ـــخاص العامل ـــات للأش المؤه
تعلـــم وتعليـــم الكبـــار. وتعقيبـــاً عـــى نتائـــج 
هـــذا المتلقـــي لاحـــظ دانـــغ )2010( أنـــه »عـــى 
الرغـــم مـــن أن هذيـــن العالمـــن المختلفـــن 
ونهُـــج  تقاليـــد  يمتلـــكان  وآســـيا[  ]أوروبـــا 
ــن  ــدث عـ ــا نتحـ ــداً عندمـ ــة جـ ــات مختلفـ واحتياجـ
تعلـــم وتعليـــم الكبـــار« إلا أن غالبيـــة الباحثـــن/
ـــاركون  ـــة »يتش ـــاهموا في الدراس ـــن س ـــات الذي ـ
المعلمين/ــــات  أن  حـــول  واحـــدة  بنظـــرة 
ـــم  ـــار ه ـــم الكب ـــم وتعلي ـــات في تعل والمدربين/ـ
حجـــر الأســـاس للنظـــام بكاملـــه لأنهـــم يمتلكـــون 
ــن  ــة تضمـ ــارات معينـ ــات ومهـ ــات وكفايـ مؤهـ
ــن  ــار مـ ــم للكبـ ــاطات التعلـ ــج ونشـ ــودة برامـ جـ

عدمهـــا«. 

ــاج العالمـــي لتعلـــم  أدرك الـــركاء في المنهـ
وتعليـــم الكبـــار »جلوبـــالا« هـــذا التنـــوع: عـــى 
غالبيـــة  يحصـــل  أوروبـــا،  في  المثـــال  ســـبيل 
الميسريـــن والميـــرات في تعلـــم وتعليـــم 
الكبـــار عـــى مؤهلاتهـــم مـــن خـــال اســـتكمال 
درجـــة أكاديميـــة رســـمية أو مـــن خـــال اســـتكمال 
ــات  ــه مؤسسـ ــافي تقدمـ ــي إضـ ــج تعليمـ برنامـ
ـــاليب  ـــن أس ـــد، تتضم ـــا في الهن ـــار. أم ـــم الكب تعلي
الكبـــار  تعليـــم  وميـــرات  ميـــري  تدريـــب 
تدريـــب  يتـــم  حيـــث  المتتاليـــة،  المنهجيـــة 
مجموعـــة أولى أو جيـــل أول مـــن المدربـــن 
أن  وبعـــد  معـــن،  موضـــوع  في  والمدربـــات 
يصبحـــوا معتمدين/ــــات، يصبحـــون مـــدربي/
الثـــاني،  الجيـــل  أو  الثانيـــة  المجموعـــة  ــــات 

وهكـــذا. كـــا أن هنـــاك أيضـــاً منهجيـــات أخـــرى 
مثـــل منهجيـــة التدريـــب المبـــاشر والمنهجيـــة 
التشـــاركية ومنهجيـــة التعلـــم المفتـــوح عـــن 
بعـــد. إذ يحصـــل المشاركون/ــــات على الشـــهادات 
واحـــدة  أو  الأولى  الدرجـــة  أو  الدبلـــوم  أو 
ــات  ــا في الجامعـ ــات عليـ ــات دراسـ ــن 10 درجـ مـ
ـــار في  ـــم الكب ـــد؛ إذ إن تعلي ـــة في الهن المفتوح
ـــة  ـــو الأمي ـــة مح ـــع قضي ـــل م ـــزال يتعام ـــد لا ي الهن
ــوع إلى  ــظ )Dang, 2010( بالرجـ ــة. يلاحـ الوظيفيـ
أن   )Egetenmeyer, 2010( و   )Zhu et al., 2010(
»الصـــن تهتـــم أكـــر بوضـــع متطلبـــات رســـمية 
ــخصية  ــص الشـ ــة والخصائـ ــات الأكاديميـ للمؤهـ
ــات  ــخاص كمعلمي/ــ ــاد الأشـ ــة لاعتـ المطلوبـ
ـــن  ـــث ع ـــا تبح ـــن أن أوروب ـــار ]...[، في ح ـــم كب تعلي
ــف  ــن مختلـ ــةً بـ ــر مرونـ ــة أكـ ــراءات انتقاليـ إجـ
الإطـــار  ضمـــن  المتوفـــرة  التأهيـــل  مســـارات 
تعليـــم  لميـــري/ات  للمؤهـــات  الأوروبي 

ــار«.  الكبـ

والأمثلـــة  المقارنـــات  هـــذه  كانـــت  لقـــد 
الملموســـة قيّمـــة، كـــا النـــاذج والمبـــادرات 
تمهـــن  إلى  الراميـــة  الفعليـــة  والمشـــاريع 
ـــوم  ـــا تق ـــك م ـــا في ذل ـــار، بم ـــم الكب ـــم وتعلي تعل
ورزم  والألمانيـــة،  الهنديـــة  الجامعـــات  بـــه 
وأدوات التحقـــق والتقييـــم لكفايـــات المعلمـــن/

ــــات والميسرين/ات والمدربين/ــــات في رومانيا، 
ــتويات  ــة مسـ ــك ذي الأربعـ ــوذج كيركباتريـ ونمـ
في  والمدربين/ــــات  المعلمين/ــــات  لتقييـــم 
أندونيســـيا، والتعلـــم بدراســـة الحالـــة والتعلـــم 
ـــة  ـــا، ودراس ـــو في ألماني ـــى الفيدي ـــد ع المعتم
ديلفـــي حـــول كفايـــات المســـتقبل لمعلمـــي/

 Egetenmeyer and( ــــات الجامعـــات في لاتفيـــا
)Nuissl, 2010
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ـــق  ـــن تطبي ـــة الأولى م ـــرات المرحل ـــات وخ تقيي
ـــالا )2014 - 2019( منهـــاج جلوب

ـــاج  ـــن المنه ـــة الأولى م ـــاق الطبع ـــم إط ـــد ت لق
العالمـــي لتعلـــم وتعليـــم الكبـــار وتنفيـــذه بشـــكلٍ 
كامـــلٍ في عـــدد مـــن الـــدول في أوروبـــا )مثـــاً 
في أرمينيـــا والبوســـنة والهرســـك وكرواتيـــا 
وفي  وأوكرانيـــا(،  مالدوفـــا  وجمهوريـــة 
وســـط آســـيا )في قرغســـتان، وطاجيكســـتان، 
)في  آســـيا  شرق  وجنـــوب  وأوزباكســـتان(، 
الديمقراطيـــة(،  الشـــعبية  لاوس  جمهوريـــة 
وفي أمريـــكا اللاتينيـــة )في كوبـــا، والأكـــوادور، 
وفي  والبـــرو(،  وغواتيـــالا،  والمكســـيك، 
ــطين(.  ــة )في الأردن، وفي فلسـ ــدول العربيـ الـ
وقـــد تضمـــن التدريـــب كذلـــك التقييـــم، خاصـــةً 

في مجـــالات ثلاثـــة رئيســـية: 

	1 لكفايـــات . العالمـــي  الإطـــار  فائـــدة 
ميـــري/ات تعلـــم وتعليـــم الكبـــار وفقـــاً 

التدريبـــات.  في  للمشاركين/ــــات 

	2 ــارف . ــة المعـ ــث كميـ ــن حيـ ــات مـ الموضوعـ
ــن  ــا ومـ ــم تقديمهـ ــي تـ ــات التـ والمعلومـ

ــا. ــا وعمقهـ ــدى تعقيدهـ ــث مـ حيـ

	3 ومـــدى . المنهجيـــات  وأنـــواع  الطرائـــق 
للمجموعـــات  ومناســـبتها  ملاءمتهـــا 

 . ركة لمشـــا ا

وعنـــاصر  الوحـــدات  بعـــض  تنفيـــذ  تـــم  كـــا 
محـــددة مـــن بعـــض الوحـــدات في مشـــاريع 

أخـــرى.  تدريبيـــة  وبرامـــج  أخـــرى 

والمدربـــون/ات  المشاركون/ــــات  أكـــد  وقـــد 
وفائـــدة  ضرورة  عـــى  المنظمـــة  والجهـــات 
ـــاء  ـــة لبن ـــن بالحاج ـــوا مقتنع ـــاج، وكان ـــذا المنه ه
ـــات  ـــارات وتوجه ـــات ومه ـــارف وكفاي ـــم ومع فه
عابـــرة للحـــدود للمختصـــن والمختصـــات في 
ــن أن  ــار. وعـــى الرغـــم مـ ــم الكبـ تعلـــم وتعليـ
ـــكل  ـــان تش ـــض الأحي ـــت في بع ـــج كان ـــدة البرنام م
ــور  ــأن التطـ ــات رأوا بـ ــاً، إلا أن المشاركين/ــ تحديـ

المرغـــوب لكفايـــات التدريـــب وكذلـــك التدريـــب 
المنظـــم بهيكليـــة جيـــدة جـــداً، والـــذي يحتـــاج 
لمـــدة أطـــول كان قـــد حسّـــن بشـــكلٍ كبـــرٍ مـــن 
نوعيـــة تعلـــم وتعليـــم الكبـــار. كـــا أنهـــم 
ــتوى  ــة عـــى المسـ ــبيك والشراكـ ــدروا التشـ قـ

الوطنـــي والإقليمـــي.

مـــن  كل  قيـــم  فقـــد  ذلـــك،  عـــى  عـــاوةً 
ــن/ ــات والمنظمـ ــات والمدربين/ــ المشاركين/ــ

ــج  ــة للبرامـ ــة والديناميـ ــق التفاعليـ ــات الطرائـ ــ
ـــي  ـــاج العالم ـــى المنه ـــدة ع ـــة المعتم التدريبي
كانـــت  أنهـــا  عـــى  الكبـــار  وتعليـــم  لتعلـــم 
ناجحـــة ومفيـــدة بشـــكلٍ كبـــرٍ جـــداً في تحفيـــز 
ـــد تدعيمهـــا  ـــة التعلـــم، خاصـــةً عن ـــادة دافعي وزي
بالخلفيـــة المعرفيـــة النظريـــة. وقـــد أوصـــوا 
بالمزيـــد مـــن الفـــرص للتأمـــل الـــذاتي والنقاشـــات 
النقديـــة بالإضافـــة إلى الاســـتخدام العمـــي 
للكفايـــات المكتســـبة والتماريـــن الملموســـة 
التـــي يتـــم دمجهـــا في البرنامـــج التدريبـــي.

لقـــد تـــم تحليـــل المنهـــاج العالمـــي لتعلـــم 
ـــار بشـــكل ممنهـــج مـــن أجـــل تحديـــد  وتعليـــم الكب
المحتـــوى الأســـاسي المشـــرك الـــذي يمكنـــه 
أن يعظـّــم صلـــة المنهـــاج للـــدول والمناطـــق 
كذلـــك  هـــذا  وكان  التنفيـــذ.  في  المنخرطـــة 
الهـــدف الرئيـــي مـــن التشـــاورات الدوليـــة 
ـــف  ـــن مختل ـــرات م ـــع الخبراء/الخب ـــت م ـــي تم الت

ــم. الأقاليـ

ـــراء  ـــة والخ ـــة التوجيهي ـــن المجموع ـــات م مدخ
ـــن  ـــرات الدولي والخب

ترســـخت النســـخة الأولى مـــن المنهـــاج العالمـــي 
لتعلـــم وتعليـــم الكبـــار في الخـــرات الواســـعة 
مـــن برامـــج التدريـــب التـــي تـــم تنفيذهـــا حـــول 
ــار،  ــم الكبـ ــم وتعليـ ــري/ات تعلـ ــالم لميـ العـ
ـــن  ـــدرات والتمه ـــاء الق ـــج بن ـــك برام ـــا في ذل بم
عمـــل  إطـــار  ضمـــن  الكبـــار  وتعليـــم  لتعلـــم 
مؤسســـة التعـــاون الـــدولي التابعـــة للجمعيـــة 
ـــخة  ـــي النس ـــا، تبن ـــار. وهن ـــم الكب ـــة لتعلي الألماني
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ـــذ  ـــاريع التنفي ـــى مش ـــاج ع ـــن المنه ـــدة م الجدي
التجريبيـــة لهـــا في مختلـــف الـــدول والمناطـــق 

ونتائـــج متابعـــة وتقييـــات تلـــك المشـــاريع.

بالإضافـــة إلى ذلـــك، أعطـــت النســـخة الأولى 
ـــار  ـــم الكب ـــم وتعلي ـــي لتعل ـــاج العالم ـــن المنه م
ــاج.  ــة للمنهـ ــة وبحثيـ ــدة علميـ ــة لقاعـ الأولويـ
صقـــل  تـــم  لذلـــك  اللاحقـــة  الخطـــوات  وفي 
ـــكل  ـــا بش ـــب تنفيذه ـــياقية وتجري ـــا الس خصائصه
خـــال  الوطنيـــة؛  المســـتويات  عـــى  مرســـخ 
ورشـــة عمـــل عالميـــة لإطـــاق المنهـــاج في 
شـــاركت  ألمانيـــا،  هامبـــورغ-  في  عـــام 2019 
ـــن  ـــرات م ـــراء والخب ـــن الخ ـــارة م ـــة مخت مجموع
مختلـــف المناطـــق خبراتهـــا الكبـــرة في المجـــال 
لمراجعـــة المنهـــاج والأطـــر العامـــة للكفايـــات. 
إذ كان الهـــدف تحديـــد والتعمـــق في العنـــاصر 
المحوريـــة للكفايـــات، ومـــن ثـــم، جمـــع النتائـــج 

المشـــاريع  أمثلـــة  أن  مـــن  الرغـــم  عـــى 
ـــاوز  ـــى تتج ـــم 1.2 في الأع ـــورة في القس المذك
ـــرات  ـــود وخ ـــة جه ـــإن غالبي ـــة، ف ـــدود الوطني الح
الكبـــار  وتعليـــم  تعلـــم  ميـــري/ات  تأهيـــل 
ــودة  ــي مقصـ ــة، فهـ ــص الوطنيـ ــم بخصائـ تتسـ
لســـياق ثقـــافي واجتماعـــي محـــدد، ولم يكـــن 
ـــة  ـــاولات معروف ـــة مح ـــة- أي ـــى اللحظ ـــاك -حت هن
ــل  ــر تأهيـ ــات أو معايـ ــات كفايـ ــع مواصفـ لوضـ
مشـــركة وعامـــة، أو تطويـــر مناهـــج مشـــركة 
لتدريـــب ميـــري/ات تعلـــم وتعليـــم الكبـــار 
هـــذا  أن  رغـــم  العالمـــي.  المســـتوى  عـــى 
يعـــود جزئيـــاً إلى مســـتوى تعقيـــد التعـــاون 
ـــك إلى  ـــرٍ كذل ـــكلٍ كب ـــزى بش ـــه يعُ ـــدولي، فإن ال
تعلـــم  الفهـــم المتنـــوع والمختلـــف لقطـــاع 
ــم العاملـــة  ــف الطواقـ وتعليـــم الكبـــار وتعريـ

فيـــه. 

أدوار  تغطـــي  عالميـــة،  نظـــر  وجهـــة  مـــن 

التـــي  التشـــاورات  الثانيـــة مـــن  الجولـــة  في 
حصلـــت بـــن شـــهري تمـــوز وأيلـــول مـــن عـــام 
2020. وركـــزت مجموعـــة أكـــر مـــن الخـــراء 
المنهـــاج  صلـــة  عـــى  الدوليـــن  والخبـــرات 
العالمـــي بالواقـــع العمـــي »قابليـــة التنفيـــذ« 
عـــى مســـتوىً عالمـــي، كـــا قـــدّرت »قيمـــة 
المناطـــق« لهـــدف ونهـــج ومحتـــوى المنهـــاج. 
وكانـــت المجموعـــة التوجيهيـــة المكونـــة مـــن 
أعضـــاء مـــن معهـــد اليونســـكو للتعلـــم مـــدى 
الحيـــاة، ومؤسســـة التعـــاون الـــدولي التابعـــة 
للجمعيـــة الألمانيـــة لتعليـــم الكبـــار، والمعهـــد 
الألمـــاني لتعليـــم الكبـــار، والمجلـــس العالمـــي 
لتعليـــم الكبـــار- قـــد قـــادت ونســـقت هـــذه 
المنهـــاج،  لمراجعـــة  التشـــاورية  العمليـــات 
مراحلهـــا  مختلـــف  في  كذلـــك  وســـاهمت 
ـــه.  ـــائي ل ـــكل النه ـــول إلى الش ـــا للوص وخطواته

1.3 دور ميسر/ة تعلم وتعليم الكبار في سياقات متنوعة 

طيفًـــا  الكبـــار  وتعليـــم  تعلـــم  ميـــري/ات 
ـــن  ـــدد م ـــلط ع ـــام )إذ تس ـــن المه ـــداً م ـــعًا ج واس
ــم 1.2  ــا في القسـ ــم ذكرهـ ــي تـ ــات التـ الدراسـ
المزيـــد مـــن الضـــوء عـــى الأدوار المتعـــددة 
لميـــري/ات تعلـــم وتعليـــم الكبـــار(. وتختلـــف 
تقـــع  التـــي  المهـــام  ماهيـــة  حـــول    الآراء 
ـــول  ـــار، وح ـــم الكب ـــر/ة تعل ـــاص مي ـــن اختص ضم
ـــدان،  ـــض البل ـــا. في بع ـــة لأدائه ـــات اللازم المؤه
ببســـاطة  الكبـــار  تعلـــم  ميـــرو/ات  يعتـــر 
ــك  ــة وكذلـ ــراءة والكتابـ ــم القـ ــخاص يمكنهـ أشـ
تعليـــم هـــذه المهـــارات )القـــراءة والكتابـــة( 
ــاح. وفي مناطـــق أخـــرى، يتطلـــب  للآخريـــن بنجـ
تنفيـــذ هـــذه المهمـــة التعليميـــة شـــكلاً خاصـــاً 
مـــن  العديـــد  وفي  والتأهيـــل.  الإعـــداد  مـــن 
ـــه  ـــى أن ـــات ع ـــل المعلوم ـــر إلى نق ـــدان، ينُظ البل
المهمـــة الرئيســـية لميـــر/ة تعلـــم الكبـــار، 
عـــى غـــرار المفهـــوم التقليـــدي للمعلـــم. في 
المقابـــل، تســـعى بلـــدان أخـــرى لإحـــداث نقلـــة 
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واضحـــة ونوعيـــة في دور ميـــر/ة تعلـــم الكبـــار 
ــهيلية  ــة وتسـ ــادية وداعمـ ــة إرشـ ــو وظيفـ نحـ
للمتعلمين/ــــات. تســـتخدم مثـــل هـــذه البلـــدان 
المرُافِق/ــــة،  المدرب/ــــة  مثـــل  مصطلحـــات 
والمستشـــار/ة،  والوسيط/ــــة،  والميـــر/ة، 
تعُطـــى  التـــي  الأدوار  لوصـــف  والمرشـــد/ة 
لميـــري/ات تعلـــم وتعليـــم الكبـــار فيهـــا. 
ــداً  ــاً متزايـ ــات تقدمـ ــذه المصطلحـ ــب هـ وتكتسـ
مثـــل  الكلاســـيكية  المصطلحـــات  جانـــب  إلى 
مدرب/ــــة الكبـــار ومعلم/ــــة الكبـــار/ ومـــربي/
ــات  ــذه المصطلحـ ــض هـ ــن بعـ ــار. تتضمـ ــة الكبـ ــ
تركيـــزاً عـــى كل مـــن جوانـــب نقـــل المعلومـــات 
والمهـــارات  والقـــدرات  الكفايـــات  وجوانـــب 
التـــي ينبغـــي أن يتـــم تحويلهـــا للمتعلمين/ــــات. 
يضـــع البعـــض الآخـــر منهـــا أهميـــة أكـــر عـــى 
الوظيفـــة الداعمـــة والتســـهيلية للمدربـــن/
ــــات في تحقيـــق الـــذات وتمكـــن شـــخصيات 

المتعلمين/ــــات وتنميتهـــا وتطويرهـــا.      

لا يرتكـــز المنِهـــاج العالمـــي لتعلـــم وتعليـــم 
الكبـــار عـــى واحـــدة فقـــط مـــن هـــذه المفاهيـــم 
ـــج  ـــال دم ـــن خ ـــا ككل م ـــه يغطيه ـــل إن ـــأدوار، ب ل
الخصائـــص الأساســـية لثلاثـــة أدوار: 1(. توفـــر 
)الميسريـــن/ الكفايـــات  وتطويـــر  المعرفـــة 
وتســـهيل  دعـــم   .)2 ومعلمـــن(.  كخـــراء  ات 
)الميسريـــن/ المهـــارات  اكتســـاب  عمليـــات 
ات كمدربـــن ومرافقـــن(. 3(. دعـــم التنميـــة 
الشـــخصية وتمكـــن المشاركين/ــــات وتحفيزهـــم 
عـــى التعلـــم مـــدى الحيـــاة )الميسريـــن/ات 
كمرشـــدين ومحفزيـــن(. مـــن الناحيـــة العمليـــة، لا 
ـــاً  ـــذه الأدوار ممكن ـــن ه ـــح ب ـــل الواض ـــون الفص يك
ــو  ــا هـ ــط بينهـ ــون الخليـ ــا يكـ ــاً مـ ــاً، وغالبـ دائمـ
النتيجـــة. يعكـــس المنهـــاج الحـــالي هـــذا الاتجـــاه؛ 
الأدوار  لهـــذه  المشـــرك  الجوهـــر  يوجـــد  إذ 
التـــي  الأساســـية  الكفايـــات  في  المختلفـــة 
ينبغـــي أن تتوفـــر لـــدى ميـــري/ات تعلـــم 
وتعليـــم الكبـــار في أي ســـياق عمـــل ثقـــافي 
أو مؤســـي أو موضوعـــاتي. ولقـــد تـــم بنـــاء 

المنهـــاج عـــى هـــذه المجموعـــة مـــن الكفايـــات 
الأساســـية، والتـــي تتضمـــن معـــاً مفهومـــاً معينـــاً 
ـــالي  ـــار، وبالت ـــم وتعليـــم الكب ـــدور ميـــر/ة تعل ل

تحديـــد متطلبـــات الأداء المهنـــي له/ــــا. 

ـــل  ـــة نق ـــن مهم ـــز م ـــول في التركي ـــذا التح إن له
ــات  ــرية تبعـ ــة التيسـ ــات إلى الوظيفـ المعلومـ
الموجـــه  التدريـــب  تصميـــم  طريقـــة  عـــى 
ـــا.  ـــار مفاهيميًّ ـــم الكب ـــم وتعلي ـــري/ات تعل لمي
ـــو  ـــوم باول ـــر مفه ـــد أث ـــال، لق ـــبيل المث ـــى س ع
ــكلٍ  ــد بشـ ــي الناقـ ــول الوعـ ــري )2000( حـ فريـ
تعلـــم  ميـــر/ة  مفهـــوم  عـــى  عظيـــمٍ 
وتعليـــم الكبـــار في أمريـــكا اللاتينيـــة، حيـــث 
تطويـــر  هـــي  الرئيســـية  مهمتهـــم  تعتـــر 
ــات.  ــدى المتعلمين/ــ ــد لـ ــل الناقـ ــدرات التأمـ قـ

كـــا يكمـــن فـــرق آخـــر في الســـياقات التنظيميـــة 
وتعليـــم  بتعلـــم  المتعلقـــة  والمؤسســـاتية 
الكبـــار. إذ يختلـــف دور ميـــر/ة تعلـــم وتعليـــم 
ــام  ــم في نظـ ــذي يتـ ــل الـ ــاً للعمـ ــار وفقـ الكبـ
التعليـــم الرســـمي عنـــه في منظـــات تديرهـــا 
الحكومـــات أو في جهـــات مـــن القطـــاع الخـــاص 
تقـــدم تعلـــم وتعليـــم الكبـــار أو في قطـــاع 
المجتمـــع المـــدني حيـــث تقـــدم المنظـــات 

غـــر الحكوميـــة كذلـــك برامـــج التعلـــم.

ــياقية  ــروف السـ ــدد الظـ ــوع وتعـ ــل تنـ وفي ظـ
لتعلـــم وتعليـــم الكبـــار في مختلـــف الـــدول 
بشـــكلٍ  كذلـــك  المعايـــر  ترتبـــط  والمناطـــق، 
ذاتهـــا(  )الكفايـــات  المخرجـــات  بعوامـــل  واعٍ 
التـــي يتـــم تعريفهـــا فقـــط بشـــكلٍ مبهـــمٍ 
مـــن  المدخـــات  عوامـــل  أمـــا  المنهـــاج.  في 
جهـــة أخـــرى )المحتويـــات المحـــددة وأمثلـــة 
التنفيـــذ( فيتـــم تقديمهـــا مـــع مســـاحة كافيـــة 
تســـمح بإدمـــاج التفاصيـــل المحليـــة والثقافيـــة 
ـــج  ـــي للبرنام ـــم المفاهيم ـــددة في التصمي المح
ـــة الأجـــزاء  التدريبـــي. وتســـاعد في هـــذه العملي

ــاج كذلـــك.  ــن المنهـ المتغـــرة مـ

كـــا هـــو الحـــال في تعلـــم وتعليـــم الكبـــار، فـــإن 
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دور ميـــر/ة تعلـــم وتعليـــم الكبـــار يعتمـــد 
كذلـــك عـــى الجوانـــب والعوامـــل الاقتصاديـــة 
تطـــورات  وعـــى  والثقافيـــة،  والاجتماعيـــة 
قطـــاع التعليـــم بمـــا في ذلـــك خصائـــص نظـــام 
التعليـــم وموقـــع تعلـــم وتعليـــم الكبـــار فيـــه. 
ـــاج  ـــة للمنه ـــات معين ـــر معيق ـــذا الأم ـــق ه إذ يخل
الـــذي يســـعى لأن يكـــون قابـــاً للتطبيـــق عـــر 

ــاد. ــق والبـ ــدود والمناطـ الحـ

التنميـــة  أهـــداف  بـــن  والتشـــابك  الترابـــط  إن 
يزيـــد  الكبـــار  وتعليـــم  وتعلـــم  المســـتدامة 
إلى مســـتوى التعقيـــد في أدوار مدربي/ــــات 
ـــات  ـــار. فمتطلب ـــم الكب ـــم وتعلي ـــري/ات تعل ومي
»المعـــارف والكفايـــات الأساســـية« لميـــري/

ات تعلـــم وتعليـــم الكبـــار قـــد ازدادت وتعقـــدت 
الواجـــب  مـــن  وأضحـــى  مهامهـــم.  معهـــا 
عليهـــم الآن أن يتعرفـــوا عـــى القضايـــا العامـــة 
مـــع  يعملـــوا  وأن  القطاعـــات،  مختلـــف  بـــن 
مختلـــف الفئـــات المســـتهدفة في مواقـــع تعلـــم 
متزايـــدة التنـــوع والتعـــدد، وأن يتأقلمـــوا مـــع 
ـــاة.  ـــالات الحي ـــة مج ـــارعة في كاف ـــرات المتس التغ
تعلـــم  ميـــري/ات  تدريـــب  منهـــاج  وعـــى 
وتعليـــم الكبـــار في العـــالم المعـــاصر أن يلبـــي 
كل هـــذه المطالـــب أكـــر مـــن أي وقـــت مـــى. 

ــة  ــة )بالإضافـ ــات العالميـ ــذه التوجهـ ــكل هـ تشُـ
فعـــاً  الموجـــودة  والالتزامـــات  البرامـــج  إلى 
لمختلـــف الجهـــات والمنظـــات لزيـــادة جـــودة 
تعلـــم وتعليـــم الكبـــار مـــن خـــال تمهـــن هـــذا 
ــاج العالمـــي.  ــر المنهـ ــدةً لتطويـ ــاع( قاعـ القطـ
ــاج العالمـــي لتعلـــم وتعليـــم  إذ يدعـــم المنهـ
الكبـــار مـــن  الكبـــار تمهـــن تعلـــم وتعليـــم 
ـــل  ـــار عم ـــية كإط ـــات الأساس ـــد الكفاي ـــال تحدي خ
مرجعـــي لتأهيـــل ميـــري/ات تعلـــم وتعليـــم 
الكبـــار بغـــض النظـــر عـــن مختلـــف قطاعـــات 
المنهـــاج  هـــذا  إن  الموضوعاتيـــة.  عملهـــم 
عالمـــي ليـــس فقـــط مـــن ناحيـــة جغرافيـــة، 
وإنمـــا أيضـــاً مـــن ناحيـــة شـــموله للمعـــارف 
والكفايـــات والمهـــارات والتوجهـــات الأساســـية 
التـــي تلائـــم بشـــكلٍ متســـاوٍ كل مـــن مـــدربي/

ـــات التعليـــم المهنـــي المســـتمر، وبرامـــج محـــو  ـ
الأميـــة التـــي تقدمهـــا الجهـــات الحكوميـــة، 
الحـــركات  في  التربويـــن  والناشطين/ــــات 
إعـــادة  مســـاقات  ومـــدربي/ات  الاجتماعيـــة، 
التمكـــن  جلســـات  وميـــري/ات  التأهيـــل 

وغيرهـــم. 
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يتبنـــى هـــذا المنهـــاج العالمـــي لتعلـــم وتعليـــم 
ــان  ــوق الإنسـ ــى حقـ ــم عـ ــج القائـ ــار النهـ الكبـ
يحـــدد  رئيـــي  وكمفهـــوم  كإطـــار   )HRBA(
»روح« المنهـــاج وجوانـــب تنفيـــذه المختلفـــة. 

وكـــا تؤكـــد منظمـــة اليونســـكو )2015(: 

تؤكـــد النظـــرة الإنســـانية عـــى مجموعـــة مـــن 
المبـــادئ الأخلاقيـــة العالميـــة التـــي يجـــب أن 
تكـــون أســـاس النهـــج الشـــمولي الـــذي يحـــدد 
ـــن  ـــع. يتضم ـــم للجمي ـــم التعلي ـــرق تنظي ـــة وط غاي
هـــذا النهـــج تبعـــات عـــى تصميـــم عمليـــات 
ـــة  ـــارف المهم ـــاب المع ـــزز اكتس ـــي تع ـــم الت التعل
ــانية  ــة الإنسـ ــة لخدمـ ــات اللازمـ ــر الكفايـ وتطويـ
جمعـــاء. إن النهـــج الإنســـاني يتجـــاوز في الحـــوار 
التنميـــة  في  النفعـــي  دوره  التعليـــم  حـــول 
ــزي  ــام مركـ ــج اهتـ ــذا النهـ ــة. فلهـ الاقتصاديـ
ــداً.  ــش أحـ ــي أو يهمـ ــم لا يقـ ــج وبتعليـ بالدمـ
ــع  ــل مـ ــي للتعامـ ــل توجيهـ ــدم كدليـ ــو يخـ وهـ
ـــول  ـــم، تح ـــي للتعل ـــهد العالم ـــول في المش التح
ـــن  ـــم م ـــات وغيره ـــه دور المعلمين/ـ ـــتمر في يس
المربين/ــــات كـــدور محـــوري في تيســـر التعلـــم 

مـــن أجـــل التنميـــة المســـتدامة للجميـــع. 

ــوق  ــة حقـ ــق الدوليـ ــن الوثائـ ــر مـ ــرفّ الكثـ تعـ
الإنســـان كنهـــج أســـاسي ورئيـــي لهـــا:

في النهـــج القائـــم عـــى حقـــوق الإنســـان، 
تحـــدد حقـــوق الإنســـان العلاقـــات بـــن الأفـــراد 
المشروعـــة  الحقـــوق  ذات  والمجموعـــات 
)أصحـــاب الحقـــوق( والجهـــات الحكوميـــة وغـــر 
الحكوميـــة التـــي تقـــع عليهـــا الالتزامـــات لإحقـــاق 
ـــم  ـــا يت ـــؤولة(. ك ـــات المس ـــوق )الجه ـــك الحق تل
تعريـــف أصحـــاب الحقـــوق )واســـتحقاقاتهم( 
ويتـــم  )والتزاماتهـــا(،  المســـؤولة  والجهـــات 
العمـــل نحـــو تعزيـــز قـــدرات أصحـــاب الحقـــوق 
وقـــدرات  بحقوقهـــم  المطالبـــة  أجـــل  مـــن 
مســـؤولياتها.  لتلبيـــة  المســـؤولة  الجهـــات 

  .)UNDG, 2003(

1.4 المنهاج العالمي لتعلم وتعليم الكبار والنهج القائم على حقوق الإنسان 

ــار  ــن اعتبـ ــوضٌ عـ ــه عـ ــك أنـ ــى ذلـ ــوي عـ ينطـ
التعليـــم خدمـــة يتـــم تقديمهـــا عندمـــا تتوفـــر، 
ـــه  ـــم تقديم ـــب أن يت ـــان يج ـــق مُص ـــر ح ـــه يعت فإن

مـــن قبـــل الجهـــات المســـؤولة. 

العالمـــي  المنهـــاج  أن  مـــن  الرغـــم  وعـــى 
بالقيمـــة  يعـــرف  الكبـــار  وتعليـــم  لتعلـــم 
الوظيفيـــة النفعيـــة للتعليـــم كونـــه يقـــود إلى 
تلبيـــة الاحتياجـــات والمهـــام الحياتيـــة للكبـــار 
المواطنـــة(،  أو  الأسرة  أو  الصحـــة  أو  )العمـــل 
الفهـــم  أســـاسي  بشـــكلٍ  يســـتلهم  إنـــه  إلا 
الـــذي يقـــول أن تعلـــم وتعليـــم الكبـــار هـــو 
حـــق أســـاسي مؤكـــد، عـــى ســـبيل المثـــال، 
ــة  ــوق الاقتصاديـ ــة للحقـ ــة الدوليـ في الاتفاقيـ
تشـــجيع  »يجـــب  والثقافيـــة:  والاجتماعيـــة 
ــكان  ــدر الإمـ ــه بقـ ــاسي أو تكثيفـ ــم الأسـ التعليـ
لم  أو  يتلقـــوا  لم  الذيـــن  الأشـــخاص  لأولئـــك 
ــية«  ــة تعليمهـــم الأساسـ ــوا كامـــل مرحلـ يكملـ
العامـــة رقـــم 13  )OHCHR(. وفي الملاحظـــة 
ــا  حـــول الحـــق في التعليـــم والتـــي تـــم تبنيهـ
ـــات  ـــن جلس ـــن م ـــة والعشري ـــة الحادي في الجلس
والاجتماعيـــة  الاقتصاديـــة  الحقـــوق  لجنـــة 
ـــة  ـــد المفوضي ـــخ 1999/12/8 تؤك ـــة بتاري والثقافي

الســـامية لحقـــوق الإنســـان عـــى أن:

التمتـــع بالحـــق في التعليـــم الأســـاسي ليـــس 
منحـــراً عـــى عمـــر معـــن أو نـــوع اجتماعـــي 
ـــباب  ـــة إلى الش ـــن الطفول ـــد م ـــو يمت ـــن، وه مع
ـــن.  ـــار في الس ـــك الكب ـــا في ذل ـــار بم ـــر الكب وعم
ولذلـــك فـــإن التعليـــم الأســـاسي هـــو حـــق 
يتـــم  أن  ويجـــب  العمريـــة،  الفئـــات  لجميـــع 
ــة  ــم الملائمـ ــة التعليـ ــج وأنظمـ ــر المناهـ تطويـ
 OHCHR,( ــار ــة الأعـ ــن كافـ ــات مـ للمتعلمين/ــ

1999 الفقـــرة 24(. 
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ـــم  ـــإن تعل ـــان، ف ـــوق الإنس ـــر حق ـــة نظ ـــن وجه م
ــار هـــو متطلـــب أســـاسي للحـــق  وتعليـــم الكبـ
ـــات  ـــل الطاق ـــول إلى كام ـــذات والوص ـــق ال بتحقي
ـــي  ـــاج العالم ـــج المنه ـــا يدم ـــراد، وهن ـــدى الأف ل
ــن  ــن الجانبـ ــن هذيـ ــار بـ ــم الكبـ ــم وتعليـ لتعلـ
والقيـــم والتوجهـــات التـــي يجـــب أن تتضمـــن 
ـــع  ـــبٍ م ـــاً إلى جن ـــار، جنب ـــم الكب ـــم وتعلي في تعل
ـــور.  ـــة للتط ـــة اللازم ـــات العملي ـــارف والكفاي المع

مســـؤوليات  تتحمـــل  مجموعـــات   4 هنـــاك 
مختلفـــة تســـاعد في ضـــان الحـــق في التعليـــم 

ــار:  للكبـ

دور الدولة

إن مفهـــوم التعليـــم كمصلحـــة عامـــة كان لمـــدة 
طويلـــة مبـــدأ أســـاسي في الخطـــاب الـــدولي 
لتنميـــة التعليـــم. وقـــد تضمـــن هـــذا بشـــكل 
تقليـــدي المســـؤولية العامـــة للدولـــة عـــن 
ـــر،  ـــى آخ ـــم. بمعن ـــرص التعلي ـــل ف ـــم وتموي تقدي
إنهـــا مســـؤولية الدولـــة أن تحمـــي وتعـــرف 
بالحـــق في التعليـــم وتحققـــه. تصـــف منظمـــة 
التعليـــم  في  الحـــق  كتابهـــا  في  اليونســـكو 
أنـــواع  لـــكل  الأساســـية«  »الخصائـــص   )2019(
ــل التعليـــم. فيجـــب أن يكـــون »التعليـــم  ومراحـ
ـــول  ـــه ومقب ـــول إلي ـــن الوص ـــاح ويمك ـــر ومت متوف
الدولـــة  تلُبـــي  وحتـــى  للتكييـــف«.  وقابـــل 
التعليـــم  في  الحـــق  ضـــان  في  التزاماتهـــا 
ملائمـــة؛  تعليـــم  أنظمـــة  تقـــدم  لأن  تحتـــاج 
لتمكـــن الأفـــراد مـــن الانخـــراط في التعلـــم 
مـــدى الحيـــاة. عـــى المســـتوى المتوســـط، 
المؤهلـــة  الطواقـــم  تدريـــب  يتـــم  أن  يجـــب 
ــا  ــة، بمـ وأن تُنـــح ظـــروف عمـــل آمنـــة وملائمـ
ــتوى  ــى المسـ ــول. عـ ــر المعقـ ــك الأجـ في ذلـ
المحـــي، لابـــد أن تكـــون مرافـــق تعليـــم الكبـــار 
متاحـــة الوصـــول ومـــزودة بمـــا يتـــاءم مـــع 

ــار. ــات الكبـ ــات المتعلمين/ــ احتياجـ

دور المجتمع المدني 

يجـــب عـــى كل الجهـــات التـــي توفـــر فـــرص 
مجـــال  حســـب  )كل  الكبـــار  وتعليـــم  تعلـــم 
تقـــدم  أن  مســـؤولياتها(  ونطـــاق  تخصصهـــا 
ــاة  ــدى الحيـ ــم مـ ــز التعلـ ــة لتحفيـ ــة مُمَكِّنـ بيئـ
للجميـــع. عـــادةً مـــا كان المجتمـــع المـــدني 
داعـــاً ومنـــاصراً لحقـــوق الإنســـان والحـــق في 
التعليـــم، خاصـــةً عنـــد الحديـــث عـــن الفئـــات 
ولذلـــك  للمخاطـــر.  والمعرضـــة  المهمشـــة 
يجـــب عـــى المجتمـــع المـــدني أن يســـاهم 
ـــرك  ـــات وأن ي ـــم للمجتمع ـــم والتعل في التعلي
ــى  ــاظ عـ ــاعد في الحفـ ــات ويسـ المتطوعين/ــ

اســـتمرار التعليـــم في أوقـــات الأزمـــات.

دور ميسري/ات تعلم وتعليم الكبار 

إن أول اســـتنتاج لـــأم المتحـــدة مـــن النهـــج 
ــم  ــو أن«يتـ ــان هـ ــوق الإنسـ ــى حقـ ــم عـ القائـ
الاعـــراف بالنـــاس كفاعلـــن/ات أساســـيين في 
عمليـــة تنميتهـــم، وليـــس متلقـــن ســـاكنين 
 .)UNDG, 2003( »ســـلبيين للســـلع والخدمـــات
وبالتـــالي، فيجـــب أن يعمـــل ميـــرو/ات تعلـــم 
ـــات  ـــف الاحتياج ـــة مختل ـــى تلبي ـــار ع ـــم الكب وتعلي
وأن يضمنـــوا وجـــود بيئـــة مُمَكِّنـــة للاحـــرام 
وأن يســـعوا جاهديـــن لتمكـــن المتعلمين/ــــات 
ــم  ــى التحكـ ــن عـ ــؤولين وقادريـ ــوا مسـ ليكونـ
إلى  والوصـــول  ومصالحهـــم  باهتماماتهـــم 
يســـتخدموا  أن  يجـــب  كـــا  طموحاتهـــم. 
ـــات  ـــن المتعلمين/ـ ـــة لتمك ـــم المنهجي معرفته
ـــم  ـــة التعل ـــط في عملي ـــل نش ـــذ دور فاع ـــن أخ م
مخاوفهـــم  مـــع  للتعامـــل  يدعموهـــم  وأن 

بالاعتـــاد عـــى الظـــروف المتاحـــة.
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دور المتعلمين/ـات 

لا يعتـــر التعليـــم منتـــج يمكـــن اســـتهلاكه، وإنمـــا 
ــم  ــى وإن تـ ــا. حتـ ــراط فيهـ ــب الانخـ ــة يجـ عمليـ
ــم  ــل التعلـ ــإن فعـ ــة، فـ ــة الممَُكِّنـ ــر البيئـ توفـ
ـــم  ـــك ه ـــهم. ولذل ـــة أنفس ـــه المتعلم/ـ ـــوم ب يق
يتشـــاركون المســـؤولية عـــن مخـــرج تعلـــم ناجـــح. 
ويجـــب أن تتـــم توعيتهـــم بحقوقهـــم )تعليـــم 
حقـــوق الإنســـان( وبجانبهـــم مـــن المســـؤولية. 
والكفايـــات  التوجهـــات  هـــذا  يتضمـــن 
عمليـــة  وخـــال  التعلـــم  نحـــو  والســـلوكيات 
ـــون/ ـــن المتعلم ـــب أن يتمك ـــة. يج ـــم الفعلي التعل
ــــات مـــن ممارســـة حقهـــم وأن يأخـــذوا كل 
ـــل  ـــذاتي )مث ـــم ال ـــدء بالتعل ـــة للب ـــرص الممكن الف
المشـــاركة في حلقـــات التعلـــم( إن لـــزم الأمـــر. 
ـــاء  ـــادة إحي ـــج REFLECT )إع ـــتخدام نه ـــن اس يمك
نهـــج باولـــو فريـــري في محـــو الأميـــة مـــن خـــال 

وتعليـــم  لتعلـــم  العالمـــي  المنِهـــاج  يبُنـــى 
ــه  ــي: التوجـ ــة هـ ــادئ عامـ ــى 5 مبـ ــار عـ الكبـ
العمـــل،  نحـــو  والتوجـــه  الكفايـــات،  نحـــو 
واســـتدامة  المتعلمين/ــــات،  نحـــو  والتوجـــه 
التعلـــم، والمرونـــة. وهـــي مبـــادئ مشـــتقة 
ــار،  ــم الكبـ ــم وتعليـ ــالي لتعلـ ــم الحـ ــن الفهـ مـ
ـــه  ـــة، وأسس ـــة التربوي ـــه الفكري ـــه، وأسس وغايات
ـــرى  ـــادئ الأخ ـــن المب ـــد م ـــاك العدي ـــة. هن العملي
التـــي تتجـــذر في البحـــث العلمـــي والخـــرات 
ــن  ــتخدم لتحسـ ــب أن تسـ ــي يجـ ــة، والتـ العمليـ
تفصيـــل  وســـيتم  المنهـــاج،  تطبيـــق  ودعـــم 
ــزاء اللاحقـــة  هـــذه المبـــادئ الأخـــرى في الأجـ

ــاج.  ــن المنهـ مـ

ـــث  ـــرض، حي ـــذا الغ ـــات( له ـــن المجتمع ـــات تمك آلي
ـــم  ـــراد في نضاله ـــاعد الأف ـــعى لأن »يس ـــه يس إن
لتوكيـــد حقوقهـــم وتحـــدي غيـــاب العدالـــة 
 Rhizome,( »وتغيـــر واقعهـــم في المجتمـــع
2020(. كـــا يعتـــر النهـــج البنـــائي الاجتماعـــي 
ـــم  ـــة للتعل ـــة التعاوني ـــى الطبيع ـــد ع ـــذي يؤك ال

ملائمـــاً لهـــذا الغـــرض. 

ـــا  ـــة بعضه ـــذه الأدوار الأربع ـــلَ ه ـــي أن تكُمِ ينبغ
بعضـــا؛ً مـــن أجـــل الوصـــول إلى تعلـــم كبـــار 
والتوقعـــات  الاحتياجـــات  يلُبـــي  معنـــىً  ذي 
المختلفـــة. كـــا يجـــب أن تعمـــل كل الجهـــات 
ــن  ــار مـ ــم الكبـ ــم وتعليـ ــة في تعلـ ذات العلاقـ
ـــدى  ـــم م ـــالٍ للتعل ـــامٍ فع ـــود نظ ـــان وج ـــل ض أج
الحيـــاة. يســـعى المنهـــاج العالمـــي لتعلـــم 
وتعليـــم الكبـــار إلى دعـــم ميـــري وميـــرات 
تعلـــم وتعليـــم الكبـــار للقيـــام بالـــدور الخـــاص 

ــياق.  ــذا السـ ــم في هـ بهـ

1.5مبادئ المنهاج العالمي لتعلم وتعليم الكبار 

التوجه نحو الكفايات          

يهـــدف المنهـــاج العالمـــي لتعلـــم وتعليـــم 
المخرجـــات،  نحـــو  موجهـــاً  يكـــون  لأن  الكبـــار 
وهـــي نزعـــة لطالمـــا كانـــت غالبـــة في مجـــال 
توجهـــات  مـــع  تتـــاءم  أنهـــا  كـــا  التعليـــم 
أن  إلى  بالإضافـــة  التربويـــة.  السياســـات 
النقاشـــات في مجـــال تمهـــن وتعزيـــز جـــودة 
ــاه بشـــكل  ــذ ذات الاتجـ ــتمر تأخـ التعليـــم المسـ
ـــذي  ـــدف ال ـــال، إن اله ـــبيل المث ـــى س ـــد. ع متزاي
ـــم وتعليـــم  ـــة اليونســـكو حـــول تعل تحـــدده توصي
مـــن  »تمكـــن المتعلمين/ــــات  وهـــو  الكبـــار 
الحصـــول عـــى التعلـــم والخـــرات والمؤهـــات 
بشـــكلٍ تراكمـــي مـــن خـــال المشـــاركة المرنـــة 
وتراكـــم مخرجـــات التعلـــم مـــن مختلـــف مراحـــل 

 .)UNESCO, 2015a( التعلـــم« 
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إن مفهـــوم الكفايـــة هـــو مفهـــوم مُعقـــد 
وجـــدلي، ولكنـــه يعالـــج الكثـــر مـــن المشـــكلات 
ـــات  ـــائع لمصطلح ـــتخدام الش ـــببها الاس ـــي يس الت
إليهـــا  يضيـــف  كونـــه  »المهـــارات«،  مثـــل 
المحتـــوى. تلُخـــص منظمـــة التعـــاون الاقتصـــادي 
ــر  ــا »أكـ ــى أنهـ ــة عـ ــة )OECD( الكفايـ والتنميـ
فهـــي  والمهـــارات.  المعرفـــة  مجـــرد  مـــن 
ـــدة  ـــات معق ـــة متطلب ـــى تلبي ـــدرة ع ـــن الق تتضم
مـــن خـــال توظيـــف وتعبئـــة المـــوارد النفســـية 
والاجتماعيـــة )بمـــا فيهـــا المهـــارات والاتجاهـــات( 
ـــن  ـــي تتضم ـــا« )OECD, 2005(. وه ـــياق م في س
ــة،  ــل: معرفـ ــة )مثـ ــة الذهنيـ ــاصر المعرفيـ العنـ
فهـــم( والجوانـــب الوظيفيـــة )مثـــل القـــدرة 
عـــى أداء أو القيـــام بـــيء مـــا(، بالإضافـــة 
إلى الخصائـــص الشـــخصية والاجتماعيـــة مثـــل:  
)المهـــارات التنظيميـــة، والمهـــارات العاطفيـــة، 
والانفعاليـــة، والاجتماعيـــة، ومهـــارات التعامـــل 
مـــع الأشـــخاص(. عـــى الرغـــم مـــن أن مصطلـــح 
مهـــارات يســـتخدم في بعـــض الأحيـــان كرديـــف 
للكفايـــات، إلا أن الأخـــر هـــو مصطلـــح أوســـع 
القيـــم  مثـــل  أخـــرى  مفاهيـــم  ويتضمـــن 

ــة.  الأخلاقيـ

ـــم  ـــم وتعلي ـــي لتعل ـــاج العالم ـــياق المنه في س
الكبـــار، تشـــمل الكفايـــة عـــدداً مـــن العنـــاصر 
ــات...  ــارات والاتجاهـ ــة والمهـ ــة )المعرفـ الفرديـ
وغيرهـــا( بالإضافـــة إلى القـــدرة عـــى ربـــط هـــذه 
ـــكلٍ  ـــا بش ـــض وتطبيقه ـــا البع ـــع بعضه ـــاصر م العن
ملائـــمٍ لـــكل ســـياق خـــاص ومحـــدد. وبهـــذا 
المعنـــى، تعنـــي الكفايـــة القـــدرة عـــى التـــرف 
والتأمـــل والتفكـــر في ســـياق محـــدد، مثـــل 
ــم  ــم وتعليـ ــر/ة تعلـ ــي لميـ ــياق المهنـ السـ
لتعلـــم  العالمـــي  المنهـــاج  يشـــجع  الكبـــار. 
ــرف  ــى التـ ــدرة عـ ــذه القـ ــار هـ ــم الكبـ وتعليـ
والتفكـــر بالعنـــاصر المذكـــورة في كل جوانبـــه.

يدعـــم المنهـــاج العالمـــي لتعلـــم وتعليـــم 
ــة  ــارات الذهنيـ ــدرات والمهـ ــر القـ ــار تطويـ الكبـ
والمعرفيـــة، كـــا أن العنـــر الثالـــث الـــذي 

ـــة،  ـــادي والتنمي ـــاون الاقتص ـــة التع ـــه منظم ذكرت
الاتجاهـــات، هـــو أيضـــاً عـــى نفـــس القـــدر مـــن 
عـــى  القـــدرة  الاتجاهـــات  تعنـــي  الأهميـــة. 
التأمـــل والتفكـــر الـــذاتي، وفحـــص وجهـــات 
ـــة  ـــرات العاطفي ـــع والتأث ـــم والدواف ـــر والقي النظ
ومـــن  لذاتهـــم(.  )مراجعتهـــم  للميـــر/ة 
الســـياق  فهـــم  كذلـــك،  المهمـــة  العنـــاصر 
الاجتماعـــي والعـــام ليـــس فقـــط مـــن حيـــث 
الظـــروف السياســـية والقانونيـــة لبلـــد مـــا أو 
ـــائعة  ـــات الش ـــاً للمصطلح ـــا أيض ـــا، وإنم ـــة م منطق
والمفاهيـــم ووجهـــات النظـــر العامـــة حـــول 
ذلـــك  في  بمـــا  وتعليمهـــم،  الكبـــار  تعلـــم 
مـــا هـــو غـــر معـــر عنـــه بشـــكل صريـــح وغـــر 
ــة  ــر كامنـ ــات نظـ ــات ووجهـ ــن توجهـ ــن مـ معلـ
ـــات  ـــر التوجه ـــك تعت ـــة إلى ذل ـــاً. بالإضاف اجتماعي
المتســـامحة مـــع فكـــرة تعلـــم وتعليـــم الكبـــار و/ 
ـــة  ـــده ومناهض ـــة ض ـــر متحامل ـــي تعت ـــك الت أو تل
لـــه أيضـــاً مرتبطـــة جـــداً بالســـياق والظـــروف 
ـــري/ ـــلوكيات مي ـــات وس ـــر في تصرف ـــي تؤث الت

ــر  ــار. لذلـــك تعتـ ــم الكبـ ميـــرات تعلـــم وتعليـ
ـــروف  ـــذه الظ ـــي به ـــل الواع ـــى التأم ـــدرة ع الق
كفايـــات  مـــن  أساســـية  كفايـــة  والتوجهـــات 
ومهـــارات ميـــري/ ميـــرات تعلـــم وتعليـــم 

ــة.  ــون بمهنيـ ــن يعملـ ــار الذيـ الكبـ

والمفاهيـــم  النُهُـــج  أن  مـــن  الرغـــم  عـــى 
الموجـــودة حـــول »الميسريـــن/ات الجيديـــن/

ــــات« تتضمـــن الصفـــات الشـــخصية التـــي تعتـــر 
ــات  ــية«، إلا أن الصفـ ــان »أساسـ في بعـــض الأحيـ
ـــري/ات  ـــواع مي ـــف أن ـــركة لمختل ـــة المش العام
ـــدق،  ـــة والص ـــل: )الأمان ـــار مث ـــم الكب ـــم وتعلي تعل
والاتصـــاف بالعدالـــة والمســـاواة، والإحســـان( 
هـــي ليســـت جـــزءًا مـــن تركيـــز هـــذا المنهـــاج. 
ــخصية  ــص الشـ ــن الخصائـ ــم تضمـ ــد تـ ــن قـ ولكـ
ومـــا ينجـــم عنهـــا مـــن ســـلوكيات في إطـــار 
ـــاج،  ـــا المنه ـــروج له ـــي ي ـــم« الت ـــة »القي مجموع
ولا يجـــب إنـــكار أنـــه في بعـــض الأحيـــان ينُظـــر إلى 
هـــذه الخصائـــص ككفايـــات بحـــد ذاتهـــا كذلـــك. 
ـــج )2010( في  ـــر لين ـــد ذك ـــال، ق ـــبيل المث ـــى س ع
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ـــه روح الكونفوشيوســـة، الاحـــرام والنزاهـــة  كتاب
والأمانـــة والإخـــاص والمصداقيـــة والإحســـان 
أن  إلى  مشـــراً  للـــذات،  المتـــوازن  والتقديـــر 
»الإنســـانية« هـــي كفايـــة أساســـية للمختصـــن 
ـــض  ـــاة. في بع ـــدى الحي ـــم م ـــات بالتعل والمختص
الحـــالات، قـــد ينُظـَــر إلى الســـات الشـــخصية 
للمدرب/ــــة  مســـبقة  وشروط  كمتطلبـــات 
ـــم  ـــب تقيي ـــن الصع ـــون م ـــد يك ـــن، ق ـــد/ة. ولك الجي
هـــذا الجانـــب، وقـــد لا يكـــون ممكنـــاً تطويـــر 
ــارات. في  ــر المهـ ــة تطويـ الســـات بنفـــس آليـ
ـــه للمعهـــد الألمـــاني لتعليـــم  تقريـــره الـــذي كتب
ــة  ــاة والحاجـ ــدى الحيـ ــم مـ ــول التعلـ ــار حـ الكبـ
العلاقـــة:  ذات  الجهـــات  وتصنيـــف  لتمهـــن 
ـــاون )2009(  ـــوصي بانه ـــيوية، ي ـــر آس ـــة نظ وجه
بأنـــه »يجـــب عـــى المعلمين/ــــات والمدربـــن/
أولاً وقبـــل كل شيء بشـــكل  يعلنـــوا  أن  ــــات 
ــاركوا  ــم، وأن يشـ ــك القيـ ــم بتلـ ــح التزامهـ صريـ
ــة  ــد المتضمنـ ــول الفوائـ ــل حـ ــات عمـ في ورشـ
لهـــذه القيـــم في تعلـــم وتعليـــم الكبـــار مثـــل 
قيـــم المواطنـــة الفاعلـــة، وذلـــك مـــن أجـــل أن 
يصبـــح هـــؤلاء منخرطـــن بشـــكل أفضـــل في 
عمليـــة تحـــول المتعلمين/ــــات التدريجيـــة إلى 
ــن ومتمكنـــن  ــات أخلاقيـــن وقادريـ مواطنين/ــ

لوطنهـــم وأمتهـــم«. 

التوجه نحو العمل               

لا يتضمـــن المنهـــاج العالمـــي لتعلـــم وتعليـــم 
الكبـــار المهـــارات المهنيـــة فقـــط، بـــل إنـــه 

والاجتماعيـــة  الشـــخصية  المهـــارات  يتضمـــن 
كذلـــك. إذ يقـــرن تطبيـــق المعرفـــة بطريقـــة 
تعامـــل ميـــر/ة تعلـــم الكبـــار مـــع الأفـــراد 
ــط  ــن خليـ ــاج مـ ــون المنهـ ــات. ويتكـ والمجموعـ
مـــن النظريـــة والممارســـة: تشـــكل النظريـــة 
حـــول عمليـــات تعلـــم الكبـــار القاعـــدة، وهـــي 
العمـــي  للتطبيـــق  مهـــم  مســـبق  متطلـــب 
ـــل  ـــط المراح ـــل. إن رب ـــر والتأم ـــن والتطوي والتماري
ــي  ــب العمـ ــع التجريـ ــة مـ ــة والتطبيقيـ النظريـ
هـــو جانـــب أســـاسي مـــن جوانـــب المنهـــاج. 
ــراط،  ــن الانخـ ــكل مـ ــذا الشـ ــال هـ ــن خـ ــط مـ فقـ
يمكـــن للأفـــراد أن يصبحـــوا ذوي/ ذوات كفايـــة 
ـــم  ـــم وتعلي ـــن/ات تعل ـــة كميسري ـــاءة مهني وكف

ــار.  الكبـ

ــم  ــذ ينبغـــي أن يتـ ــالي للتنفيـ ــط المثـ في النمـ
ــزء  ــة كجـ ــة الحقيقيـ ــات المهنيـ ــج الممارسـ دمـ
لا يتجـــزأ مـــن المنهـــاج. ويتطلـــب ذلـــك تصميـــم 
التعلـــم بحيـــث يتـــم التبديـــل بـــن متتاليـــات 
)التعلـــم والممارســـة( عـــى فـــرة  التعلـــم 
ــن التعلـــم  أطـــول مـــن الزمـــن، وهـــو نـــوع مـ
ــرة  ــب في دائـ ــه كولـ ــر لـ ــذي نظـّ ــي الـ التجريبـ
التعلـــم التـــي وصفهـــا )Kolb, 1984(، إذ يشـــمل 
ذلـــك مراحـــل تطبيقيـــة وفـــق نمـــوذج المدخـــات 
=< التجربـــة العمليـــة =< التأمـــل، يـــي ذلـــك 
مرحلـــة مدخـــات تاليـــة تبنـــي عـــى نتائـــج التأمـــل 
في الممارســـات وتخلـــق نـــوع مـــن العمليـــة 
ــه  ــر لـ ــا تشـ ــن كـ ــر والتحسـ ــة للتطويـ الدائريـ

الأســـهم في الشـــكل رقـــم 1 في الأســـفل.

التأمل بالممارسة التي
 تمت

الشكل رقم 1: دائرة كولب للتعلم 

Kolb, 1984 :المصدر

متتالية التعلم التجريب العملي 
)المدخلات(
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 REFLECT ـــة ـــابه في منهجي ـــج مش ـــتخدم نه يسُ
ـــر  ـــار والتغي ـــة للكب ـــو الأمي ـــى مح ـــز ع ـــي ترك الت
المجتمعـــي، حيـــث يتـــم ربـــط الممارســـة بالتأمـــل 
والتفكـــر بالمعرفـــة )Rhizome, 2020(. يتُوقـــع 
يطبقـــوا  أن  والمشـــاركات  المشـــاركين  مـــن 
ــة  ــدات التدريبيـ ــن الوحـ ــدة بـ ــم الجديـ أفكارهـ
ــم  ــم وتعليـ ــي لتعلـ ــاج العالمـ ــة بالمنهـ الخاصـ
الكبـــار في تصميـــم وتنفيـــذ جلســـات تعلـــم 
ــار. ويجـــب دعمهـــم وتشـــجيعهم  وتعليـــم كبـ
بشـــكل  للتأمـــل  الموجهين/ــــات  قبـــل  مـــن 

مشـــرك بممارســـاتهم التعليميـــة.         

التوجه نحو المتعلم/ـة 

المشـــاركين/ نحـــو  المنهـــاج  توجيـــه  يعتـــر 
ــــات أو المتدربين/ــــات )النهـــج المركـــز عـــى 
الأساســـية  المبـــادئ  أحـــد  المتعلمين/ــــات( 
والمحوريـــة لتعلـــم وتعليـــم الكبـــار، وبالتـــالي 
وتعليـــم  لتعلـــم  العالمـــي  المنهـــاج  فـــإن 
الكبـــار قائـــمٌ عليـــه كذلـــك. يســـمح المنهـــاج 
بالكثـــر مـــن الحريـــة والمرونـــة في التنفيـــذ، 
ــف  ــتثماره لتكييـ ــن اسـ ــر الـــذي يمكـ ــو الأمـ وهـ
المحتـــوى والطرائـــق للظـــروف والاحتياجـــات 
ـــل  ـــذا بالفع ـــق ه ـــاركات. ينطب ـــاركين والمش للمش
عـــى الوحـــدات الموضوعاتيـــة الأساســـية. أمـــا 
الوحـــدات الإضافيـــة المتغـــرة فهـــي بطبيعـــة 
الحـــال توفـــر إطـــارًا أكـــر وأوســـع للمرونـــة 
ـــكل  ـــا بش ـــن تصميمه ـــردي، إذ يمك ـــف الف والتكيي

ــة.  ــات المحليـ ــق الاحتياجـ ــر وفـ حـ

يعنـــي التوجـــه نحـــو المتعلمين/ــــات كذلـــك 
ضـــان أن محتويـــات التعلـــم وطرائـــق التعليـــم 
ـــر  ـــو أم ـــات )وه ـــة للمتعلمين/ـ ـــة وذات صل ملائم
محـــوري في نظريـــات كل مـــن فريـــري، 2000، 
ـــار  ـــن الاعتب ـــذ بع ـــب الأخ ـــث يج ـــز، 1984(، حي ونول
بـــأن خـــرات المتعلمـــن ومعارفهـــم الموجـــودة 

المعلمين/ــــات  مـــع  وعلاقاتهـــم  بالفعـــل 
ــى  ــى عـ ــب أن تبُنـ ــات يجـ ــة المشاركين/ــ وبقيـ
ـــة  ـــن مراجع ـــادل )يمك ـــرام المتب ـــاواة والاح المس
ميزيـــروف، 1997، وكولـــب، 1984(. خـــال مرحلـــة 
ـــز  ـــل محف ـــادئ تواص ـــذه المب ـــب ه ـــذ، تتطل التنفي
وأســـاليب  للمســـاق  مـــرن  وتنظيـــم  وبنّـــاء 
ـــروف  ـــار الظ ـــن الاعتب ـــذ بع ـــة تأخ ـــق متنوع وطرائ
ــة. ــة المتعلمـ ــة بالمجموعـ ــات الخاصـ والاحتياجـ

استدامة التعلم

قـــدرات  الكبـــار  تعليـــم  يحسّـــن  أن  يجـــب 
الفعـــال  التعلـــم  عـــى  المتعلمين/ــــات 
قاعـــدة  وتشـــكل  النتائـــج  تســـتديم  حتـــى 
يتـــم  لا  أن  ويجـــب  المســـتقبلي.  للتعلـــم 
ــاعدة  ــا مسـ ــب، وإنمـ ــوى فحسـ ــم المحتـ تقديـ
ـــا وراء  ـــات م ـــر عملي ـــى تطوي ـــات ع المتعلمين/ـ
القـــدرة  وهـــي   )metacognition( المعرفـــة 
تعلمهـــم  بعمليـــات  الأفـــراد  تأمـــل  عـــى 
وتزويدهـــم   ،)Brookfield, 1995( الخاصـــة 
ــم  ــم المنظـ ــام بالتعلـ ــات للقيـ ــالأدوات والآليـ بـ
ـــن  ـــم م ـــة التعلي ـــد عملي ـــب أن تزي ـــا يج ـــاً. ك ذاتي
ـــم  ـــى التعل ـــات ع ـــز المتعلمين/ـ ـــة وتحفي دافعي
بشـــكلٍ مســـتمر، وبشـــكلٍ واعٍ، وان تزودهـــم 
ـــم  ـــات تعلمه ـــد عملي ـــة لتحدي ـــارات اللازم بالمه
الذاتيـــة وتحســـينها والتفكـــر فيهـــا. إذن، فـــإنَّ 
ــر ضروري  ــي أمـ ــم هـ ــة التعلـ ــتدامة عمليـ اسـ
مختلـــف  في  والكفايـــات  المعرفـــة  لتطبيـــق 
الأوضـــاع بشـــكل ناجـــح، ولمراكمـــة واكتســـاب 
وجمعهـــا  الجديـــدة  والكفايـــات  المعـــارف 
ــة  ــل. إن الحافزيـ ــن قبـ ــودة مـ ــك الموجـ ــع تلـ مـ
للتعلـــم والتأمـــل ومـــا يطُلـــق عليـــه »مهـــارات 
ـــكل فعـــال  ـــة التعلـــم« والتعلـــم بش ـــم كيفي تعل
ــول  ــة تحـ ــات في عمليـ ــا متطلبـ ــي جميعهـ هـ
المتعلمين/ــــات الكبـــار إلى متعلمين/ــــات مـــدى 

الحيـــاة.
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المرونة 

يقـــدم المنهـــاج العالمـــي لتعلـــم وتعليـــم 
للمعـــارف  المعايـــر  مـــن  مجموعـــة  الكبـــار 
التمهـــن  لتحســـن  الأساســـية  والكفايـــات 
كل  بـــن  مشـــرك  فهـــم  وجـــود  وتمكـــن 
ــبكة واحـــدة عالميـــة مـــن  ــات كشـ المشاركين/ــ
ميـــري/ات تعلـــم وتعليـــم الكبـــار. وبمـــا أن 
الســـمة العالميـــة لتعلـــم وتعليـــم الكبـــار تتطلـــب 
لتعلـــم  العالمـــي  المنهـــاج  فـــإن  المرونـــة، 
وتعليـــم الكبـــار يعـــزز ويـــروج لهـــذه المرونـــة 

بطـــرق مختلفـــة، مثـــاً: 

• المحليـــة 	 الســـياقات  مـــع  التكييـــف 
مراجعـــة  )يمكـــن  والثقافيـــة  والوطنيـــة 
المعلومـــات(  مـــن  للمزيـــد   1.7 القســـم 
والمســـتويات  التعليميـــة  والأوضـــاع 

المختلفـــة. التعليميـــة 
• توفـــر المرونـــة في متطلبـــات الدخـــول 	

ومنـــح  والتقييـــم  ومخرجاتـــه  للبرنامـــج، 
وجـــود  مـــع  بـــه،  المرتبطـــة  الشـــهادات 
عـــدة أنمـــاط ونمـــاذج مـــن إمكانيـــة دمـــج 
ـــة أو  ـــر الوطني ـــي في الأط ـــاج العالم المنه

تحســـينها. عمليـــات  في 
• توفـــر محتـــوى يشـــكل فقـــط %70 مـــن 	

ــة  ــدات الإضافيـ ــرك %30 للوحـ ــاج وتـ المنهـ
الخاصـــة بالســـياق. 

• الفئـــات 	 احتياجـــات  مـــع  التكييـــف 
والمجموعـــات  المحـــددة  المســـتهدفة 
بمـــا  تحتهـــا  تنضـــوي  التـــي  الفرعيـــة 
ــج  ــن البرنامـ ــع بـ ــة الجمـ ــك إمكانيـ في ذلـ

أخـــرى.  ومســـاقات 
• وأشـــكال 	 أنمـــاط  مـــن  مزيـــج  توفـــر 

التعلـــم والتعليـــم: المحـــاضرات، الجلســـات 
العمـــل  الفـــردي،  العمـــل  التدريبيـــة، 

. لتطبيقـــي ا
• توفـــر المرونـــة في التنفيـــذ وفي تراتيبيـــة 	

والطرائـــق  الوحـــدات  ضمـــن  المحتـــوى 
ــل  ــن تفاصيـ ــا مـ ــاطات وغيرهـ ــواع النشـ وأنـ

ــاج.      المنهـ

ـــم  ـــم وتعلي ـــي لتعل ـــاج العالم ـــر المنه إذن، يوف
الكبـــار إطـــاراً مرجعيًّـــا عامًـــا، ويســـمح في الوقـــت 
ـــف.  ـــة والتكيّ ـــن المرون ـــن م ـــتوىً مع ـــه بمس ذات
كـــا يتطلـــب تنفيـــذه المرونـــة ووجـــود مدربـــن/

ــة  ــة ومواءمـ ــم ملاءمـ ــن يمكنهـ ــات متمرسـ ــ
والنشـــاطات  والطـــرق  والنهـــج  المحتـــوى 

والمـــواد للســـياق والفئـــات المســـتهدفة. 
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عـــى  عامـــة  نظـــرة  القســـم  هـــذا  يقـــدم 
المكوّنـــات الفرديـــة للمنهـــاج العالمـــي لتعلـــم 
ــة.  ــه العامّـ ــالا( وهيكليتـ ــار )جلوبـ ــم الكبـ وتعليـ
تجـــدر الإشـــارة هنـــا إلى أن الأرقـــام المذكـــورة 
حـــول ســـاعات العمـــل تعطـــي مـــؤشراً ينطبـــق 
عـــى التنفيـــذ الكامـــل للمنهـــاج. في حالـــة 
ـــض  ـــبق لبع ـــم المس ـــراف بالتعل ـــة للاع ـــود آلي وج
ــا  ــاعات بمـ ــل السـ ــن تقليـ ــاج، يمكـ ــزاء المنهـ أجـ

يتوافـــق مـــع ذلـــك. 

يتكـــون المنهـــاج الكامـــل مـــن عـــبء عمـــل 
ــة عـــى  ــاعة موزعـ ــوالي 800 سـ ــل إلى حـ يصـ
مســـار مـــن الوحـــدات الموضوعاتيـــة والأشـــكال 
ــدات  ــص الوحـ ــا يخـ ــم. فيـ ــن التعلـ ــرى مـ الأخـ
الموضوعاتيـــة مـــن المنهـــاج فهـــي تتكـــون 

مـــن: 

• ــن 	 ــة ولكـ ــت إلزاميـ ــة )ليسـ ــدة تقديميـ وحـ
يـُــوصى بتنفيذهـــا(. 

• 5 وحدات موضوعاتية أساسية. 	
• اختياريـــة 	 إضافيـــة  1 إلى 3 وحـــدات  مـــن 

)كـــا يبـــن الشـــكل رقـــم 2(. 
• ـــكالٍ 	 ـــاطٍ وأش ـــن أنم ـــاج م ـــون المنه ـــا يتك ك

ـــددة:  ـــم متع تعل
• ـــن 	 ـــدة م ـــن كل وح ـــة ضم ـــة التعليمي المتتالي

ـــدات.  الوح
• ــن 	 ــدة مـ ــن كل وحـ ــة ضمـ ــة الفرديـ الدراسـ

الوحـــدات. 
• فيـــه 	 تتـــم  الـــذي  التطبيقـــي  العمـــل 

المرافقََـــة للمشاركين/ــــات، حيـــث يمارســـون 
مواقـــف  في  يتعلمونـــه  بمـــا  التأمـــل 
عمـــل حقيقيـــة مـــع وجـــود المدربـــن/
ـــاد  ـــه والإرش ـــم بالتوجي ـــن يزودونه ـــات الذي ـ

والمرافقـــة. 

وتعتمـــد متطلبـــات الالتحـــاق بالبرنامـــج والتقييـــم 
عـــى  والمتابعـــة  والشـــهادات  للمشـــاركة 
ســـياق كل دولـــة والـــركاء المنخرطـــن في 

ــذ. التنفيـ

1.6 ملخص عام للمنهاج العالمي لتعلم وتعليم الكبار 

أن  يجـــب  الموضوعاتيـــة،  للوحـــدات  بالنســـبة 
يكـــون معـــدل الوحـــدات الأساســـية إلى الوحـــدات 
لأنمـــاط  وبالنســـبة  تقريبـــاً.   70:30 الإضافيـــة 
التعلـــم، فيجـــب أن يكـــون معـــدل المتتاليـــات 
والدراســـة  التدريـــب(  )جلســـات  التعليميـــة 
بالمرافقـــة  التطبيقـــي  والعمـــل  الفرديـــة 
ـــط بشـــكلٍ طبيعـــي بـــن  60:40. مـــن المهـــم الرب
وحـــدات التعلـــم وحصصهـــا والمهـــام الفرديـــة 
للتعلـــم. يجـــب عـــى المدربين/ــــات أن يقدمـــوا 
عمليـــة  خـــال  والإرشـــاد  والدعـــم  التوجيـــه 

المرافقـــة للتطبيـــق العمـــي. 

تعتـــر مرافقـــة التطبيـــق العمـــي في المنهـــاج 
مهمـــة.  الكبـــار  وتعليـــم  لتعلـــم  العالمـــي 
ويمكـــن أن تتـــم مـــن خـــال أحـــد الأشـــكال التاليـــة: 

• تجربـــة تنفيـــذ تدريـــب مـــن أجـــل تطبيـــق 	
النظريـــة في الواقـــع العمـــي الحقيقـــي 
وتطويـــر وصقـــل الكفايـــات بمزيـــد مـــن 

التحســـن. 
• التفكـــر والتأمـــل بمـــا يطلـــق عليـــه اســـم 	

والمشـــاهدة  الممارســـة«  »مجتمعـــات 
عـــى  المعتمـــد  والعمـــل  المتبادلـــة 
التدريـــب بالظـــل )المرافقـــة الكاملـــة أثنـــاء 
الراجعـــة مـــن أجـــل  العمـــل(، والتغذيـــة 
تحديـــد نقـــاط القـــوة ونقـــاط الضعـــف في 

التدريـــب ونمطـــه.  نمـــوذج 
• ــاد مـــن قبـــل 	 المرافقـــة والتوجيـــه والإرشـ

المدربين/ــــات الرئيســـيين للمنهـــاج مـــن 
أجـــل التعامـــل مـــع التحديـــات والاســـتفادة 

ــاء.  ــن الزمـ ــرات بـ ــة والخـ ــن المعرفـ مـ
• مشـــاهدة 	 تدريـــب  لجلســـات  الإعـــداد 

ـــن  ـــا؛ م ـــا ومراجعته ـــا وأدائه ـــط له والتخطي
أجـــل تحســـن الجـــودة.  
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الشكل رقم 2: لمحة عامة على المنهاج العالمي لتعلم وتعليم الكبار

30 %

70 %

إكمال المنهاج
التقييم والامتحانات 

ومنح الشهادة

الممارسة العملية

التأمل في التعلم

الوحدة 0:

مقدمة
الوحدة 1:أساسيات 
تعلم وتعليم الكبار

الوحدة 2: نظريات 
تعلم وتعليم الكبار

الوحدة 3: الاتصال 
والتواصل وديناميات 

مجموعات التعلم 

الوحدة 4: منهجيات 

وطرائق تعلم وتعليم الكبار

الوحدة الإضافية

 الأولى

الوحدة الإضافية

الثانية

الوحدة 5: التخطيط والتنظيم

والتقييم في تعلم وتعليم الكبار

الكفايات الأساسية

المبادئ

الموضوعات المتكررة

المتابعة:
التعليم العالي، التعليم 

المستمر ، العمل ضمن برامج 
معينة

متطلبات الالتحاق
مستوى التعليم، الخبرات

وغيرها



36

منهاج جلوبالا:المنهاج العالمي لتعلٌّم وتعليم الكبار 

يقـــدم الجـــدول رقـــم 1 في الأســـفل نظـــرة 
عامـــة عـــى توزيـــع الســـاعات عـــى الوحـــدات 
أنمـــاط  وكذلـــك  المختلفـــة،  الموضوعاتيـــة 
العالمـــي  المنهـــاج  في  المختلفـــة  التعلـــم 
ــدد  ــض عـ ــن تخفيـ ــار. يمكـ ــم الكبـ ــم وتعليـ لتعلـ
ــات  ــارف وخلفيـ ــى معـ ــاد عـ ــاعات بالاعتـ السـ
حيـــث  الســـابقة،  التعليميـــة  المشاركين/ــــات 

بالتعلـــم  الاعـــراف  آليـــات  تطبيـــق  يمكـــن 
المســـبق. في النهايـــة، يجـــب أخـــذ مثـــل هـــذا 
ــج  ــة للبرنامـ ــة المنظمـ ــل الجهـ ــن قبـ ــرار مـ القـ
والـــركاء عـــى مســـتوى الدولـــة. تعـــادل كل 
ــاعة تعليـــم  60 دقيقـــة )مـــع حـــذف وقـــت  سـ

الاســـراحة(.

الجدول رقم 1: هيكلية المنهاج العالمي لتعلم وتعليم الكبار: نظرة تفصيلية للساعات الموُصى بها. 

الوحدة 

الوحدة 0: المقدمة 

الوحـــدة 1:أساســـيات 
ـــار ـــم الكب ـــم وتعلي تعل

2:نظريـــات  الوحـــدة 
ـــار ـــم الكب ـــم وتعلي تعل

الوحـــدة 3:التواصـــل 
عمـــل  وديناميـــات 
التعلـــم  مجموعـــات 
وتعليـــم  تعلـــم  في 

الكبـــار

الوحدة 4:منهجيات 
وطرائق تعلم وتعليم 

الكبار

المنهـــاج  حـــول  رئيســـية  معلومـــات 
ـــار، والبرنامـــج  العالمـــي لتعلـــم وتعليـــم الكب
ــب،  ــة للتدريـ ــات المنظمـ ــي، والجهـ التدريبـ

التوقعـــات، والتحضـــرات.  فحـــص 

فهـــم تعليـــم الكبـــار في الســـياق الوطنـــي 
والعالمـــي وخصائصـــه وعنـــاصره. 

ـــم  ـــتخداماتها في تعل ـــم واس ـــات التعل نظري
ـــا في  ـــة ومعيقاته ـــار، الدافعي ـــم الكب وتعلي
تعلـــم وتعليـــم الكبـــار، وأدوار المدربين/ــــات. 

ـــم  ـــل في تعل ـــات التواص ـــج وآلي ـــادئ ونهُُ مب
وتعليـــم الكبـــار وديناميـــات المجموعـــات 

لتيســـر عمليـــة التعلـــم. 

وطرائـــق  منهجيـــات  وتطبيـــق  فهـــم 
ملائمـــة للغايـــات والمجموعـــات والســـياقات 
المختلفـــة ضمـــن تعلـــم وتعليـــم الكبـــار.  

مـــن  ســـاعات   10  + تعليميـــة  ســـاعات   4
)الإعـــداد(.  الفرديـــة  الدراســـة 

30 ســـاعة تعليميـــة )حـــوالي 5 أيـــام( + 24 
ســـاعة مـــن الدراســـة الفرديـــة. 

30 ســـاعة تعليميـــة )حـــوالي 5 أيـــام( + 24 
ســـاعة مـــن الدراســـة الفرديـــة. 

24 ســـاعة تعليميـــة )حـــوالي 4 أيـــام( + 20 
ـــة.  ـــة الفردي ـــن الدراس ـــاعة م س

24 ســـاعة تعليميـــة )حـــوالي 4 أيـــام( + 20 
ـــة.  ـــة الفردي ـــن الدراس ـــاعة م س

عبء العملالمحتوى الرئيسي
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أمـــا فيـــا يتعلـــق بتراتبيـــة الوحـــدات، فمـــن 
المـُــوصى بـــه أن يتـــم البـــدء بالوحدتـــن 1 و 
2 حيـــث أنهـــا تقدمـــان المعرفـــة والفهـــم 
ــار،  ــم الكبـ ــم وتعليـ ــيين لتعلـ النظريـــن الأساسـ
أمـــا  والمفاهيـــم.  للمصطلحـــات  بالإضافـــة 
ــرن،  ــو مـ ــى 5 فهـ ــن 3 وحتـ ــدات مـ ــب الوحـ ترتيـ
عـــى الرغـــم مـــن أن الوحـــدة رقـــم 5 تعطـــي 
ـــة  ـــا في نهاي ـــم تقديمه ـــا يت ـــج عندم ـــل نتائ أفض

سلســـلة التدريـــب. 

إن وحـــدات المنهـــاج هـــي وحـــدات مســـتقلة 
تعليمـــي  ســـياق  في  اســـتخدامها  ويمكـــن 

* قد يختلف التوزيع من وحدة لأخرى. 
ـــق  ـــابقة كتطبي ـــم الس ـــن خبراته ـــات م ـــاعات للمشاركين/ـ ـــض الس ـــاب بع ـــن احتس عمـــي. ** يمك

الوحدة 

ــط  ــدة 5:التخطيـ الوحـ
والتنظيـــم والتقييـــم 
وتعليـــم  تعلـــم  في 

ــار الكبـ

الوحدات الأساسية

الوحدات الإضافية 

الوحدات الإضافية 

مجموع الوحدات الخمس الأساسية: 420 ساعة. 

المجمـــوع: المقدمـــة + 5 وحـــدات أساســـية + وحدتـــن 
إضافيتـــن: 600 ســـاعة. 

ســـاعات   108  + تعليميـــة  ســـاعة   132
دراســـة فرديـــة + 180 ســـاعة تطبيـــق 

عمـــي*. 

ســـاعة   160  + تعليميـــة  ســـاعة   184
دراســـة فرديـــة + 256 ســـاعة تطبيـــق 

عمـــي**. 

ـــات،  ـــد الاحتياج ـــب )تحدي ـــل ودورة التدري مراح
التنظيـــم،  التخطيـــط،  المنهـــاج،  تطويـــر 

التقييـــم(. 

التطبيق العملي والتمارين. 

التطبيق العملي والتمارين. 

موضوعات اختيارية. 

24 ســـاعة تعليميـــة )حـــوالي 4 أيـــام( + 20 
ـــة.  ـــة الفردي ـــن الدراس ـــاعة م س

180 ساعة. 

76 ساعة. 

مـــن  ســـاعة   42  + تعليميـــة  ســـاعة   48
الفرديـــة.  الدراســـة 

عبء العملالمحتوى الرئيسي

لرفـــع  تحتـــاج  مجموعـــات  مـــع  أو  منفصـــل 
معارفهـــا وكفاياتهـــا في مجـــال واحـــد محـــدد 
فقـــط. إذا كان الميـــر/ة ســـيعملون بشـــكل 
ــار  ــم الكبـ ــم وتعليـ ــري/ات تعلـ ــي كميـ مهنـ
فعليهـــم أن يحصلـــوا عـــى كامـــل الكفايـــات 
ــاك  ــاج. هنـ ــذا المنهـ ــا في هـ المنصـــوص عليهـ
الكثـــر مـــن الصـــات والروابـــط الموضوعاتيـــة 
ـــذ  ـــد تنفي ـــار عن ـــن الاعتب ـــذ بع ـــب أن تؤخ ـــي يج الت
عـــى  وحـــدة  كل  تحتـــوي  حيـــث  المنهـــاج، 
اقتراحـــات حـــول كيفيـــة الربـــط بـــن مختلـــف 

الوحـــدات.
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1.7 ملاحظات حول محتوى وتنفيذ المنهاج العالمي لتعلم وتعليم الكبار 

ـــات  ـــول المحتوي ـــات ح ـــم توصي ـــذا القس ـــدم ه يقُ
ـــف  ـــاج لمختل ـــف المنه ـــات لتكيي ـــن مقترح ويتضم
ــاج  ــن المنهـ ــاني مـ ــزء الثـ ــا الجـ ــياقات. أمـ السـ
»وصـــف الوحـــدات التدريبيـــة« فهـــو يتضمـــن 
ـــدات  ـــم الوح ـــول تقدي ـــات ح ـــات للمدربين/ـ توصي
والعمـــل مـــع المشاركين/ــــات، ولكـــن المنهـــاج 
لا يقـــدم أيـــة متطلبـــات إلزاميـــة للتنفيـــذ أو 

ــهادات. ــح الشـ ــم ومنـ للتقييـ

الموضوعات المشتركة )العامّة( 

لقـــد تـــم اختيـــار الموضوعـــات العامـــة التاليـــة 
في الأســـفل لأنهـــا ذات أهميـــة عالميـــة، ولأنهـــا 
ـــا في  ـــة بم ـــق الدولي ـــة في الوثائ ـــر مرجعي تعت
ـــة  ـــدة 2030 للتنمي ـــم وأجن ـــل بيلي ـــار عم ـــك إط ذل
للتعليـــم.   2030 عمـــل  وإطـــار  المســـتدامة 
ـــن  ـــات م ـــذه الموضوع ـــم ه ـــم تقدي ـــن أن يت يمك
ـــواد  ـــافها في م ـــة، أو استكش ـــدة خاص ـــال وح خ
التعلـــم، أو أثنـــاء التدريـــب، أو التطـــرق إليهـــا مـــن 
ـــات  ـــود موضوع ـــات. تق ـــات المجموع ـــال نقاش خ
مثـــل المســـاواة في النـــوع الاجتماعـــي في 
تعلـــم وتعليـــم الكبـــار المشاركين/ــــات حـــول 
النُهُـــج المراعيـــة للنـــوع الاجتماعـــي والمســـتجيبة 
لـــه في التعليـــم، وتســـاعدهم في التعامـــل مـــع 
ــب  ــد التدريـ ــب أن يزيـ ــة. إذ يجـ ــوع والتعدديـ التنـ
مـــن الوعـــي بالنـــوع الاجتماعـــي والحساســـية 
ـــوع والقـــدرة عـــى  ـــاح عـــى التن للثقافـــة والانفت
ــي.  ــوع الاجتماعـ ــة للنـ ــة مراعيـ ــل بطريقـ العمـ
والإنصـــاف  والإدمـــاج  المشـــاركة  أن  كـــا 
الفئـــات  مـــن  ولغيرهـــن  للنســـاء  والتمكـــن 
المعرضـــة للتهميـــش هـــي عنـــاصر محوريـــة 
ــار.  ــات ميـــر/ة تعلـــم وتعليـــم الكبـ في كفايـ

ــج  ــا دمـ ــن خلالهـ ــن مـ ــرق يمكـ ــدة طـ ــاك عـ هنـ
ــم  ــي في تعلـ ــوع الاجتماعـ ــاواة في النـ المسـ

ــاً:  ــات، مثـ ــار بالتدريبـ ــم الكبـ وتعليـ

• كموضـــوع في عـــدة وحـــدات عنـــد العمـــل 	
تطويـــر  التاليـــة:  الموضوعـــات  عـــى 
للنـــوع  المراعيـــة  السياســـات  وتنفيـــذ 
الاجتماعـــي، والنســـاء كفئـــة مشـــاركة في 
ـــة  ـــز المتعلق ـــة الحواج ـــات، إزال ـــع السياس صن
ــاركة  ــه المشـ ــي في وجـ ــوع الاجتماعـ بالنـ
ـــار، الفكـــر النســـوي  في تعلـــم وتعليـــم الكب
و«طـــرق تفكـــر« النســـاء، وجوانـــب النـــوع 
ـــل  ـــال والتواص ـــاط الاتص ـــي في أنم الاجتماع
واســـتخدامات  واختيـــار  المختلفـــة، 
ــي  ــوع الاجتماعـ ــة للنـ ــات المراعيـ المنهجيـ

وغيرهـــا.

• ـــبيهات 	 ـــة والتش ـــتخدام الأمثل ـــال اس ـــن خ م
التـــي تدعـــم تطويـــر الحساســـية اتجـــاه 
التفكـــر  وإطـــاق  الاجتماعـــي  النـــوع 
النقـــدي والتأمـــل في الصـــور النمطيـــة 
المرتبطـــة بالنـــوع الاجتماعـــي، ويشـــمل 
في  التعليـــم  وظيفـــة  مناقشـــة  ذلـــك 
مختلـــف مواقـــف العمـــل والحيـــاة وفي 
ـــة  ـــل الدافعي ـــاة، وتحلي ـــل الحي ـــف مراح مختل
المجموعـــات  عمـــل  وتعيـــن  للتعلـــم، 
مثـــل تطويـــر تحليـــل العمـــل الوظيفـــي 
باســـتخدام وصـــوف وظيفيـــة غـــر تقليديـــة. 
يمكـــن أيضـــاً لاســـتخدام الفيديـــو والصـــور 
أن يســـاعد في فتـــح النقـــاش حـــول الأدوار 
النمطيـــة والتقليديـــة للنـــوع الاجتماعـــي.

• ــاكاة ولعـــب الأدوار التـــي 	 مـــن خـــال المحـ
للمشـــاركات  النمطيـــة  الصـــور  تتحـــدى 
ــى الأدوار  ــز عـ ــم التركيـ ــث يتـ ــاث، بحيـ الإنـ
القياديـــة والإداريـــة. ومـــن خـــال النقـــاش 
ــن  ــن، يمكـ ــد التماريـ ــص بعـ ــر والتلخيـ الأخـ
اتجاهـــات  لاستكشـــاف  الفرصـــة  إتاحـــة 
المشاركين/ــــات حـــول الموضـــوع والتأمـــل 
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فيهـــا، ومناقشـــة التحديـــات التـــي تتعلـــق 
للنـــوع  النمطيـــة  بالصـــور  فقـــط  ليـــس 
الاجتماعـــي وإنمـــا أيضـــاً بالبنُـــى الاجتماعيـــة 
والسياســـات والممارســـات التـــي تدعـــم 

ــة. ــاب العدالـ ــخ غيـ وترسـ
• علاقـــات 	 مثـــل  موضوعـــات  خـــال  مـــن 

ــاف  ــج، والإنصـ ــم، والدمـ ــوة في التعليـ القـ
الموضوعـــات.  مـــن  وغيرهـــا  والتمكـــن، 

• الخاصـــة 	 الخـــرات  مشـــاركة  خـــال  مـــن 
ـــة  ـــة للثق ـــة داعم ـــق بيئ ـــا وخل ـــل فيه والتأم

والانفتـــاح والتحفيـــز.

كـــا يجـــب الاهتـــام بالفئـــات الأخـــرى المعرضـــة 
ـــن،  ـــار في الس ـــل: )الكب ـــر مث ـــش والمخاط للتهمي
المهاجريـــن/ات،  الإعاقـــة،  ذوي  الأشـــخاص 
اللاجئين/ــــات، الأقليـــات وغيرهـــم( وذلـــك مـــن 
أجـــل تيســـر التنـــوع في تعلـــم وتعليـــم الكبـــار 
الفئـــات  احتياجـــات  وفـــق  البرامـــج  وتكييـــف 
المحـــددة وتكييـــف النهـــج الـــذي سيســـتخدمه 
ــم  ــم تقديـ ــاً أن يتـ ــن أيضـ ــات. ويمكـ المدربون/ــ
الاجتماعـــي  النـــوع  في  المســـاواة  موضـــوع 

ــا. ــد ذاتهـ ــة بحـ كوحـــدة إضافيـ

المســـتدامة  التنميـــة  مـــع  التعامـــل  يتـــم 
حقـــوق  منطلـــق  مـــن  المناخـــي  والتغـــر 
المســـتقبل  أجيـــال  حقـــوق  خاصـــةً  الإنســـان، 
والمســـؤولية اتجاههـــم واتجـــاه البيئـــة. تشـــر 
ــادئ للتعلـــم  ــط الهـ ــيا ودول المحيـ ــة آسـ رابطـ
الأســـاسي للكبـــار )ASPBAE( إلى أن »التعليـــم 
مـــن أجـــل التنميـــة المســـتدامة يحتـــاج لأن يتـــم 
فهمـــه ضمـــن إطـــار أشـــمل يســـعى لدمـــج 
التـــي  التنميـــة  قيـــم ومبـــادئ وممارســـات 
تعالـــج بشـــكل مســـتدام القضايـــا الاجتماعيـــة 
ـــه  ـــي تواج ـــة الت ـــة والبيئي ـــة والثقافي والاقتصادي
يعنـــى   .)ASPBAE, 2014( العـــالم«  شـــعوب 
 )ESD( التعليـــم مـــن أجـــل التنميـــة المســـتدامة
بدمـــج قضايـــا التنميـــة المســـتدامة )حمايـــة 

البيئـــة والتغـــر المناخـــي والتنـــوع الحيـــوي 
وتشـــجيع  والتعلـــم  التعليـــم  في  وغيرهـــا( 
فاعلـــن  يكونـــوا  أن  عـــى  المشاركين/ــــات 
التحديـــات  حـــل  عـــى  يعملـــون  مســـؤولين 
والعيـــش بتناغـــم مـــع الطبيعـــة والمســـاهمة 
يمكـــن  اســـتدامةً.  أكـــر  عـــالم  خلـــق  في 
شـــمل هـــذه العنـــاصر في عـــدد مـــن الوحـــدات 
لتطويـــر فهـــم حـــول أن مـــا نقـــوم بـــه اليـــوم 
ــاة النـــاس والكوكـــب في  ــات عـــى حيـ ــه تبعـ لـ
يكـــون موضـــوع  أن  المســـتقبل، كـــا يمكـــن 
التنميـــة المســـتدامة عنـــوان وحـــدة إضافيـــة 

في المنهـــاج كذلـــك.    

ــة بـــن  ــط والعلاقـ ــم الروابـ ــح ودعـ ــب توضيـ يجـ
تعلـــم وتعليـــم الكبـــار والقطاعـــات الأخـــرى 
ـــات  ـــة الممارس ـــق أمثل ـــاث وتوثي ـــال الأبح ـــن خ م
ــي  ــياق محـــي ووطنـ ــا أن كل سـ ــدة. وبمـ الجيـ
يتأثـــر بقضايـــا التنميـــة المســـتدامة والتغـــر 
يدعـــوا  أن  للميسريـــن/ات  يمكـــن  المناخـــي، 
المشاركين/ــــات لتحليـــل هـــذه العلاقـــات وإعطـــاء 
الأمثلـــة واقـــراح الطـــرق التـــي يمكـــن لتعلـــم 
وتعليـــم الكبـــار مـــن خلالهـــا أن يســـاهم في 
عـــى  والمناخيـــة  البيئيـــة  المشـــكلات  حـــل 
ــد  ــع التأكيـ ــي، مـ ــي والوطنـ ــتوى المحـ المسـ
عـــى العلاقـــة مـــع الطبيعـــة العالميـــة لهـــذه 
الظواهـــر البيئيـــة. عـــى ســـبيل المثـــال، يمكـــن 
يشـــاركوا  أن  والمشاركين/ــــات  للمدربين/ــــات 
المعلومـــات حـــول التغـــر المناخـــي والتدهـــور 
ـــع  ـــل القط ـــة )مث ـــل بشري ـــط بعوام ـــي المرتب البيئ
ـــات عـــى نطـــاق واســـع، أو التخريـــب  ـــر للغاب الجائ
أو  وتفتيتهـــا،  الطبيعيـــة  الحيـــاة  لمســـاكن 
التكثيـــف الجائـــر للزراعـــة، أو الاتجـــار بالحيوانـــات 
وهـــي  الجائـــرة(  الأكل  عـــادات  أو  والنباتـــات 
ـــراض  ـــي الأم ـــجع تف ـــبب أو تش ـــد تس ـــل ق عوام
المعديـــة والكـــوارث التـــي تتخطـــى الحـــدود 

الوطنيـــة.
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بالتزايـــد  آخـــذة  الطبيعيـــة  الكـــوارث  أن  كـــا 
اســـتخدام  ويمكـــن  عاليـــة،  وكثافـــة  بوتـــرة 
»للتفكـــر  الحاجـــة  لتوضيـــح  الأمثلـــة  بعـــض 
بطريقـــة عالميـــة والتـــرف بطريقـــة محليـــة«. 
التمكينيـــة  الوظيفـــة  توضيـــح  أيضـــاً  ويمكـــن 
تعزيـــز  مجـــال  في  الكبـــار  وتعليـــم  لتعلـــم 
الصحـــة الجيـــدة والعافيـــة وتطويـــر المنعـــة، 
والاســـتهلاك المســـؤول والرشـــيد مـــن خـــال 
الأمثلـــة المحليـــة التـــي تتواجـــد تقريبـــاً في 
والتنميـــة  الكبـــار  تعلـــم  إن  الثقافـــات.  كل 
 Orlović( ــان ــان طبيعيـ ــا حليفـ ــتدامة هـ المسـ
التحالـــف  and Popović, 2018( وإظهـــار هـــذا 
سيســـاهم في تشـــجيع التفكـــر عـــر القطاعـــي 

لحـــل المشـــكلات.  

لأدوار  التطـــرق  يمكـــن  ذلـــك،  إلى  بالإضافـــة 
ـــر  ـــل تطوي ـــن أج ـــة م ـــة والأصيل ـــة التقليدي المعرف
ثقافـــة الاحـــرام والتضامـــن والاعـــراف بالتنـــوع 

ــر. ــة للتفكـ ــرق المختلفـ ــري والطـ الفكـ

إن  عـــى  العالمـــي  بيليـــم  إطـــار  ينـــص 
تعلـــم وتعليـــم الكبـــار يســـاهم في تعزيـــز 
والاندمـــاج  والصحـــة  والديمقراطيـــة  الســـام 
الاجتماعـــي )UIL, 2010(. ولذلـــك يعتمـــد تنفيـــذ 
المنهـــاج عـــى القيـــم التحرريـــة والإنســـانية 
ـــتبدل  ـــالم يس ـــة »ع ـــب رؤي ـــة. وتتطل والديمقراطي
فيـــه النـــزاع العنيـــف بالحـــوار وثقافـــة الســـام 
المبنـــي عـــى العدالـــة« كـــا ينـــص عليهـــا 
ــار  ــم الكبـ ــم وتعليـ ــول تعلـ ــورغ حـ ــان هامبـ إعـ
 UIL,( )كجـــزء مـــن مؤتمـــر الكونفنتيـــا الخامـــس(
ـــالمة  ـــم مس ـــة تعل ـــر بيئ ـــم توف p. 1 ,1997( أن يت
وديمقراطيـــة وصحيـــة وشـــمولية ودامجـــة. أمـــا 
إعـــان إنشـــيون الـــذي أطلـــق في المنتـــدى 
ـــي:  ـــا ي ـــى م ـــص ع ـــو ين ـــي فه ـــوي العالم الترب

ـــح  ـــا نؤكـــد عـــى أن التعليـــم هـــو منفعـــة للصال إنن
ـــدة  ـــو القاع ـــاسي، وه ـــاني أس ـــق إنس ـــام، وح الع
لضـــان تحقيـــق كل الحقـــوق الأخـــرى. إن التعليـــم 

ـــامح  ـــام والتس ـــل الس ـــن أج ـــاسي وضروري م أس
والوصـــول إلى كامـــل الطاقـــات البشريـــة والتنميـــة 
ـــق  ـــاح لتحقي ـــم كمفت ـــرف بالتعلي ـــتدامة. نع المس
التوظيـــف والتشـــغيل الكامـــل وإنهـــاء الفقـــر. 
الوصـــول  إمكانيـــة  عـــى  جهودنـــا  وســـركز 
والمســـاواة  والدمـــج  والشـــمول  والإنصـــاف 
ـــم  ـــن التعل ـــج م ـــار نه ـــم، في إط ـــات التعل ومخرج

      .)UNESCO, 2015, p. 7( مـــدى الحيـــاة

مـــع أخـــذ ذلـــك كلـــه بعـــن الاعتبـــار، يمكـــن 
للمشاركين/ــــات في التدريـــب القائـــم عـــى 
ــار أن  ــم الكبـ ــم وتعليـ ــي لتعلـ ــاج العالمـ المنهـ
يستكشـــفوا الطـــرق التـــي يمكـــن مـــن خلالهـــا 
تطويـــر ثقافـــة الســـام والنهـــج الديمقراطـــي 
المواقـــف  في  حتـــى  الفاعلـــة،  والمشـــاركة 
مـــع  والتفصيليـــة  الصغـــرة  التعليميـــة 

مجموعـــات التعلـــم مـــن الكبـــار.

ـــب  ـــلحة، يصع ـــات المس ـــيء بالنزاع ـــالم م في ع
تعزيـــز النهـــج الفاعـــل والتشـــاركي لبنـــاء الســـام 
والديمقراطيـــة. لا يجـــب أن يتلقـــى المشـــاركون/

ــــات فقـــط المعلومـــات والمعرفـــة ولكـــن أن يتـــم 
دعمهـــم مـــن أجـــل أن يتبنـــوا ســـلوكيات مبنيـــة 
ـــان 3 و  ـــزز الوحدت ـــة. تع ـــة ومتين ـــم قوي ـــى قي ع
ـــامح.  ـــمولي ومتس ـــلمي وش ـــل س ـــط تواص 4 نم
ـــم  ـــم وتعلي ـــي لتعل ـــاج العالم ـــاهم المنه إذ يس
المواطنـــة  أجـــل  مـــن  التعليـــم  في  الكبـــار 
المعلومـــات  تقديـــم  خـــال  مـــن  العالميـــة 
وزيـــادة الحساســـية والتوعيـــة والانفتـــاح نحـــو 

القضايـــا العالميـــة وتطويـــر وكلاء للتغيـــر. 

يترســـخ النهـــج القائـــم عـــى حقـــوق الإنســـان 
بعمـــق في أهـــداف التنميـــة المســـتدامة، إذ 
إن كلا المصطلحـــن »مرتبطـــن معـــاً بطريقـــة 
الدنمـــاركي  )المعهـــد  تبادليـــة«  معـــززة 
ــا في  لحقـــوق الإنســـان، 2016(. يبـــدو ذلـــك جليّـً
ــدى  ــم مـ ــم والتعلـ ــة للتعليـ ــمة الازدواجيـ السـ
الحيـــاة، وهـــو الخيـــط الذهبـــي الـــذي يـــري 
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في كامـــل جهـــود التنفيـــذ للأهـــداف التنمويـــة 
ـــن  ـــاس م ـــن الن ـــذي يُكِّ ـــو ال ـــر، وه ـــبعة ع الس
ـــت،  ـــم. في ذات الوق ـــف حقوقه ـــة مختل ممارس
إن التعليـــم هـــو هـــدف منفصـــل ومســـتقل 
ــو  ــع( وهـ ــوي الرابـ ــدف التنمـ ــه )الهـ ــد ذاتـ بحـ
حـــق إنســـاني بحـــد ذاتـــه. يمكـــن مناقشـــة 
هـــذا الموضـــوع مـــع المشاركين/ــــات بطـــرق 
شـــتى. في الوحـــدة 1، عـــى ســـبيل المثـــال، 
ـــات  ـــوا السياس ـــات أن يناقش ـــن للمشاركين/ـ يمك
الدوليـــة وهيكليـــات القـــوة والســـلطة وقضايـــا 
يمكـــن  موضوعـــات  وهـــي  العدالـــة،  غيـــاب 
لتعلـــم وتعليـــم الكبـــار أن يســـهم بهـــا بشـــكل 
ـــاليب  ـــل أس ـــن تكمي ـــك، يمك ـــن ذل ـــل ع ـــر. كبدي كب
التدريـــب بعـــرض الفيديـــو والمـــواد البصريـــة 
حـــول الأهـــداف التنمويـــة وحقـــوق الإنســـان 
ـــة  ـــة العالمي ـــان والمواطن ـــوق الإنس ـــم حق وتعلي
وذلـــك ضمـــن الوحـــدة رقـــم 4. كـــا يمكـــن أن 
يشـــكل موضـــوع التعليـــم مـــن أجـــل المواطنـــة 
ــة.  ــدات الإضافيـ ــدى الوحـ ــوان إحـ ــة عنـ العالميـ

العناصر الأساسية والعناصر المتغيرة 

قـــد يبـــدو أن مهمـــة تأســـيس منهـــاج عالمـــي 
ـــار ليتـــم اســـتخدامه في كل  لتعلـــم وتعليـــم الكب
ـــر  ـــتحيلة بالنظ ـــة مس ـــدود مهم ـــر الح ـــدول وع ال
إلى الاختـــاف الهائـــل في الســـياقات الثقافيـــة 
بـــادرت  التـــي  الجهـــات  ولكـــن  والاجتماعيـــة. 
ــاج العالمـــي لتعلـــم وتعليـــم  لتأســـيس المنهـ
تعلـــم  ميـــري/ات  دور  بـــأن  تؤمـــن  الكبـــار 
ــن  ــة مـ ــد عـــى مجموعـ ــار يعتمـ ــم الكبـ وتعليـ
ـــة في كل  ـــر مهم ـــي تعت ـــادئ الت ـــم والمب القي
أنحـــاء العـــالم. وقـــد بينـــت منـــذ عـــدة ســـنوات 
ــاد  ــذا الاعتقـ ــة هـ ــاج صحـ ــق للمنهـ ــن التطبيـ مـ
ــة  ــرة العمليـ ــر الخـ ــة نظـ ــن وجهـ ــه. ومـ وأكدتـ
هنـــاك  أن  الآن،  حتـــى  المنهـــاج  تنفيـــذ  في 
عـــدة عوامـــل مشـــركة بـــن مختلـــف ميـــري 
ـــالم:  ـــول الع ـــار ح ـــم الكب ـــم وتعلي ـــرات تعل ومي

• الكبـــار 	 وتعليـــم  تعلـــم  بقـــوة  الإيمـــان 
الإيجـــابي.  للتغيـــر  وإمكاناتـــه 

• الرغبـــة بدعـــم عمليـــة التعلـــم للكبـــار في 	
ــياق كان.  أي سـ

• ــاس 	 ــار كأنـ ــات الكبـ ــراف بالمتعلمين/ــ الاعـ
عـــى  وقادريـــن  ومســـؤولين  ناضجـــن 
وعمليـــات  تعلمهـــم  طـــرق  تحديـــد 
تحديدهـــا  في  المشـــاركة  أو  تعلمهـــم 

وحـــازم.  توكيـــدي  بشـــكل 
• ـــة دور 	 ـــن أهمي ـــن ب ـــاف والتباي ـــم الاخت فه

ـــة  ـــن جه ـــع م ـــات المجتم ـــر/ة وتوقع المي
وغيـــاب الاعـــراف الاجتماعـــي والسياســـات 

ـــرى.  ـــة أخ ـــن جه ـــة م الداعم
• كجـــزء 	 الكبـــار  وتعليـــم  بتعلـــم  الإيمـــان 

حيـــوي وضروري مـــن كل نظـــام تعليمـــي 
ــات  ــاج للهيكليـ ــه يحتـ ــالي بأنـ ــال، وبالتـ فعـ
وكذلـــك  الملائـــم  والتمويـــل  الملائمـــة 
المهنيـــة  للطواقـــم  الـــكافي  التأهيـــل 

العاملـــة فيـــه.

ــم  ــم وتعليـ ــي لتعلـ ــاج العالمـ ــبة للمنهـ بالنسـ
الأســـس  المبـــادئ  هـــذه  تشـــكل  الكبـــار، 
القاعديـــة التـــي لا يمكـــن الاســـتغناء عنهـــا. 
يقـــدم المنهـــاج كذلـــك، نطاقـــاً كافيـــاً مـــن 
يســـمح  مـــا  للتغيـــر،  والقابليـــة  التنـــوع 
بتلبيـــة الاحتياجـــات المختلفـــة للحـــالات الفرديـــة 
لتطبيقـــه. يهتـــم المنهـــاج العالمـــي لتعلـــم 
في  الموجـــود  بالتنـــوع  الكبـــار  وتعليـــم 
الثقافـــات والتقاليـــد وكذلـــك الأطـــر الاقتصاديـــة 
ذلـــك  ويفـــر  والسياســـية.  والاجتماعيـــة 
ـــم  ـــة في التصمي ـــن الحري ـــالي م ـــتوى الع المس
والوحـــدات  أساســـية  وحـــدات   5 إطـــار  في 
لتلائـــم  تصمـــم  أن  يمكـــن  التـــي  الإضافيـــة 
الســـياقات الفرديـــة وتقـــارب %30 مـــن مجمـــل 

المنهـــاج. محتـــوى 



42

منهاج جلوبالا:المنهاج العالمي لتعلٌّم وتعليم الكبار 

التصميـــم  في  للحريـــة  المســـاحة  هـــذه  إن 
والتغيـــر تتعلـــق بمـــا يـــي: 

السياقات الإقليمية/ / والجغرافية        

يشـــمل المنهـــاج العوامـــل التـــي تميـــز البيئـــة 
أو  كانـــت عوامـــل محـــددة  المحليـــة، ســـواءً 
للمجتمـــع  ملحـــة  موضوعـــات  أو  تقليديـــة 
المحـــي أو مفاهيـــم تعتـــر ذات أهميـــة أكـــر 
في بعـــض المناطـــق أو الـــدول أو القـــارات مـــن 

ــا.  غيرهـ

الاحتياجات الخاصة للفئات المستهدفة

نعنـــي هنـــا بالفئـــة المســـتهدفة الكبـــار الذيـــن 
المســـتقبل  في  ســـيعملون  أو  يعملـــون 
ـــاركين  ـــن المش ـــات م ـــع مجموع ـــن/ات م كميسري
تعلـــم وتعليـــم  والمشـــاركات في مســـاقات 
العمـــل  مجـــالات  تحديـــد  ويمكـــن  الكبـــار. 
وتوجيههـــا )في الجـــزء المـــرن مـــن المنهـــاج( 
بالاعتـــاد عـــى خصائـــص وســـات وظـــروف 
الفئـــة المســـتهدفة مثـــل: )النـــوع الاجتماعـــي 
والعمـــر والتعليـــم والخـــرة المهنيـــة والإثنيـــة 
المحـــددة  اهتماماتهـــا  وعـــى  والإعاقـــة(، 
وأهدافهـــا )محـــو الأميـــة، التمكـــن أو غـــر 

ــك(. ذلـ

مجالات الموضوعات 

ـــن  ـــي يمك ـــرق الت ـــن الط ـــع م ـــدى واس ـــاك م فهن
توســـيع المنهـــاج فيهـــا بشـــكل ملمـــوس في كل 
ـــز  ـــالات التركي ـــع مج ـــن وض ـــاتي، م ـــب موضوع جان
الأساســـية في التعليـــم الأســـاسي للكبـــار إلى 
مختلـــف مجـــالات التعليـــم المهنـــي مـــن خـــال 
ـــالات  ـــيكية، أو إلى مج ـــية الكلاس ـــات الدراس الحلق
أو  الشـــعبي،  الليـــرالي  التعلـــم  موضوعـــات 
التعلـــم في الســـياق المجتمعـــي. إذا تطلـــب 
ـــن  ـــة م ـــن المعرف ـــك ب ـــج كذل ـــن الدم ـــر، يمك الأم
مجـــال معـــن ومكونـــات التدريـــس أو التعليـــم 
وعنـــاصره المختلفـــة في ذلـــك المجـــال مثـــاً: ) 
ـــة،  ـــو الأمي ـــة، أو مح ـــات الأجنبي ـــم اللغ ـــرق تعلي ط

أو مـــا يشـــابههما(.

المهام الإدارية في تعلم وتعليم الكبار    

ـــي  ـــاج العالم ـــية في المنه ـــة الرئيس ـــز الجزئي ترك
لتعلـــم وتعليـــم الكبـــار عـــى أعـــال التعليـــم 
التـــي تحـــدث بتفاعـــل وتواصـــل مبـــاشر مـــع 
المتعلمين/ــــات. أمـــا مهـــام التنظيـــم والتخطيـــط 
فقـــط  إليهـــا  التطـــرق  فيتـــم  والتنســـيق، 
العمـــل  وتنفيـــذ  لإعـــداد  الـــازم  الحـــد  إلى 
ـــتخدموا  ـــات أن يس ـــن للمدربين/ـ ـــي. يمك التعليم
ــن  ــع مـ ــاع أوسـ ــة قطـ ــاج لتغطيـ ــة المنهـ مرونـ
ـــم  ـــري/ات تعل ـــى مي ـــب ع ـــي يج ـــام الت المه
ـــى  ـــز ع ـــع التركي ـــا، م ـــار أن ينفذوه ـــم الكب وتعلي
التخطيـــط والتنظيـــم والإدارة عـــى المســـتوى 
المؤســـي والبرامجـــي، بمـــا في ذلـــك القـــدرة 
عـــى التعامـــل مـــع مختلـــف أنـــواع تقديـــم 
المنهـــاج )التعلـــم عـــن بعـــد، والتعلـــم المدمـــج... 

ــا(.  وغيرهـ

الاحتياجات الخاصة بمواقف محددة 

تدعـــو بعـــض المشـــاريع إلى نـــوع معـــن مـــن 
ميـــري/ات تعلـــم وتعليـــم الكبـــار مثـــاً:)في 
ــذ  ــب تنفيـ ــث يجـ ــية حيـ ــات السياسـ ــالات الأزمـ حـ
ـــتهدفة،  ـــة مس ـــة بطريق ـــج تعليمي ـــات وبرام تدخ
البيئيـــة(.  الكـــوارث  أو  الأزمـــات  في  وكذلـــك 
الصمـــود  عـــى  التدريـــب  إضافـــة  يمكـــن 
ــاج  ــية للمنهـ ــاصر الأساسـ ــى العنـ ــة عـ والمنعـ

في هـــذه الحـــالات.

متطلبات الأنظمة والقوانين  

قـــد يكـــون هنـــاك معايـــر تأهيـــل مســـبقة 
إمـــا  الكبـــار،  وتعليـــم  تعلـــم  لميـــري/ات 
مـــن خـــال التشريعـــات الوطنيـــة أو مـــن خـــال 
المـــزودة  الجهـــات  تضعهـــا  التـــي  الأنظمـــة 
لتعلـــم وتعليـــم الكبـــار. يمكـــن اســـتخدام الجانـــب 
المـــرن مـــن المنهـــاج لتغطيـــة الكفايـــات التـــي 

ــة.  ــر والأنظمـ ــذه الأطـ ــا هـ ــص عليهـ تنـ

إمكانيات التعاون في إنتاج الوحدات التدريبية

مـــن  المدخـــات  اســـتخدام  يتـــم  أن  يمكـــن 
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تطويـــر  في  التدريـــب  في  المشاركين/ــــات 
جوانـــب المنهـــاج المرنـــة مـــن أجـــل ضـــان 
الخاصـــة.  والمطالـــب  الاحتياجـــات  معالجـــة 

أنماط وأشكال التعلم والتعليم المتنوعة 

ــة  ــات الحديثـ ــد للتقنيـ ــور المتزايـ ــل الحضـ لا يجعـ
في كافـــة مجـــالات الحيـــاة تكنولوجيـــا الاتصـــال 
والمعلومـــات أداة مســـاعدة قويـــة للتعليـــم 
ـــد ذاتـــه  ـــل إنـــه في ح ـــدات فحســـب، ب ـــكل الوح ل
ــة.  ــدات الإضافيـ ــاًّ للوحـ ــا مهـ ــكل موضوعًـ يشُـ
يمكـــن تغطيـــة الكثـــر مـــن القضايـــا في وحـــدة 
ـــات:  ـــال والمعلوم ـــا الاتص ـــن تكنولوجي ـــة ع تدريبي
يمكـــن  وكيـــف  الرقميـــة  التقنيـــات  فهـــم 
اســـتخدامها في تعلـــم وتعليـــم الكبـــار، معرفـــة 
متـــى وكيـــف يمكـــن اســـتخدام هـــذه التقنيـــات 
)بالاعتـــاد عـــى الهـــدف والموضـــوع والفئـــة 
المســـتهدفة وغـــر ذلـــك(، فهـــم المخاطـــر 
حـــري  بشـــكل  باســـتخدامها  المتعلقـــة 
)خاصـــةً فيـــا يتعلـــق بالأهـــداف التعليميـــة 
ـــز  ـــة والتحفي ـــادة الدافعي ـــن وزي ـــة بالتمك الخاص
ـــية  ـــارات أساس ـــك مه ـــي تمتل ـــات الت وللمجموع
الاتصـــال  تكنولوجيـــا  تضمـــن  وطـــرق  أقـــل(، 
ـــق  ـــار وخل ـــم الكب ـــم وتعلي ـــات في تعل والمعلوم
المزيـــج الملائـــم مـــع أنمـــاط التعلـــم الأخـــرى.   

إن نســـبة 30% المخصصـــة للجـــزء المـــرن مـــن 
المنهـــاج هـــي عبـــارة عـــن توصيـــة. وهـــذا 
ــبيل  ــى سـ ــه. عـ ــه وتكييفـ ــن تعديلـ ــاً يمكـ أيضـ
المثـــال، قـــد يتطلـــب معيـــار مـــا أن تتـــم إضافـــة 
ــد يتـــم الاعـــراف بالخـــرات  ــزاء أخـــرى. أو قـ أجـ
ــل  ــا. في مثـ ــاً عنهـ ــبقة عوضـ ــات المسـ والكفايـ
هـــذه الحـــالات، يمكـــن تخفيـــض نســـبة وحـــدات 
التعلـــم المنظمـــة في الجـــزء المـــرن بشـــكل 

متناســـب.  

لا يمكـــن في أي حـــال مـــن الأحـــوال أن يتـــم 
ـــزاء  ـــية والأج ـــزاء الأساس ـــن الأج ـــج م ـــذ المزي تنفي
ـــب أن  ـــل يج ـــت، ب ـــي بح ـــكل ميكاني ـــة بش الإضافي
يكـــون هنـــاك نـــوع مـــن الربـــط بينهـــا. يمكـــن 

للأجـــزاء الإضافيـــة أن تعمـــل عـــى التوســـع 
ــول  ــم الحصـ ــي تـ ــات التـ ــدم في الكفايـ أو التقـ
عليهـــا في الأجـــزاء الأساســـية. أو يمكـــن أن يتـــم 
ــل  ــق والتأمـ ــة لتطبيـ ــزاء الإضافيـ ــص الأجـ تخصيـ
بمحتويـــات الأجـــزاء الأساســـية مـــن المنهـــاج. 
ــى  ــة عـ ــزاء الإضافيـ ــز الأجـ ــاً أن تركـ ــن أيضـ يمكـ
تحليـــل حـــالات وأمثلـــة معينـــة أو التعامـــل مـــع 
الطـــرق المتخصصـــة أو جوانـــب محـــددة مـــن 
ــذا  ــن هـ ــم عـ ــاج. ينجـ ــق للمنهـ ــة التطبيـ عمليـ
كلـــه مـــدى واســـع مـــن الإمكانـــات للتعديـــل 
والتكييـــف للمنهـــاج العالمـــي لتعلـــم وتعليـــم 
الكبـــار وفـــق الســـياقات المحـــددة والخاصـــة 
والمناطـــق  الـــدول  ووفـــق  التطبيـــق  مـــن 
المختلفـــة؛ وبمـــا يتـــاءم مـــع مختلـــف الفئـــات 
ـــم  ـــي يت ـــاع الت ـــف والأوض ـــتهدفة والمواق المس
ـــل  ـــن تفصي ـــر، يمك ـــكل مخت ـــا. بش ـــذه ضمنه تنفي
المنهـــاج حســـب مختلـــف الفئـــات والأوضـــاع التـــي 
يســـتهدفها. وقبـــل كل شيء، يجـــب أن يتمكـــن 
ممارســـاتهم  تنفيـــذ  مـــن  المشاركون/ــــات 
ـــة  ـــزء الدراس ـــوا بج ـــة وأن يقوم ـــة الخاص التعليمي
ــرافي  ــوع الجغـ ــع التنـ ــاءم مـ ــا يتـ ــة بمـ الفرديـ

والثقـــافي. 

تطويـــر »نســـختكم المحليـــة« مـــن المنهـــاج 
العالمـــي لتعلـــم وتعليـــم الكبـــار  

ــم  ــي لتعلـ ــاج العالمـ ــم المنهـ ــم تقديـ ــا يتـ عندمـ
ــياق  ــه للسـ ــم تكييفـ ــب أن يتـ ــار، يجـ ــم الكبـ وتعليـ
المؤسســـاتي والمهنـــي الخـــاص وذلـــك لدعـــم 
تطويـــر نظـــام تعلـــم وتعليـــم الكبـــار في ذلـــك 
الســـياق. لم يكـــن القصـــد مـــن المنهـــاج العالمـــي 
أبـــداً أن يعمـــل كحََـــلٍ واحـــدٍ منفصـــلٍ لموضـــوع 
في  تضمينـــه  يتـــم  أن  يجـــب  وإنمـــا  التأهيـــل، 
ـــأن يتـــم:  الســـياق الموجـــود. بشـــكلٍ عـــام، يـــوصى ب

• ـــب 	 ـــاذج التدري ـــج ونم ـــع برام ـــاج م ـــط المنه رب
ـــا.  ـــط له ـــة المخط المحلي

• مواءمـــة المنهـــاج للسياســـات الوطنيـــة 	
والمطالـــب المحليـــة. 
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• إدماج كافة الجهات ذات العلاقة. 	
• التعـــاون عـــى المســـتوى الإقليمـــي إن 	

ــاً.  ــك ممكنـ كان ذلـ
• المنهـــاج 	 تكييـــف  عـــى  العمـــل  قبـــل 

للســـياق المحـــي، يجـــب عـــى الجهـــات 
الوطنيـــن  الـــركاء  المنظمـــة أن تحـــدد 
المعنيـــن بتعزيـــز وتحســـن هـــذا القطـــاع. 
في الوضـــع المثـــالي، ســـيكونون عبـــارة 
الحكوميـــة  الجهـــات  مـــن  مزيـــج  عـــن 
)لترســـيخ وتثبيـــت المنهـــاج في النظـــام 
مســـتدام(  بشـــكل  للتعليـــم  الوطنـــي 
والأكاديميين/ــــات.  المـــزودة  والجهـــات 
تســـهم  أن  الأكاديميـــة  للجهـــات  يمكـــن 
والمتابعـــة  والتقييـــم  بالميسريـــن/ات 
ومرافقـــة التنفيـــذ مـــن وجهـــة نظـــر بحثيـــة. 

• يمكن أن تشمل الجهات ذات العلاقة: 	
• الجهـــات الحكوميـــة مثـــل وزارة التربيـــة 	

والتعليـــم، ووزارة العمـــل، ووزارة الاقتصـــاد، 
ووزارة  الاجتماعيـــة،  الشـــؤون  ووزارة 
والســـلطات  التخطيـــط  ووزارة  الثقافـــة، 

المحليـــة. 
• ـــم 	 ـــاع التعلي ـــل: قط ـــة مث ـــات الدولي المؤسس

لـــدى منظمـــة اليونســـكو، والمنظـــات 
مـــن  وعـــدد  الحكوميـــة،  غـــر  الدوليـــة 
الثنائيـــة  الإنمـــائي  التعـــاون  منظـــات 

المختـــارة.
• الجهـــات المـــزودة لتعلـــم وتعليـــم الكبـــار 	

ومراكـــز  حكوميـــة،  غـــر  منظـــات  مـــن 
التعلـــم والتعليـــم، والمراكـــز المجتمعيـــة، 
محـــو  ومراكـــز  المهنيـــة،  والمـــدارس 
المعلمـــن/ تدريـــب  ومراكـــز  الأميـــة، 
الدينيـــة،  التعليميـــة  والمؤسســـات  ــــات 

الخـــاص.  والقطـــاع 
• المؤسســـات 	 مثـــل:  المهنيـــة  الجهـــات 

ـــم  ـــم وتعلي ـــز تعل ـــة لمراك ـــر مظل ـــي تعت الت
الكبـــار، وجمعيـــات المدربـــن، وجمعيـــات 
ـــدربي/ ـــات م ـــار، وجمعي ـــم الكب ـــم وتعلي تعل

ــا.  ــة... وغيرهـ ــو الأميـ ات محـ
• ــل: 	 ــالي مثـ ــم العـ ــث والتعليـ ــد البحـ معاهـ

الجامعـــات، والكليـــات، والمعاهـــد. 
• المنظـــات التـــي قـــد يتقاطـــع عملهـــا 	

ــرف  ــل: الغـ ــار مثـ ــم الكبـ ــم وتعليـ ــع تعلـ مـ
ـــة في  ـــر الحكومي ـــات غ ـــة، والمنظ التجاري
ــل  ــي تمثـ ــات التـ ــة، والجهـ ــة الريفيـ التنميـ

ــاص.  ــاع الخـ القطـ

ــن عـــى  ــارة الفاعلـ ــم استشـ ــب أن تتـ ــا يجـ كـ
المســـتويات الوطنيـــة والإقليميـــة كذلـــك مـــن 

أجـــل: 

• استكشـــاف وتوصيـــف والتعريـــف بالواقـــع 	
ـــار وطواقمـــه  الفعـــي لتعلـــم وتعليـــم الكب

ـــه.  وتمهين
• إجـــراء تحديـــد الاحتياجـــات وتحديـــد الطـــرق 	

التـــي يمكـــن تنفيـــذ المنهـــاج ضمنهـــا. 
• ضـــان التـــاؤم مـــع سياســـات الحكومـــات 	

ــد  ــتدامة وتأكيـ ــل الاسـ ــن أجـ ــن مـ والمانحـ
ــاج.  ــة المنهـ ــة وأهميـ صلـ

• تقديـــم النصـــح حـــول الأنظمـــة القانونيـــة، 	
ــارات الشـــهادات، والاعـــراف بالتعلـــم  وخيـ

المســـبق، والجوانـــب الماليـــة والمـــوارد. 
• التـــي 	 التنســـيق مـــع الجهـــات الفاعلـــة 

واســـتطلاع  شـــبيهة  برامـــج  تقـــدم 
المســـاقات الموجـــودة والممارســـات مـــن 
التكـــرار.   التجســـر عوضـــاً عـــن  أجـــل ضـــان 

ـــع  ـــل م ـــيس التواص ـــب تأس ـــك، يج ـــى ذل ـــاوةً ع ع
ـــل  ـــن أج ـــوارد م ـــادر الم ـــرات ومص ـــراء والخب الخ
التخطيـــط لتنفيـــذ المنهـــاج. ويجـــب مناقشـــة 
مفاهيـــم التدريـــب مـــع مجموعـــة العمـــل مـــن 
ـــن  ـــن م ـــدر ممك ـــل ق ـــاج بأفض ـــذ المنه ـــل تنفي أج

ــوارد المشـــركة. ــادر والمـ المصـ

الجهـــات  عـــى  يجـــب  أخـــرى،  ناحيـــة  مـــن 
الجهـــات ذات  باحتياجـــات  المنظمـــة أن تفكـــر 
ــة  ــة المتاحـ ــة التحتيـ ــوارد والبنيـ ــة والمـ العلاقـ
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بشـــكل متـــأنٍّ قبـــل البـــدء بالتنفيـــذ. في بعـــض 
ــاركة المـــواد  ــاون ومشـ المناطـــق، يمكـــن للتعـ
التدريبيـــة وتكنولوجيـــا الاتصـــال والمعلومـــات 
المتوفـــرة أن تســـاهم في تخيـــض النفقـــات. 
والمـــواد  المـــوارد  اســـتخدام  يمكـــن  كـــا 
ـــات  ـــةً باللغ ـــرى )خاص ـــاريع أخ ـــن مش ـــرة م المتوف

المحليـــة(.

قـــد  للســـياق  العالمـــي  المنهـــاج  مواءمـــة 
ــام التعليمـــي  ــاً تضمينـــه في النظـ تعنـــي أيضـ
أنـــواع  أو  الشـــهادات،  نظـــام  أو  الوطنـــي، 
ـــا، أو  ـــال م ـــاق بمج ـــات الالتح ـــن، أو متطلب المزودي
ـــاهمة  ـــث مس ـــن حي ـــة أو م ـــالات المالي في المج
الميسريـــن/ات الماليـــة للمشـــاركة فيـــه. فقـــد 
تقـــدم الجهـــة المنظمـــة مســـاعدة ماديـــة 
أو قـــد تشـــارك  للتدريـــب  أو وطنيـــة  محليـــة 
في الجوانـــب المتعلقـــة بموضـــوع التدريـــب أو 
ــي.  ــع المحـ ــع المجتمـ ــاون مـ ــر التعـ ــد تيـ قـ
ومـــن جهـــة أخـــرى، يمكـــن للزيـــارات الميدانيـــة 
أن تجعـــل المنهـــاج العالمـــي أكـــر ملاءمـــة 

للســـياق. 

للســـياق  المنهـــاج  مواءمـــة  فيمكـــن  إذن، 
بعضهـــا  طـــرق،  بعـــدة  والوطنـــي  المحـــي 
والجوانـــب  التنظيميـــة  بالجوانـــب  يتعلـــق 
ــا  ــى، وبعضهـ ــة في الأعـ ــمية الموصوفـ الرسـ
الآخـــر يتعلـــق بالتنفيـــذ والمحتـــوى والطرائـــق. 
ــة  ــات المقترحـ ــن أن المحتويـ ــم مـ ــى الرغـ وعـ
تشـــكل الأســـاس المشـــرك، يمكـــن مواءمتهـــا 

ـــا  ـــج والقضاي ـــا بالنُهُ ـــن أو تكميله ـــتوى مع لمس
والمؤلفـــات المهمـــة عـــى المســـتوى المحـــي 
ــن  ــد مـ ــاك العديـ ــن أن هنـ ــي. في حـ أو الوطنـ
أنـــواع التعليـــم لمختلـــف أنـــواع المحتويـــات، 
هـــي  الأساســـية  الكفايـــات  تبقـــى  أن  يجـــب 
العامـــود الفقـــري للبرنامـــج. فقـــد تـــم توفـــر 
ـــن  ـــم العناوي ـــت معظ ـــية تح ـــات الرئيس الموضوع
ـــق  ـــدى التعم ـــع وم ـــن التوس ـــدات، ولك في الوح
فيهـــا يعـــود للمدربين/ــــات والمشاركين/ــــات. 
ـــة  ـــكلات المحلي ـــج المش ـــات تعال ـــض الموضوع بع
والوطنيـــة مثـــل النقاشـــات حـــول مصطلحـــات 
تعلـــم وتعليـــم الكبـــار في اللغـــة المحليـــة، 
أو التبـــادل مـــع الجهـــات الفاعلـــة في تعلـــم 
وتعليـــم الكبـــار في الدولـــة المعنيـــة. ولكـــن 
الفرصـــة الحقيقيـــة للمواءمـــة مـــع المســـتوى 
طريقـــة  في  تكمـــن  والمحـــي  الوطنـــي 
ـــات  ـــد الموضوع ـــن أن تعتم ـــه. يمك ـــب نفس التدري
ولعـــب  العمـــل  ومجموعـــات  والتماريـــن 
خـــرات  أو  المحليـــة  الســـياقات  عـــى  الأدوار 
ــات. وينبغـــي أن تتوافـــق المـــواد  المشاركين/ــ
ــي  ــي والوطنـ ــياق المحـ ــع السـ ــة مـ التعليميـ
أو يمكـــن تطويرهـــا مـــن قبـــل المشاركين/ــــات 
كـــا تنـــص منهجيـــة REFLECT. في واقـــع الأمـــر، 
ـــراً عـــن هـــذا النهـــج  إن التدريـــب الـــذي يبتعـــد كث
ـــادئ تعلـــم وتعليـــم  ـــن يكـــون متوافقـــاً مـــع مب ل
الكبـــار ولـــن يتمكـــن مـــن تمثيـــل الـــروح الحقيقيـــة 

ــار.  ــم الكبـ ــم وتعليـ ــي لتعلـ ــاج العالمـ للمنهـ



46

منهاج جلوبالا:المنهاج العالمي لتعلٌّم وتعليم الكبار 

1.8 ضمان الجودة 

ـــي  ـــن ه ـــة والتحس ـــودة والمتابع ـــان الج إن ض
أمـــور لازمـــة في عمليـــة الإصـــاح التربـــوي 
التعليميـــة.  المشـــاريع  في  إلزاميـــة  وتعتـــر 
فمراجعـــة ونقـــد وتغيـــر الطرائـــق و«المنتجـــات« 
ديناميـــة  عمليـــة  هـــي  التعليـــم  لتحســـن 
مســـتمرة. وعـــى الرغـــم مـــن أن ضـــان الجـــودة 
مفهـــوم منتقـــد في بعـــض الأحيـــان، إلا أنـــه 
ضروري كشـــكل معـــن مـــن أشـــكال المســـاءلة 
ــة، وهـــو طريقـــة جيـــدة  والشـــفافية والمقارنـ

ــي. ــل التعليمـ ــن العمـ لتحسـ

كبـــرٍ  بشـــكلٍ  التعليـــم  الجـــودة في  تعتمـــد 
عـــى محتـــوى التعليـــم والخطـــاب الســـياسي 
والتقاليـــد الاجتماعيـــة الثقافيـــة... وغيرهـــا الكثـــر 
ـــا  ـــاً م ـــودة دائم ـــإن الج ـــك ف ـــل. ولذل ـــن العوام م
تعتـــر قضيـــة ســـياقية ومنطقيـــة. وليـــس مـــن 
ـــرق  ـــة وط ـــودة العام ـــر الج ـــاد معاي ـــهل إيج الس
تحســـينها. يســـعى المنهـــاج العالمـــي لتعلـــم 
ــودة  ــة وجـ ــن نوعيـ ــار إلى تحسـ ــم الكبـ وتعليـ
خـــال  مـــن  الكبـــار  وتعليـــم  تعلـــم  أنظمـــة 
ــا وهـــو  وضـــع المتطلبـــات لأحـــد أهـــم عناصرهـ

الطواقـــم.

بعيـــداً عـــن هـــذا التركيـــز، يهـــدف المنهـــاج 
في  الجـــودة  معايـــر  تحقيـــق  إلى  كذلـــك 
ــخ  ــال، يترسـ ــبيل المثـ ــرى. عـــى سـ ــالات أخـ مجـ
الكبـــار  وتعليـــم  لتعلـــم  العالمـــي  المنهـــاج 
في علـــم تعلـــم وتعليـــم الكبـــار ويبنـــي عـــى 
البحـــث والأدلـــة مـــن جهـــة، وهـــو متجـــذر في 
ممارســـات تعلـــم وتعليـــم الكبـــار التـــي تـــم 
فحصهـــا في أوضـــاع حقيقيـــة في عـــدة دول 
مـــن جهـــة أخـــرى. إن المبـــادئ المشـــتقة مـــن 
الممارســـات الجيـــدة في مختلـــف الســـياقات 

تقـــدم توجيهـــاً مهـــاً. كـــا أن تحديـــد الاحتياجـــات 
ــذه  ــال هـ ــم خـ ــد تـ ــداف قـ ــات والأهـ والمقارنـ
ــك  ــاج وكذلـ ــم المنهـ ــمل تصميـ ــة. وشـ العمليـ
مراجعتـــه الأفـــكار والتغذيـــة الراجعـــة التـــي 
تعـــر عـــن العديـــد مـــن الأصـــوات وعـــن التعدديـــة 

في وجهـــات النظـــر.

أمـــا فيـــا يتعلـــق بضـــان الجـــودة في التنفيـــذ، 
ـــار  ـــم الكب ـــم وتعلي ـــي لتعل ـــاج العالم ـــإن المنه ف
ـــف  ـــه لا يص ـــات ولكن ـــات والمحتوي ـــوصي بالكفاي ي
وصفـــة إلزاميـــة للإجـــراءات عـــى المســـتوى 
الوطنـــي. لا ينطبـــق نهـــج القيـــاس الواحـــد الـــذي 
ـــةً في  ـــاج، خاص ـــذا المنه ـــى ه ـــع ع ـــم الجمي يلائ
موضـــوع التقييـــم، والـــذي يعتـــر واحـــدة مـــن 
ـــج.  ـــودة البرام ـــة لج ـــن الأدوات للمتابع ـــد م العدي
بهـــذه الطريقـــة، يمكـــن الدمـــج بـــن الكثـــر 
ــدة  ــرق والأدوات. إلا أن القاعـ ــج والطـ ــن النُهُـ مـ
العامـــة هـــي أن ضـــان الجـــودة يجـــب أن يتـــم 
يشـــمل  وهـــذا  التنفيـــذ،  مراحـــل  كافـــة  في 
الإعـــداد الجيـــد والمتـــأني والتخطيـــط والرقابـــة 
والتدريـــب الإرشـــادي والتقييـــم النهـــائي. أمـــا 
التـــي  المحـــددة  والأدوات  المحـــدد  الشـــكل 
ســـيتم اســـتخدامها لذلـــك، فهـــي تعتمـــد عـــى 

الجهـــات والـــركاء الوطنيـــن.        

إذ يمكـــن اســـتخدام العديـــد مـــن أدوات ومناهـــج 
المتوفـــرة  والمـــوارد  والأدوات  التقييـــم 
والمتاحـــة للاســـتخدام لهـــذا الغـــرض. قـــد تجـــد 
بعـــض الـــدول مرجعـــاً أو إطـــاراً مفيـــداً لمعايـــر 
التقييـــم في مـــا تقدمـــه لجنـــة المســـاعدة 
التعـــاون  لمنظمـــة  التابعـــة  التنمويـــة 

   .)OECD, 2020( والتنميـــة  الاقتصـــادي 



47

منهاج جلوبالا:المنهاج العالمي لتعلٌّم وتعليم الكبار 

الوحدة 0: مقدمة 

الغاية

ـــراء  ـــدف إج ـــة ه ـــدة التقديمي ـــذه الوح ـــدم ه تخ
ــد  ــكل جيـ ــي بشـ ــم ومبنـ ــاء منظـ ــاع أو لقـ اجتـ
مـــع مختلـــف الأطـــراف والـــركاء والميسريـــن/
ــذ  ــدء بتنفيـ ــل البـ ــن أجـ ــات، مـ ات والمشاركين/ــ
تدريـــب المنهـــاج العالمـــي لتعلـــم وتعليـــم 
محتـــوى  تشـــكّل  بالتـــالي  وهـــي  الكبـــار. 
ـــه  ـــعى إلى توجي ـــي تس ـــة الت ـــة التقديمي الجلس
المشاركين/ــــات، وتحـــدث مبـــاشرةً قبـــل البـــدء 
ــي  ــدة هـ ــذه الوحـ ــن هـ ــة مـ ــب. والغايـ بالتدريـ
أن يتـــم وضـــع أســـس رصينـــة لتنفيـــذ ناجـــح 
ــك  ــن ذلـ ــي. ويتضمـ ــار التدريبـ ــل للمسـ ومكتمـ

ــا:  ــاد منهـ ــدة أبعـ عـ

• أولاً: تقـــدم الوحـــدة للمجموعـــة المشـــاركة 	
ــاج،  ــة بالمنهـ ــات ذات الصلـ ــة المعلومـ كافـ
بمـــا في ذلـــك الأهـــداف العامـــة، الفلســـفة 
ــل  ــة إلى التفاصيـ ــواه، بالإضافـ ــه، ومحتـ منـ

ـــب.  ـــذ التدري ـــة لتنفي العملي
• المجموعـــة 	 الوحـــدة  تشـــجع  ثانيـــاً: 

المعلومـــات  تبـــادل  عـــى  المشـــاركة 
المهنيـــة  الخلفيـــات  حـــول  الفرديـــة 
والاحتياجـــات والتوقعـــات والتطلعـــات مـــع 
المدربين/ــــات مـــن أجـــل تمكينهـــم مـــن 
التدريبـــي  والمســـار  الجلســـات  ملاءمـــة 
الجهـــات  تقـــدم  كـــا  التفاصيـــل.  لتلـــك 
الوحـــدة  للتدريـــب في هـــذه  المنظمـــة 
والظـــروف  الســـياق  حـــول  المعلومـــات 

المنِهاج العالمي لتعلم وتعليم الكبار 

وصف الوحدات التدريبية 

ــن  ــك مـ ــا إلى ذلـ ــتية والأدوات ومـ اللوجسـ
بالتدريـــب.  خاصـــة  تنظيميـــة  أمـــور 

• ثالثـــاً: تســـهم الوحـــدة التقديميـــة بتبـــادل 	
ـــدة  ـــة جي ـــر علاق ـــل وتطوي ـــات التواص معلوم
بـــن المشاركين/ــــات والجهـــات المنظمـــة 
بيئـــة  خلـــق  أجـــل  مـــن  والميسريـــن/ات 

تعلـــم بنّـــاءة. 

نمط التقديم 

إجـــراء  يتـــم  في الوضـــع المثـــالي، يجـــب أن 
جلســـات الوحـــدة قبـــل الانخـــراط في الوحـــدات 
حضـــوري  وبشـــكل  للمنهـــاج،  الموضوعاتيـــة 
وجاهـــي. كـــا يفضـــل أن يتـــم تخصيـــص يـــوم 
تدريبـــي كامـــل لهـــذه الوحـــدة. ومـــن المهـــم 
والميسريـــن/ات  المجموعـــة  كافـــة  تشـــجيع 
التدريـــب  بقيـــة  في  مشـــاركتهم  المفـــرض 
ــات  ــذ الجلسـ ــن تنفيـ ــا يمكـ ــور. كـ ــى الحضـ عـ
لهـــذه الوحـــدة مـــن خـــال لقـــاء افـــراضي 
باســـتخدام مـــواد مطبوعـــة و/ أو إلكترونيـــة، 
ـــل  ـــات التواص ـــل و/ أو منص ـــر الإيمي ـــل ع والتواص
الرقميـــة للنقـــاش. في كل الأحـــوال، يجـــب أن 
يكـــون التواصـــل متعـــدد الاتجاهـــات، ويجـــب 
الحـــرص عـــى أن يعـــر جميـــع المشاركين/ــــات 
والميسريـــن/ات والمدربـــن/ات عـــن توقعاتهـــم 
واحتياجاتهـــم. إذا لم تســـمح الظـــروف للوقـــت 
الـــكافي الـــازم للوحـــدة 0 والوحـــدة 1، يمكـــن 
ــاق  ــاء إطـ ــة لقـ ــى هيئـ ــدة 0 عـ ــم الوحـ تنظيـ
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مبـــاشر  بشـــكل  يتبعـــه  التدريبـــي،  للبرنامـــج 
ـــدة  ـــر الوح ـــن أن تعت ـــا يمك ـــدة 1. ك ـــدء بالوح الب
المنظمـــة  للجهـــات  مســـاحة  التقديميـــة 
الوطنيـــن  الـــركاء  مـــع  للالتقـــاء  للتدريـــب 
المشاركين/ــــات  لاختيـــار  والميسريـــن/ات 
ومناقشـــة اللوجســـتيات والشـــؤون التنظيميـــة 

الأخـــرى. 

المحتوى 

ـــا  ـــدة 0 م ـــه الوح ـــذي تغطي ـــوى ال ـــمل المحت يش
ـــي:  ي

لتعلـــم  العالمـــي  المنهـــاج  عـــن  معلومـــات 
الكبـــار  وتعليـــم 

• والفلســـفة 	 المنهـــاج  عـــن  خلفيـــة 
عليهـــا.  يرتكـــز  التـــي  والمبـــادئ 

• هدف المنهاج.	
• أهـــداف التعلـــم والكفايـــات التـــي ســـيتم 	

ــا.  تطويرهـ
• مقدمة عامة عن الوحدات الفردية. 	

معلومات عن البرنامج التدريبي

• هيكلية البرنامج التدريبي. 	

• نمط تقديم التدريب. 	
• نشاطات التعلم وطرائقها. 	
• قنوات التواصل. 	
• الجدول الزمني للتنفيذ. 	
• مكان تنفيذ التدريب ومراحله. 	

معلومات عن الجهات المقدمة للتدريب 

معلومـــات عـــن المدربين/ــــات والميسريـــن/ات 
مثـــل: 

• الخلفيـــة المهنيـــة والخـــرات في تعلـــم 	
ــار.  ــم الكبـ وتعليـ

• معلومـــات التواصـــل مـــع المدربين/ــــات أو 	
الميسريـــن/ات. 

• ــم 	 ــم الدعـ ــع طاقـ ــل مـ ــات التواصـ معلومـ
الإداري. 

معلومات حول المشاركين/ـات وتوقعاتهم

• مثـــل: 	 المشاركين/ــــات  عـــن  معلومـــات 
الخلفيـــة المهنيـــة والخـــرات في تعلـــم 

الكبـــار.  وتعليـــم 

• احتياجات وتوقعات المشاركين/ـات. 	

ــم  ــاج العالمـــي لتعلـــم وتعليـ ــات المنهـ توقعـ
الكبـــار مـــن المشاركين/ــــات

• الالتزام بالتعلم الفاعل والنشط. 	

• لمحتـــوى 	 العمـــي  والتطبيـــق  التأمـــل 
التعلـــم. 

بناء العلاقات 

• التعرف على المجموعة وفيما بينها. 	

• تبادل معلومات التواصل. 	

المتابعة: تكييف التدريب للتوقعات 

يجـــب أن يتـــم اســـتخدام المعلومـــات التـــي 
جُمعـــت حـــول التوقعـــات والخلفيـــات والخـــرات 
لتعديـــل/  كأســـاس  التقديميـــة  الوحـــدة  في 
للســـياق  وفقـــاً  التدريبـــي  المســـار  تكييـــف 

بالمجموعـــة.  الخـــاص 

إن هذا التكييف يتضمن: 

• اختيـــار الموضوعـــات للوحـــدات الخمـــس 	
التـــي يمكـــن  الموضوعاتيـــة الأساســـية، 
ــاركة  ــة المشـ ــات المجموعـ ــم خلفيـ أن تلائـ
مثـــاً  المحـــدد،  عملهـــا  لمجـــال  وفقـــاً 
المرتبـــط  التعليـــم  أو  الأميـــة  محـــو  في 
المرتبـــط  التعليـــم  أو  بالديمقراطيـــة 
التدريـــب  أو  المجتمعـــي  بالتمكـــن 

المهنيـــة.  بالمهـــارات  المتعلـــق 
• ــة 	 ــة الاختياريـ ــدة/ات الإضافيـ ــف الوحـ تعريـ

بالاعتـــاد عـــى التوقعـــات التـــي تعـــر 
ــن  ــات. يمكـ ــة المشاركين/ــ ــا مجموعـ عنهـ
وضـــع مفاهيـــم هـــذه الوحـــدات الإضافيـــة 
ـــية  ـــر الأساس ـــا أن المعاي ـــرن طالم ـــكل م بش
للجـــودة قـــد تـــم ضمانهـــا. يمكـــن، بـــل ويجـــب، 
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ـــدر  ـــة ق ـــدات الإضافي ـــتخدام الوح ـــم اس أن يت
الإمـــكان، ضمـــن حـــدود ومقيـــدات المـــوارد 
ـــج  ـــم برنام ـــل تقدي ـــن أج ـــع، م ـــة بالطب المتاح

تدريبـــي ملائـــم للاحتياجـــات الفعليـــة. 

يمكـــن كذلـــك إعفـــاء بعـــض المشاركين/ــــات 
الذيـــن يمتلكـــون عـــدداً مـــن الكفايـــات التـــي 
يغطيهـــا المنهـــاج مـــن المشـــاركة في الأجـــزاء 
ــا. بـــل  ــات فيهـ ــل الكفايـ التـــي يمتلكـــون بالفعـ
تلـــك  التعـــاون معهـــم في  ويمكـــن كذلـــك 
الأجـــزاء كمســـاعدي/ات تدريـــب. ولكـــن هـــذا 

يتطلـــب اســـتخدام معايـــر وإجـــراءات مناســـبة 
 .)RPL( الســـابق  بالتعلـــم  للاعـــراف  ومهنيـــة 
ـــذه  ـــل ه ـــيس مث ـــل تأس ـــم بالفع ـــه لم يت ـــا أن وبم
واســـع،  نطـــاق  عـــى  والإجـــراءات  المعايـــر 
ـــد  ـــه عن ـــوء إلي ـــي اللج ـــن الواقع ـــون م ـــد لا يك فق
تنفيـــذ التدريـــب في الكثـــر مـــن الحـــالات. إلا أن 
متوفـــرة  الســـابق  بالتعلـــم  الاعـــراف  أدوات 
بالفعـــل لميـــري/ات تعلـــم وتعليـــم الكبـــار 
ويمكـــن تكييفهـــا كذلـــك للمنهـــاج العالمـــي 

ــار. ــم الكبـ ــم وتعليـ لتعلـ
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الوحدة 1: أساسياّت تعلم وتعليم الكبار

الكفايات4

إن الأفــراد الذيــن ينهــون الوحــدة الأولى مــن المنهــاج يعرفــون ويدركــون وظائــف وخصوصيــات قطــاع 
تعلــم وتعليــم الكبــار وأهميتــه في ســياقهم الاجتماعــي، كــا يمكنهــم فهــم أهميتــه بالمقارنــة 
مــع الســياقات الأخــرى والســياق العالمــي. وهــم قــادرون عــى أن يحــددوا دورهــم المهنــي ضمــن 

هــذا الســياق. 

4- لا يقُصد بالكفاية المعنى الضيق للقدرة على التصرف، بل إنها تعني المعارف والتوجهات الأساسية اللازمة لتنفيذ المهام المعينة التي تصفها الوحدات التالية 
بشكل مسؤول. 

مخرجات التعلم

ســـيصبح الأفـــراد الذيـــن ينهـــون هـــذه الوحـــدة 
العالمـــي  المنِهـــاج  مـــن  الأولى  التدريبيـــة 

ــار:  ــم الكبـ ـــم وتعليـ لتعل

• وتعليـــم 	 تعلـــم  فهـــم  عـــى  قادريـــن 
الكبـــار كمجـــال وقطـــاع مـــن السياســـات 
والممارســـات والبحـــوث والعلـــم، وكيـــف 
الفلســـفات  مختلـــف  ضمـــن  يتشـــكل 
لفهـــم  المختلفـــة  والمناهـــج  التربويـــة 
الأخلاقيـــة  والمبـــادئ  الإنســـان  طبيعـــة 

يعتنقهـــا.  التـــي 
• تعلـــم 	 ممارســـات  مختلـــف  أن  مدركـــن 

مـــع  بعلاقتهـــا  تتطـــور  الكبـــار  وتعليـــم 
الاجتماعيـــة،  الســـياقية،  العوامـــل 
والاقتصاديـــة، والجغرافيـــة، والسياســـية، 

والبيئيـــة.  والثقافيـــة، 
• المصطلحـــات 	 فهـــم  عـــى  قادريـــن 

والمفاهيـــم الأساســـية في هـــذا القطـــاع، 
تلـــك المســـتخدمة عالميًّـــا، وكذلـــك في 

المناطـــق/ الـــدول التـــي يأتـــون منهـــا.
• الكبـــار 	 تعلـــم  بـــن  الاختـــاف  يعرفـــون 

الرســـمي وغـــر النظامـــي وغـــر الرســـمي، 
وأهميـــة كل منهـــا والتقاطعـــات والعلاقـــات 

فيـــا بينهـــا.

• المختلفـــة 	 والأنمـــاط  الأشـــكال  يعرفـــون 
الكبـــار  تعلـــم  ضمنهـــا  يحـــدث  التـــي 
وتعليمهـــم، بالإضافـــة إلى مختلـــف مواقـــع 
ومجالاتـــه  الرئيســـية  ومجالاتـــه  التعلـــم 
الفرعيـــة، خاصـــةً في مناطقهـــم/ دولهـــم. 

• يعرفـــون الوظائـــف الرئيســـية والفوائـــد 	
الرئيســـية مـــن تعلـــم وتعليـــم الكبـــار. 

• الأساســـية 	 بالعنـــاصر  درايـــة  عـــى 
ـــا في  ـــار )بم ـــم الكب ـــم وتعلي ـــات تعل لسياس
ــر  ــل الأطـ ــروف وعوامـ ــل وظـ ــك التمويـ ذلـ
القانونيـــة(، وأهـــم الجهـــات الفاعلـــة في 
ــتوى  ــى المسـ ــم وعـ ــم/ مناطقهـ دولهـ

العالمـــي. 
• قادريـــن عـــى تكويـــن فهـــم أســـاسي 	

ــة  ــدات العالميـ ــة والأجنـ ــورات الدوليـ للتطـ
ـــه  ـــر ب ـــار وتأث ـــم الكب ـــم وتعلي ـــة بتعل المتعلق

في ســـياقهم. 
• وتعليـــم 	 تعلـــم  ســـوق  عـــن  يعرفـــون 

الكبـــار، مـــا الجهـــات المـــزودة لـــه، ومـــا 
ومـــن  الموجـــودة،  العـــروض  البرامـــج/ 

المســـتهدفة.  الفئـــات 
• يعرفـــون الخصائـــص الأساســـية لتمهـــن 	

والمســـارات  الكبـــار  وتعليـــم  تعلـــم 
المختلفـــة لذلـــك، وقادريـــن عـــى تتبـــع 
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الخـــاص،  المهنـــي  بمســـارهم  والتأمـــل 
ودورهـــم كميسريـــن/ات لتعلـــم وتعليـــم 

الكبـــار.
• ـــف 	 ـــد بوظائ ـــكل ناق ـــل بش ـــتطيعون التأم يس

ومصالـــح مختلـــف الجهـــات الفاعلـــة في 
وكذلـــك  الكبـــار،  وتعليـــم  تعلـــم  قطـــاع 
الموجـــودة   القـــوة  وعلاقـــات  بعوامـــل 

ــه.  فيـ

العلاقة مع الوحدات الأخرى 

ــم  ــر فهـ ــي تطويـ ــدة هـ ــذه الوحـ ــة هـ إن غايـ
الكبـــار  لتعلـــم  العـــام  للمفهـــوم  أســـاسي 
ــة.  ــه المحوريـ ــه وجوانبـ ــم ومضامينـ وتعليمهـ
بهـــذا المعنـــى، فـــإن هـــذه الوحـــدة تقـــدم 
معرفـــة أساســـية حـــول قطـــاع تعلـــم وتعليـــم 
وهـــي  والممارســـات(،  )السياســـات  الكبـــار 
ــة  ــدات التدريبيـ ــع كل الوحـ ــة مـ ــالي مرتبطـ بالتـ
ـــم  ـــع تعل ـــك واق ـــس كذل ـــد أن ينعك ـــرى. ولاب الأخ
ــياقات في  ــة والسـ ــار في الثقافـ ــم الكبـ وتعليـ
التدريـــس  الأخـــرى، مثـــل: طرائـــق  الوحـــدات 
)الوحـــدة  والتقييـــم  الرابعـــة(،  )الوحـــدة 
ـــة(،  ـــدة الثاني ـــم )الوح ـــات التعل ـــة(، ونظري الخامس
ومفاهيـــم التواصـــل وديناميـــات مجموعـــات 
التعلـــم )الوحـــدة الثالثـــة(. كـــا أن الدافعيـــة 
ـــة(  ـــدة الثاني ـــار )الوح ـــم الكب ـــاركة في تعل والمش
وثيـــق  بشـــكل  مرتبطـــة  قضايـــا  أيضـــاً  هـــي 
ــم  ــم وتعليـ ــم تعلـ ــم تنظيـ ــذي يتـ ــياق الـ بالسـ

ــه. ــار فيـ الكبـ

مـــن ناحيـــة أخـــرى، فـــإن أدوار ميـــري/ات 
تعلـــم وتعليـــم الكبـــار والتوجهـــات والقيـــم 
الوحـــدة  هـــذه  تقدمهـــا  التـــي  المهنيـــة 
كموضوعـــات، ســـيتم التطـــرق إليهـــا كذلـــك مـــرة 
أخـــرى عنـــد الحديـــث عـــن مبـــادئ تعلـــم وتعليـــم 
الكبـــار النظريـــة )الوحـــدة الثانيـــة(. كـــا ســـيتم 
ــم  ــة لتعلـ ــم المختلفـ ــاط الفهـ ــاف أنمـ استكشـ
وتعليـــم الكبـــار وتطـــوره ومناهجـــه الفلســـفية 
التعلـــم.  نظريـــات  باســـتخدام  أكـــر  بشـــكلٍ 
ـــن  ـــن الوحدت ـــوع لهات ـــم الرج ـــن المه ـــك م ولذل

ــتمر. ــكلٍ مسـ ــاً بشـ معـ

الموضوعات الرئيسية 

الأسس النظرية وتنوع تعلم وتعليم الكبار

• حـــول 	 الأساســـية  الإنســـانية  الافتراضـــات 
الرجـــال  مثـــل:  مصطلحـــات  مضامـــن 
ــن،  ــار والبالغـ ــع، والكبـ ــاء، والمجتمـ والنسـ
والتعليـــم والتعلـــم، والعلاقـــات الاجتماعيـــة 

ومســـار الحيـــاة. 

• لتعلـــم 	 الرئيســـية  )الأســـاليب(  المناهـــج 
وتعليـــم الكبـــار ونظريـــات التعلـــم والتعليـــم 

بمـــا في ذلـــك: 

- الإيجابيـــة والعمليـــة والتحرريـــة والإنســـانية 
والاجتماعيـــة البنائيـــة. 

ــم  ــة في تعلـ ــركات الاجتماعيـ ــاهمات الحـ - مسـ
مـــن  والتحـــرر  )النســـوية  الكبـــار  وتعليـــم 

البيئيـــة(.  والحـــركات  الاســـتعمار 
- التعليـــم الشـــعبي والنظريـــة النقديـــة في 
تعليـــم الكبـــار وممثليهـــا )نظريـــة باولـــو فريـــري 

وغيرهـــا(. 
- وجهـــات النظـــر مـــن المجتمعـــات الأصليـــة حـــول 

ـــار.   تعلـــم وتعليـــم الكب
• وتعليـــم 	 تعلـــم  في  الأخلاقيـــة  القضايـــا 

الكبـــار والخصائـــص القيميـــة لـــه. 

ـــم  ـــي تعل ـــاذا يعن ـــال(: م ـــاع )المج ـــيس القط تأس
ـــن؟  ـــاذا يتضم ـــار؟ وم ـــم الكب وتعلي

• تعلـــم وتعليـــم الكبـــار كمجـــال أو قطـــاع 	
ممارســـة ومـــا يفرقـــه عـــن غـــره مـــن 

المجـــالات. 

• مـــكان تعلـــم وتعليـــم الكبـــار في النظـــام 	
ــي.  التعليمـ

• والاقتصاديـــة، 	 الاجتماعيـــة،  الســـياقات 
ـــذور  ـــة، وج ـــة، والبيئي ـــية، والثقافي والسياس

ــار.  ــم الكبـ ــم وتعليـ تعلـ
• المفاهيـــم والتعريفـــات الأساســـية )تعلـــم 	

وتعليـــم الكبـــار، التعلـــم مـــدى الحيـــاة، 
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الســـياقات الوطنيـــة والإقليميـــة(. 
• أشكال وأنماط التعلم التنظيمية: 	
• - تعلـــم الكبـــار الرســـمي وغـــر النظامـــي 	

وغـــر الرســـمي. 

والجهـــات  المختلفـــة  التعلـــم  مواقـــع   -
لـــه.  والمقدمـــة  المـــزود  المختلفـــة 

- التجســـر بـــن مختلـــف الأنمـــاط لتعلـــم وتعليـــم 
ــراف  ــل: الاعـ ــاذج، مثـ ــات والنـ ــار )الاحتياجـ الكبـ
والتحقـــق والاعتـــاد )RVA( والتقييـــم القبـــي 

 .))PLA( للتعلـــم

• ــة 	 ــة المختلفـ ــات الممارسـ ــالات/ قطاعـ مجـ
ـــم  ـــار: التعلي ـــم الكب ـــم وتعلي ـــات تعل ومحتوي
العـــام، التدريـــب المهنـــي، محـــو الأميـــة، 
التعليـــم المجتمعـــي، التربيـــة المدنيـــة، 

ــال.  التعلـــم الأسري والتعلـــم بـــن الأجيـ

ـــد الرئيســـية لتعلـــم  الوظائـــف والغايـــات والفوائ
ـــار   وتعليـــم الكب

• لمـــاذا تعلـــم وتعليـــم الكبـــار؟ وظائفـــه 	
الرئيســـية )التعليـــم التعويـــي والتطويـــر 

والتمكـــن والابتـــكار(. 

• الكبـــار 	 بـــأدوار  المتعلقـــة  الوظائـــف 
مختلـــف  في  المجتمـــع  في  )البالغـــن( 
مواقـــع وأحـــوال الحيـــاة والعمـــل وفي 
ـــا  ـــط في ـــة، والتراب ـــل العمري ـــف المراح مختل

بـــن تلـــك الأدوار. 
• الفوائـــد الرئيســـية لتعلـــم وتعليـــم الكبـــار 	

ــادات  ــات والاقتصـ ــراد والأسر والتجمعـ للأفـ
والمجتمعـــات والإنســـانية ككل. 

وتعليـــم  لتعلـــم  الاجتماعـــي  النـــوع  جوانـــب 
الكبـــار

• النـــوع الاجتماعـــي والمشـــاركة في تعلـــم 	
وتعليـــم الكبـــار. 

• التعليـــم وطرائقـــه ومـــوارده 	 سياســـات 

الاجتماعـــي. للنـــوع  الحساســـة 
• النـــوع 	 في  المســـاواة  عـــدم  مواجهـــة 

الكبـــار  تعلـــم  خـــال  مـــن  الاجتماعـــي 
 . تعليمهـــم و

صنـــع  وفي  التعليـــم  في  القـــوة  علاقـــات 
ت ســـا لسيا ا

• العلاقات بين المعلمين/ـات والمشاركين/ـات. 	
• العلاقات داخل مجموعة التعلم. 	
• التمكين في تعلم وتعليم الكبار. 	

سياسات تعلم وتعليم الكبار

• ـــص 	 ـــار: الخصائ ـــم الكب ـــم وتعلي ـــات تعل سياس
ـــة.  ـــية الفاعل ـــات الرئيس والجه

• ـــا 	 ـــا ودوليًّ ـــا وإقليميًّ ـــة وطنيًّ ـــات الفاعل الجه
)مـــن جهـــات حكوميـــة، وغـــر حكوميـــة، 
ــات  ــاص، والمتطوعين/ــ ــاع الخـ ــن القطـ ومـ
ـــات  ـــي، ومنظ ـــي والبحث ـــال الأكاديم والمج
المجتمـــع المـــدني المحليـــة... وغيرهـــم 
مـــن الجهـــات الفاعلـــة عـــى مســـتوى 

المجتمعـــات المحليـــة(. 
• بتعلـــم 	 المتعلقـــة  الدوليـــة  التطـــورات 

وتعليـــم الكبـــار مثـــل: )أجنـــدة التعليـــم 
)المؤتمـــر  كونفنتيـــا  ومؤتمـــر   ،2030
الـــدولي لتعلـــم وتعليـــم الكبـــار ...وغيرهـــا(. 

• سياســـات تعلـــم وتعليـــم الكبـــار الوطنيـــة: 	
الخصائـــص والتحديـــات والأطـــر الوطنيـــة: 

- الإطـــار القانـــوني الناظـــم لتعلـــم وتعليـــم 
الكبـــار. 

- قضايا التمويل ونماذجه. 

- أنواع البيانات واستخداماتها. 

• ســـوق تعلـــم وتعليـــم الكبـــار: مشـــهد 	
ــة  ــزودة أو المقدمـ ــات المـ ــة( الجهـ )خارطـ
ـــرة  ـــج المتوف ـــار والبرام ـــم الكب ـــم وتعلي لتعل
والعـــروض والطلـــب عـــى تعلـــم وتعليـــم 

الكبـــار. 
• عـــى 	 وقدرتهـــا  المســـتهدفة  الفئـــات 
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فيـــه  والمشـــاركة  للتعليـــم  الوصـــول 
لهـــا  والمعيقـــات  المشـــاركة  )أهميـــة 

معالجتهـــا(.  وطـــرق 

ـــث  ـــي وكمبح ـــال بحث ـــار كمج ـــم الكب ـــم وتعلي تعل
ـــة ـــي وكمهن ـــي أكاديم علم

• بحثـــي 	 كمجـــال  الكبـــار  وتعليـــم  تعلـــم 
أكاديمـــي.  وكمبحـــث 

• ــة 	 ــات الوطنيـ ــة والبيانـ ــات التطبيقيـ الدراسـ
ــة.  والعالميـ

• ــار 	 ــم الكبـ ــم وتعليـ ــة لتعلـ ــج المختلفـ النُهُـ
ومفهـــوم الإندراغوجيـــا. 

• تعلم وتعليم الكبار كمهنة. 	
• الكبـــار: 	 وتعليـــم  تعلـــم  في  الوظائـــف 

البدايـــة  ونقـــاط  المهنيـــة  المســـارات 
المهنـــي.  التطـــور  وفـــرص 

• الشـــخصية 	 المســـارات  في  التأمـــل 
والدافعيـــة الشـــخصية مـــن جانـــب بنـــاء 

المهنيـــة.  الذاتيـــة  الســـرة 

ملاحظات حول التنفيذ 

ــوة  ــكل بقـ ــار يتشـ ــم الكبـ ــم وتعليـ ــا أن تعلـ بمـ
بتأثـــر الســـياق الاجتماعـــي الـــذي يحتويـــه، 
ـــون  ـــاج لأن تك ـــة تحت ـــدة التدريبي ـــذه الوح ـــإن ه ف
ــن أي  ــر مـ ــة أكـ ــة عاليـ ــياق لدرجـ ــة للسـ ملائمـ

ــرى. ــدات الأخـ ــن الوحـ مـ

يتبادلـــوا  أن  المشاركين/ــــات  عـــى  يجـــب 
محتـــوى  لتركيـــز  بدايـــة  كنقطـــة  خبراتهـــم 
ـــم وتعليـــم  الوحـــدة حـــول واقـــع معـــن في تعل
ـــم  ـــب أن تت ـــم. يج ـــم/ منطقته ـــار في دولته الكب
ـــات  ـــم والتعريف ـــات والمفاهي ـــة المصطلح مقارن
ـــس  ـــم عك ـــب أن يت ـــا يج ـــرى، ك ـــات الأخ ـــع اللغ م
التطـــورات الوطنيـــة ضمـــن الســـياق العالمـــي. 
ــة  ــياقات المختلفـ ــة السـ ــروري مقارنـ ــن الـ مـ
والمفاهيـــم المختلفـــة والتفكـــر فيهـــا مـــن 
ــاً  ــدد )مثـ ــياق المحـ ــة السـ ــل إدراك خصوصيـ أجـ

ــع(.  ــة أو للمجتمـ ــردي للدولـ ــياق الفـ السـ

إن الموضوعـــات التـــي تـــم ذكرهـــا هنـــا تقـــدم 
إطـــار عمـــل للقضايـــا التـــي يمكـــن ويجـــب أن 
تنعكـــس في هـــذه الوحـــدة التدريبيـــة. إنـــه 
تتـــم  أن  بـــه  وليـــس مـــوصًى  إلزاميـــاً  ليـــس 
تغطيـــة كل موضـــوع بشـــكل متتـــالٍ، ولكـــن يمكـــن 
يختـــاروا  أن  والمشاركين/ــــات  للمدربين/ــــات 
تلـــك الموضوعـــات التـــي يرونهـــا أكـــر أهميـــة 
لهـــم ليستكشـــفوها بعمـــق )ويجمعـــوا مـــا 
بينهـــا إن كان ممكنـــاً( ضمـــن ســـياق المخرجـــات 
المأمـــول الوصـــول إليهـــا. كـــا يمكـــن أيضـــاً 
ـــال،  ـــبيل المث ـــى س ـــات: ع ـــن الموضوع ـــع ب الجم
يمكـــن لورشـــة عمـــل أو لعبـــة تحفيزيـــة حـــول 
ــات  ــن الجهـ ــث عـ ــن الحديـ ــات أن تتضمـ السياسـ
وتناقـــش  تـــدرس  أن  يجـــب  التـــي  الفاعلـــة 
ــل  ــتهدفة والتمويـ ــات المسـ ــوى، والفئـ المحتـ

ــن.  ــي معـ ــياق وطنـ ــاق سـ ــن نطـ ضمـ

مـــن المهـــم أن يـــدرك المشاركون/ــــات مـــدى 
ــار،  ــم الكبـ ــم وتعليـ ــاط تعلـ ــكال وأنمـ ــوع أشـ تنـ
ــات  ــوى والموضوعـ ــى المحتـ ــوا عـ وأن يتعرفـ
ـــب  ـــا. ويج ـــي يغطيه ـــات الت ـــالات والقطاع والمج
في  والتنـــوع  المـــدى  عـــى  يتعرفـــوا  أن 
ــف  ــده في مختلـ ــار وفوائـ ــم الكبـ ــم وتعليـ تعلـ
المجـــالات وعـــى كل مســـتويات المجتمـــع. إذ 
ــدة  ــي عـ ــار أن يلُبـ ــم الكبـ ــم وتعليـ ــن لتعلـ يمكـ
غايـــات وفقـــاً لوجهـــات نظـــر معينـــة. يمكـــن أن 
ــق  ــل المتعلـ ــوق العمـ ــى سـ ــز عـ ــم التركيـ يتـ
الفهـــم  تعزيـــز  أو  المهنيـــة،  بالمهـــارات 
المشـــرك والتماســـك الاجتماعـــي أو التمكـــن 
للأفـــراد والمجتمعـــات للتحكـــم بمصائرهـــا. إن 
خـــرات المشاركين/ــــات تتشـــكل بشـــكل كبـــر مـــن 
خـــال الغايـــة المحـــددة التـــي يعملـــون ضمنهـــا. 
أن  التدريبيـــة  الوحـــدة  هـــذه  عـــى  ويجـــب 
تعطيهـــم المســـاحة ليتعرفـــوا عـــى الغايـــات 

ــار. ــم الكبـ ــم وتعليـ ــة بتعلـ ــرى المتعلقـ الأخـ
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ليـــس مـــن الـــروري الالتـــزام بالترتيـــب الـــذي 
تقدمـــه الوحـــدة للموضوعـــات. فمـــن ناحيـــة 
البـــدء  المفيـــد  مـــن  يكـــون  قـــد  منهجيـــة، 
/  - »ميـــر/ة  ودور  ومضمـــون  بمفهـــوم 
ـــة  ـــه بوجه ـــار«، وربط ـــة الكب ـــة  -مدرب/ـ معلم/ـ
ــاركين/ ــة للمشـ ــة المهنيـ ــرة الذاتيـ ــر السـ نظـ
ـــات قبـــل البـــدء باستكشـــاف خصوصيـــات المجـــال  ـ
بالمزيـــد مـــن العمـــق. إن النقطـــة الأساســـية 
هنـــا هـــي التوصـــل إلى تـــوازن بـــن المعرفـــة 
نظـــر  البحتـــة المجـــردة ووجهـــات  التحليليـــة 
ــم  ــدة أن يتـ ــح بشـ ــك ينُصـ ــات. لذلـ المشاركين/ــ
ـــخصية  ـــات الش ـــرات المشاركين/ـ ـــى خ ـــاء ع البن

ــكان. ــدر الإمـ بقـ

التطبيق العملي والتأمل

ومبـــادئ  أســـس  تقديـــم  كيفيـــة  تعتـــر 
ــذه  ــيًّا لهـ ــرًا أساسـ ــار عنـ ــم الكبـ ــم وتعليـ تعلـ
الوحـــدة التدريبيـــة، مـــن حيـــث الموضـــوع ومـــن 
حيـــث علاقتـــه بخـــرات المشاركين/ــــات. مـــن 
بـــن الأدوات الملائمـــة لذلـــك طـــرق العـــرض 
ــات. كـــا  ــل المجموعـ ــة وعمـ ــة الذاتيـ والدراسـ
ـــخصية  ـــرات الش ـــري بالخ ـــزء نظ ـــط كل ج ـــب رب يج
مـــن  العمليـــة.  والمضامـــن  التبعـــات  أو  و/ 
الممكـــن البـــدء بالخـــرات ومـــن ثـــم التأمـــل، 
ـــد  ـــا ق ـــة. ك ـــر النظري ـــم والأط ـــر المفاهي وتطوي
تكـــون الزيـــارات الميدانيـــة للمشـــاريع مفيـــدة، 
خاصـــةً إذا كان الهـــدف تقويـــة العلاقـــة مـــع 
المؤسســـة. بالإضافـــة إلى أنـــه يمكـــن اســـتخدام 
الحيـــاة  الصـــور والفيديوهـــات )قصـــص مـــن 
وقصـــص حـــول التشـــغيل والتوظيـــف وغيرهـــا( 
ـــكال  ـــاط وأش ـــة في أنم ـــوع والتعددي ـــار التن لإظه

ومحتويـــات تعلـــم وتعليـــم الكبـــار، بالإضافـــة إلى 
ـــة. ـــة والدولي ـــة والوطني ـــم المحلي ـــع التعل مواق

ربـــط  في  يكمـــن  خـــاص  تحـــدٍّ  هنـــاك  ولكـــن 
ـــه  ـــا في ـــار بم ـــم الكب ـــم وتعلي ـــول تعل ـــاش ح النق
ــة  ــارات المهنيـ ــن والمسـ ــن التمهـ ــث عـ الحديـ
ـــاركين/ ـــخصي للمش ـــع الش ـــع الواق ـــة م المختلف

ــــات وأدوارهـــم الخاصـــة كميـــري/ات تعلـــم 
ــن  ــدد. إذ يمكـ ــياق محـ ــار في سـ ــم الكبـ وتعليـ
التوصـــل للعلاقـــات بـــن الجانبـــن مـــن خـــال 
مجموعـــات العمـــل الصغـــرة والطـــرق الإبداعيـــة 
ومهـــام التأمـــل الـــذاتي. كـــا يجـــب أن يكـــون 
التأمـــل الـــذاتي في ســـياق العمـــل الفـــردي 
ـــار )في ظـــل  للميسريـــن/ات لتعلـــم وتعليـــم الكب
ـــيًّا  ـــرًا أساس ـــه( عن ـــة عن ـــة العام ـــة المعرف خلفي
مـــن العمـــل ضمـــن هـــذه الوحـــدة التدريبيـــة. 

النطاق الموصى به للتنفيذ

• 30 ســـاعة تدريبيـــة = 5 أيـــام )يمكـــن تكييـــف 	
المشاركين/ــــات  لمعـــارف  وفقـــاً  ذلـــك 

الســـابقة ومســـتويات تعليمهـــم(. 

• 24 ساعة من الدراسة الذاتية والتقييم. 	
• ـــارة 	 ـــل زي ـــن، مث ـــي والتماري ـــق العم التطبي

ــذا الجانـــب بـــن 20 و  ــاريع )يمتـــد هـ المشـ
50 ســـاعة(.
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الوحدة 2: نظريات تعلم وتعليم الكبار

الكفايات

إن الأفــراد الذيــن ينهــون الوحــدة الثانيــة مــن المنهــاج يكوّنــون معرفــة حــول نظريــات التعلــم 
ويمكنهــم أن يربطوهــا مــع ممارســاتهم التعليميــة الخاصــة. وهــم يعرفــون الخصائــص الاجتماعيــة 
والنفســية والتحفيزيــة لتعلــم الكبــار، ويأخــذون ذلــك بعــن الاعتبــار في تخطيطهــم وتنفيذهــم 

لنشــاطات التعليــم.

مخرجات التعلم

ســـيصبح الأفـــراد الذيـــن ينهـــون هـــذه الوحـــدة 
العالمـــي  المنِهـــاج  مـــن  الأولى  التدريبيـــة 

ــار:  ــم الكبـ ـــم وتعليـ لتعل

• يعرفـــون مبـــادئ والخصائـــص الرئيســـية 	
لتعلـــم الكبـــار مقارنـــةً بتعلـــم الأطفـــال. 

• ـــد 	 يعرفـــون ويفهمـــون دافعيـــة التعلـــم عن
ـــى  ـــادرون ع ـــياقات وق ـــف الس ـــار بمختل الكب

ـــة.  ـــذه الدافعي ـــادة ه زي
• قادريـــن عـــى تحديـــد عوائـــق وعقبـــات 	

ـــك  ـــا إن كان ذل ـــا وإزالته ـــد منه ـــم والح التعل
ممكنـــاً. 

• التعلميـــة 	 النظريـــات  مختلـــف  يعرفـــون 
وافتراضاتهـــا الفكريـــة وأهـــم مفاهيمهـــا 
إلى  بالإضافـــة  ومبادئهـــا  ومصطلحاتهـــا 
تبعاتهـــا ومضامينهـــا عـــى عمليـــة التعلـــم. 

• يعرفـــون نـــوع ونمـــط التعلـــم الملائـــم 	
ـــة  ـــداف التعليمي ـــات والأه ـــف المحتوي لمختل
والمجموعـــات  والأفـــراد  والســـياقات 
يطبقـــوا  أن  ويمكنهـــم  المســـتهدفة، 

طرائـــق تعليـــم ملائمـــة لذلـــك. 
• قادريـــن عـــى التأمـــل بفهمهـــم الخـــاص 	

وبمراجعهـــم  للكبـــار  التعلـــم  لنظريـــات 

ـــم  ـــر ثقافته ـــي تؤث ـــرق الت ـــة والط التعليمي
ـــة  ـــى عملي ـــا ع ـــافي فيه ـــياقهم الثق وس

التعلـــم. 
• للمدربـــن/	 المختلفـــة  لـــأدوار  مدركـــن 

ـــي  ـــل الت ـــددوا العوام ـــم أن يح ـــات ويمكنه ـ
ــرر أي دور مـــن هـــذه الأدوار يلائـــم كل  تقـ

ــف.  موقـ
• قادريـــن عـــى التأمـــل بـــأدوار المدربين/ــــات 	

في ممارســـاتهم المهنيـــة الخاصـــة وفي 
ـــدد.     ـــافي المح ـــياقهم الثق س

العلاقة مع الوحدات الأخرى 

تركـــز هـــذه الوحـــدة عـــى نظريـــات التعلـــم 
وتعطـــي أفـــكارًا حـــول عمليـــة التعلـــم بحـــد 
ــات  ــوي بنظريـ ــكل قـ ــط بشـ ــي ترتبـ ــا. وهـ ذاتهـ
تعلـــم وتعليـــم الكبـــار وفلســـفته وتصوراتـــه 
 .)1 )الوحـــدة  وســـياقاته  ووظائفـــه  وأفـــكاره 
وفي ذات الوقـــت، تشـــكل هـــذه الوحـــدة قاعـــدة 
مهمـــة لتطبيـــق مختلـــف الطرائـــق في تعليـــم 
ـــار )الوحـــدة 4( والتواصـــل مـــع مختلـــف أنـــواع  الكب
ترتبـــط مبـــادئ  )الوحـــدة 3(.  المشاركين/ــــات 
بالطـــرق  خـــاص  بشـــكل  والتعليـــم  التدريـــس 
تتعلـــق  ولكنهـــا   ،)4 )الوحـــدة  المســـتخدمة 
ـــم  ـــة والأدوار والتنظي ـــات المهني ـــك بالتوجه كذل

)الوحـــدة 5(.  
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الموضوعات الرئيسية 

المصطلحات والتعريفات والمفاهيم

• التعليـــم، التعلـــم )مـــدى الحيـــاة، عـــى 	
التدريـــب،  الكاملـــة(،  الحيـــاة  مســـار 

التوجهـــات.  المهـــارات،  المعرفـــة، 

الدافعية ومعيقاتها

• ـــار 	 ـــم الكب ـــم وتعلي ـــة في تعل ـــواع الدافعي أن
ـــم.  ـــال التعلي ـــا خ وتحولاته

• النظريـــة الإنســـانية للدافعيـــة )مثـــاً هـــرم 	
ماســـلو للاحتياجـــات(. 

• بعمليـــة 	 المتعلقـــة  المعيقـــات  أنـــواع 
منهـــا.  الحـــد  وطـــرق  التعلـــم 

مبادئ تعلم الكبار

• الطفولـــة 	 في  التعلـــم  بـــن  الاختلافـــات 
والتعلـــم بعـــد ســـن الرشـــد. 

• ـــات 	 ـــارف المشاركين/ـ ـــرات ومع ـــة الخ أهمي
كمـــورد قبـــي لعمليـــة التعلم/التعليـــم. 

• ـــة 	 ـــادئ الموجه ـــاركية والمب ـــاليب التش الأس
ـــار.  ـــم الكب ـــم وتعلي ـــاركة في تعل ـــو المش نح

ـــم  ـــات تعل ـــة لنظري ـــات المختلف ـــج والتصنيف النُهُ
ـــار  الكب

• ــم 	 ــاس لتعلـ ــم النفـــس التطـــوري كأسـ علـ
ــافي في  ــي الثقـ ــج الاجتماعـ ــار )النهـ الكبـ
ــوع في  ــردي، والموضـ ــج الفـ ــل النهـ مقابـ

ــل الهـــدف(.  مقابـ

• علـــم النفـــس الذهنـــي المعـــرفي كأســـاس 	
ـــار: ـــم الكب لتعل

ـــى  ـــا ع ـــة وتطوره ـــة المعرفي ـــدرات الذهني - الق
ـــار.  ـــاة الكب ـــدار حي م

- الذكاء المبلور والمرن والذكاءات المتعددة. 
- التفكـــر النقـــدي وتطويـــر التأمـــل النقـــدي 

في تعلـــم وتعليـــم الكبـــار. 

•النظريات الفكرية الفلسفية للتعلم: 

ـــادئ الأساســـية  ـــار )المب - الســـلوكية وتعلـــم الكب
والتطبيقـــات(. 

ـــار )المبـــادئ الأساســـية  - المعرفيـــة وتعلـــم الكب
والتطبيقـــات(. 

- البنائيـــة وتعلـــم الكبـــار )المبـــادئ الأساســـية 
ــات(.  والتطبيقـ

- التعلـــم التحـــولي ونظريـــات جـــاك ميزيـــروف 
والتحـــول الفـــردي والمجتمعـــي والاجتماعـــي. 
- التعلـــم التجريبـــي ودائـــرة كولـــب للتعلـــم 

 .)1 )القســـم 1.5 الشـــكل رقـــم 
ـــوع  ـــو الموض ـــه نح ـــم الموج ـــة والتعل - البراغماتي

ـــات(.   ـــية والتطبيق ـــادئ الأساس )المب

• ــم 	 ــا في تعلـ ــة وفوائدهـ ــوم العصبيـ العلـ
ــار.  ــم الكبـ وتعليـ

• التعلـــم الاجتماعـــي والعاطفـــي والضمنـــي 	
بفعـــل  الممزوجـــة  التعلـــم  وأنمـــاط 

الثقافيـــة.  العوامـــل 

تطبيقات نظريات التعلم

• نظريـــات التعلـــم ومبـــادئ التعليـــم في 	
ــار.  ــم الكبـ تعليـ

• والمعرفـــة 	 التقليديـــة  التعلـــم  أنمـــاط 
الأصيلـــة وأنمـــاط التعلـــم المختلفـــة في 

تعلـــم وتعليـــم الكبـــار. 

أدوار المدربين/ـات

• ـــر/ة، 	 ـــاضر/ة، المي ـــة: المح الأدوار المختلف
المنشط/ــــة، المقيم/ــــة وغيرها. 

• مواءمـــة الـــدور مـــع الهـــدف والســـياق 	
والمشاركين/ــــات والمحتـــوى وغـــره. 

• المشاركين/ــــات 	 تصـــورات  في  التأمـــل 
المدربين/ــــات.    أدوار  عـــن  أنفســـهم 

ملاحظات حول التنفيذ 

بمـــا أن تعلـــم الكبـــار معتمـــد عـــى نظريـــات 
علميـــة، فـــا بـــد أن يتـــم الإعـــداد بشـــكل جيـــد 
المســـاق  تصميـــم  وفي  التعليـــم  لعمليـــة 
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ــروض  ــن العـ ــج بـ ــم الدمـ ــب أن يتـ ــردي. يجـ الفـ
ــب  ــم التفاعـــي، ولعـ ــات والتعليـ عـــى الشاشـ
الفعليـــة.  الخـــرات  مـــع  والمحـــاكاة  الأدوار 
يتمكـــن  أن  يجـــب  ذلـــك،  إلى  بالإضافـــة 
مضامـــن  استكشـــاف  مـــن  المشاركون/ــــات 
التعليمـــي  وعملهـــم  نشـــاطهم  وتبعـــات 
ــة  ــال الدراسـ ــن خـ ــل ومـ ــة العمـ ــع مجموعـ مـ

العمـــي.  والتطبيـــق  الفرديـــة 

يجـــب أن يتـــم ربـــط مبـــادئ ونظريـــات الوحـــدة 
وتعليـــم  تعلـــم  ممارســـات  مـــن  بالأمثلـــة   2
الأمثلـــة  اشـــتقاق  يتـــم  أن  ويفضـــل  الكبـــار، 
مـــن المشاركين/ــــات أنفســـهم. بشـــكل خـــاص، 
مبـــادئ  يبينـــوا  أن  للمشاركين/ــــات  يمكـــن 
ــار  ــم الكبـ ــار )تعلـــم وتعليـ ــم الكبـ تعلـــم وتعليـ
ـــات ومبنيـــة  كعمليـــة موجهـــة نحـــو المشاركين/ـ
ــاة  ــع والحيـ ــة بالمجتمـ ــرات ومرتبطـ ــى الخـ عـ
ــك(. ــا إلى ذلـ ــل الفعـــي ومـ ــة والعمـ الواقعيـ

التعلـــم  نظريـــات  عـــى  بالتركيـــز  يقُصـــد  لا 
الدراســـة المفاهيميـــة أو التركيـــز عـــى وجهـــات 
ــا  ــة، وإنمـ ــن الفرديـ ــن والمفكريـ ــر المؤلفـ نظـ
القصـــد هـــو إبـــراز الجوانـــب المهمـــة للتطبيـــق 
ــم  ــم وتعليـ ــري/ات تعلـ ــل ميـ ــي لعمـ العمـ
ــف  ــم في مواقـ ــن التعلـ ــة مـ ــا الغايـ ــار: مـ الكبـ
ـــب  ـــل يج ـــات؟ ه ـــر النظري ـــة نظ ـــن وجه ـــة م فعلي
التركيـــز عـــى المعرفـــة أم المهـــارات أم القيـــم؟ 
ـــن  ـــب م ـــى التدري ـــز ع ـــو التركي ـــود ه ـــل المقص ه
ـــم/ ـــة المتعل ـــا علاق ـــة؟ م ـــن والتوعي ـــل التمك أج
ـــاركون/ ـــن المش ـــب أن يتمك ـــة؟ يج ـــة بالمعلم/ـ ـ
التعلـــم  أنـــواع نظريـــات  اســـتطلاع  ــــات مـــن 
ـــة  ـــات معين ـــة ومحتوي ـــف معين ـــة لمواق الملائم
المهنـــي،  )التدريـــب  معينـــة  ومجموعـــات 
ـــن  ـــن ع ـــباب العاطل ـــادة للش ـــاء، الري ـــن النس تمك
ــل  ــن أجـ ــم مـ ــف الأسري، التعليـ ــل، التثقيـ العمـ
الســـام والتعدديـــة الثقافيـــة ومـــا إلى ذلـــك(. 
ـــات  ـــل النظري ـــة كام ـــم تغطي ـــاً أن يت ـــس ضروري لي
ـــن  ـــال تكوي ـــح مج ـــو فت ـــم ه ـــن المه ـــق، ولك بعم
ـــم  ـــية للتعل ـــواع الرئيس ـــن الأن ـــة ع ـــة معرفي خلفي

ـــه. ـــة ب ـــا المرتبط ـــم القضاي ـــار وأه ـــم للكب والتعلي

يجـــب أن ينعكـــس معنـــى ومحتـــوى مختلـــف 
النظريـــات في ســـياق ثقـــافي فعـــي يشـــكّل 
ويحـــدد طريقـــة تفســـر وتطبيـــق تلـــك النظريـــات. 
أساســـيات  تغطـــي  المقترحـــة  النظريـــات  إن 
ــودة  ــات الموجـ ــة والافتراضـ ــات الفكريـ التوجهـ
وكذلـــك المفاهيـــم التعليميـــة المشـــتقة منهـــا، 
ولكـــن يمكـــن جمعهـــا مـــع النُهُـــج النظريـــة 

ــة.  ــق معينـ ــات أو مناطـ ــة بثقافـ الخاصـ

ويـــدرك  يـــرى  أن  بمـــكان  الأهميـــة  مـــن 
المشاركون/ــــات خصائـــص وســـات وإمكانـــات كل 
ـــة تطبيقيـــة في  ـــات مـــن ناحي واحـــدة مـــن النظري
مختلـــف المواقـــف والمحتويـــات والمجموعـــات 
الذيـــن  الأفـــراد  عـــى  يجـــب  المســـتهدفة. 
ــم  ــم وتعليـ ــي لتعلـ ــاج العالمـ ــون المنهـ يكملـ
ـــا  ـــي يمتلكه ـــات الت ـــوا في الس ـــار أن يتأمل الكب
المشاركين/ــــات في تدريباتهـــم وكيـــف يمكـــن 
اســـتخدام هـــذه الســـات بشـــكل فعـــال لتطويـــر 
ممارســـات التعليـــم وتضمـــن نظريـــات التعلـــم 
ــا. كـــا يجـــب عليهـــم أن يتأملـــوا في أي  فيهـ
مـــن الأدوار للمدربين/ــــات يرغبـــون ويفضلـــون 
ـــك الأدوار.  ـــدرات لتل ـــر الق ـــعون في تطوي ويتوس
عـــاوةً عـــى ذلـــك، يجـــب أن يكونـــوا محفزيـــن 
ليســـتمروا في التعلـــم بطريقتهـــم الخاصـــة 
بشـــكل رســـمي وغـــر نظامـــي وغـــر رســـمي. 

التطبيق العملي والتأمل

ـــاً  ـــر الجـــزء النظـــري مـــن هـــذه الوحـــدة تحدي يعت
ــات.  ــاركي للمدربين/ــ ــي والتشـ ــج التفاعـ للنهـ
ــة  ــة مختلفـ ــف تعلميـ ــه بمواقـ ــن تقديمـ ويمكـ
يمكـــن  المختلفـــة.  النظريـــات  وتـــرح  تبـــن 
صغـــرة  مهـــام  يكملـــوا  أن  للمشاركين/ــــات 
ـــاهدوا  ـــم وأن يش ـــة تعل ـــع كل نظري ـــة م نموذجي
ـــا  ـــات. ك ـــك النظري ـــح تل ـــرة توض ـــات قص فيديوه
ـــات  يمكـــن اســـتخدام حيـــاة وخـــرات المشاركين/ـ
كأمثلـــة عـــى مراحـــل التعلـــم وفـــق النظريـــات 
ــة  ــن مناقشـ ــت، يمكـ ــة. في ذات الوقـ المختلفـ
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بالمشاركين/ــــات  الخاصـــة  التعلـــم  عمليـــات 
ودوافعهـــم للمشـــاركة في هـــذا المســـاق 
ــة.  ــات المختلفـ ــادة للموضوعـ ــة أو كـ كمقدمـ
في  يعملـــوا  أن  المشاركون/ــــات  يســـتطيع 
والعقبـــات  الدافعيـــة  لتحليـــل  مجموعـــات 
ــز الدافعيـــة  ولاقـــراح أســـاليب ملائمـــة لتعزيـ
ـــا  ـــه. ك ـــات في وجه ـــن العقب ـــد م ـــم والح للتعل
يمكنهـــم أن يركـــزوا عـــى ســـياقهم المحـــي 
الخـــاص ويناقشـــوا القضايـــا الفرديـــة مـــن وجهـــة 
نظـــر مجتمعهـــم )مثـــاً ظـــروف الإطـــار العـــام 
أو النشـــاطات التعليميـــة الملائمـــة لموقـــف 

ــن(.     معـ

النطاق الموصى به للتنفيذ

• كان 	 )إذا  أيـــام   5  = تدريبيـــة  ســـاعة   30
ـــة  ـــابقة أو خلفي ـــارف س ـــات مع للمشاركين/ـ
ــزء ل 24  ــذا الجـ ــن تخفيـــض هـ تربويـــة يمكـ
ســـاعة تدريبيـــة أي مـــا يعـــادل 4 أيـــام 

تقريبـــاً(. 

• 24 ساعة من الدراسة الذاتية والتقييم. 	
• التطبيـــق العمـــي والتماريـــن )يمتـــد هـــذا 	

الجانـــب بـــن 20 و 50 ســـاعة(.
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مخرجات التعلم 

ســـيصبح الأفـــراد الذيـــن ينهـــون هـــذه الوحـــدة 
مـــن المنهـــاج: 

• التواصـــل 	 وعنـــاصر  لطبيعـــة  مدركـــن 
والبنّـــاء  التفاعـــي  التواصـــل  وأهميـــة 

 . لمحفـــز وا
• ـــي، 	 ـــل اللفظ ـــد التواص ـــة بقواع ـــى معرف ع

اللفظـــي  وغـــر  اللفظـــي،  وراء  ومـــا 
وقادريـــن عـــى تطبيقهـــا في عملهـــم 

التعليمـــي.
• يمكنهـــم أن يحـــدوا مـــن أو يتعاملـــوا مـــع 	

بيئـــة  يوجـــدوا  وأن  التواصـــل  معيقـــات 
داعمـــة إيجابيـــة مـــن خـــال نمطهـــم في 

التواصـــل. 
• ـــل 	 ـــاط التواص ـــف أنم ـــص مختل ـــن لخصائ مدرك

وقادريـــن عـــى تطبيقهـــا في عملهـــم 
التعليمـــي.

• يســـتخدمون عنـــاصر الإرشـــاد والتوجيـــه في 	
عملهـــم التعليمـــي. 

• وتوجيـــه 	 وإدارة  فهـــم  عـــى  قادريـــن 
آليـــات تفاعـــل المجموعـــات لضـــان نجـــاح 

مســـتدام للتعلـــم. 
• ـــق 	 ـــات لتنطب ـــة العملي ـــى ملاءم ـــن ع قادري

ــي  ــات التـ ــل المجموعـ ــات عمـ ــع ديناميـ مـ
يعملـــون معهـــا. 

الوحدة  3: التواصل وديناميات عمل المجموعات في تعلم وتعليم الكبار

الكفايات

ــة  ــادئ النظري ــة بالمب ــى معرف ــون ع ــاج يصبح ــن المنه ــة م ــدة الثالث ــون الوح ــن ينه ــراد الذي إن الأف
للتواصــل، ويمكنهــم أن يطبقوهــا في عملهــم التعليمــي مــع الكبــار. كــا ســيصبحون عــى وعــي 
بالنظريــات الرئيســية في ديناميــات المجموعــات، ويمكنهــم أن يطبقــوا هذه النظريات في نشــاطهم 
التعليمــي التعلُّمــي وأن يكيفوهــا لخصائــص المجموعــات التــي يعملــون معهــا بشــكل يســاهم في 

تحريــك العمليــات الاجتماعيــة. 

• قادريـــن عـــى التعامـــل مـــع المشـــكلات 	
ــلبية  ــف السـ ــات والمواقـ ــة النزاعـ ومعالجـ
والتفـــاوض مـــع المشاركين/ــــات »الذيـــن 

ــح.     ــكل ناجـ ــاً« بشـ ــكلون تحديـ يشـ

العلاقة مع الوحدات الأخرى 

ــق  ــق بطرائـ ــكل وثيـ ــدة بشـ ــذه الوحـ ــط هـ ترتبـ
إن  حيـــث   .)4 )الوحـــدة  التعليـــم  وأســـاليب 
معرفـــة مبـــادئ التواصـــل الجيـــد والتوجيـــه 
للمجموعـــات ستســـمح للمشاركين/ــــات بتطبيـــق 
ــك التـــي لم  ــا تلـ ــا فيهـ ــة بمـ ــق الملائمـ الطرائـ
تكـــن موضحـــة أو ممارســـة بشـــكل تفصيـــي 
خـــال المســـاق أو التـــي تـــرز أثنـــاء الدراســـات 
ـــع  ـــة م ـــدة مترابط ـــذه الوح ـــا أن ه ـــددة. ك المتج
الوحـــدة 1 والوحـــدة 2، مـــن حيـــث طـــرق وخصائـــص 
ودوافـــع وأنمـــاط التعلـــم لـــدى الكبـــار بشـــكل 
خـــاص. فالتواصـــل الفعـــال وبيئـــة العمـــل الجيـــدة 
في المجموعـــة هـــي أكـــر العوامـــل التحفيزيـــة 
ـــب  ـــك أصع ـــون كذل ـــا أن تك ـــن يمكنه ـــة، ولك أهمي
ـــار إذا لم تكـــن داعمـــة  العقبـــات أمـــام تعلـــم الكب
وإيجابيـــة. تعطـــي هـــذه الوحـــدة إجابـــات عمليـــة 
للأســـئلة العامـــة حـــول تعلـــم وتعليـــم الكبـــار، 
وتقـــدم أمثلـــة ملموســـة للجوانـــب الفرديـــة 
التـــي  تلـــك  التعلـــم، وخاصـــةً  مـــن نظريـــات 
ـــن/ ـــة والمتعلم ـــن المعلم/ـ ـــة ب ـــى بالعلاق تعن

ــــات الكبـــار )الوحـــدة 2(.     
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الموضوعات الرئيسية 

التواصل في تعلم وتعليم الكبار

• ومبادئـــه 	 وعنـــاصره  التواصـــل  طبيعـــة 
. ســـية لأسا ا

• في 	 تؤثـــر  التـــي  الأساســـية  العنـــاصر 
التواصـــل )النـــوع الاجتماعـــي، والثقافـــة 
والســـياق، والســـات الشـــخصية والقيـــم، 

ومـــا إلى ذلـــك(. 
• تعلـــم 	 نظريـــات  مختلـــف  في  التواصـــل 

الكبـــار.  وتعليـــم 
• أنـــواع ومســـتويات والســـات الأساســـية 	

للتواصـــل: 

ــب  ــرئي والجوانـ ــر المـ ــرئي وغـ ــل المـ - التواصـ
في  التواصـــل  مـــن  والانفعاليـــة  العاطفيـــة 

التعليـــم. 

ـــي  ـــل اللفظ ـــات التواص ـــد وتقني ـــات وقواع - مكون
ــات«  ــب »قاتـ ــط وتجنـ ــاء النشـ ــال، والإصغـ الفعـ

التواصـــل وطـــرح الأســـئلة. 

اللفظـــي  التواصـــل غـــر  - أهميـــة وقواعـــد 
ـــار. ـــم الكب ـــي في تعلي ـــا وراء اللفظ ـــل م والتواص

- التواصـــل الســـلمي والتوكيـــدي ودور التعاطـــف 
والتحفيـــز والتمكـــن والتفاعـــل في التواصـــل.   

• للمتعلمـــن 	 الراجعـــة  التغذيـــة  تقديـــم 
والتمكـــن،  للتطويـــر  كوســـيلة  الكبـــار 

بذلـــك.  للقيـــام  المختلفـــة  والطـــرق 
• ــةً 	 ــد خاصـ ــل النقـ ــد وتقبـ ــن النقـ ــر عـ التعبـ

التعليمـــي.  في الســـياق 
• التعامل مع مختلف أنماط التواصل. 	
• وتقنياتـــه 	 والإرشـــاد  التوجيـــه  جوانـــب 

 . ســـية لأسا ا

• المحُْـــرَمِ 	 للتواصـــل  الرئيســـية  الســـات 
للنـــوع  والمراعـــي  الثقافـــات  لتعـــدد 

 . عـــي لاجتما ا
• أساســـيات اســـتخدام التواصـــل الاجتماعـــي 	

والتواصـــل الرقمـــي في التعلـــم والتعليـــم. 

ديناميـــات المجموعـــات في تعلـــم وتعليـــم 
ــار   الكبـ

• أنواع وخصائص مجموعات التعلم. 	

• أهميـــة ديناميـــة المجموعـــة في عمليـــة 	
التعلـــم والتعليـــم. 

• المحتـــوى 	 المجموعـــة:  تطـــور  نمـــاذج 
مختلـــف  في  والعلاقـــات  والنشـــاطات 

المجموعـــة.  تطـــور  مراحـــل 
• تصميم ثقافة المجموعة: 	

والقيـــم  الفرعيـــة  والمجموعـــات  الأدوار   -
والقواعـــد.  والهرميـــة 

- بناء الثقة وتعزيز الانفتاح. 

ـــوازن مـــا بـــن أهـــداف المجموعـــة وأهـــداف  - الت
الأفـــراد.   

• ــات 	 ــات وآليـ مبـــادئ العمـــل وطـــرق وتقنيـ
توجيـــه ديناميـــات المجموعـــة والتدخـــل 

ســـرورتها.  في 
• تعلـــم 	 لميـــري/ات  المختلفـــة  الأدوار 

التعلـــم  مجموعـــة  في  الكبـــار  وتعليـــم 
والثقافـــة  الســـياق  عـــى  بالاعتـــاد 
ــدد  ــة، وتعـ ــة المجموعـ ــدف وديناميـ والهـ

المهـــام. 
• استراتيجيات التواصل وآلياته لحل المشكلات 	

والنزاعات والقضايا السلوكية. 
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ملاحظات حول التنفيذ 

ـــى  ـــن ع ـــات قادري ـــون المشاركون/ـ ـــب أن يك يج
الخاصـــة  بالقواعـــد  المعرفـــة  بـــن  التمييـــز 
ـــر  ـــا، الأم ـــى تطبيقه ـــدرة ع ـــن الق ـــل وب بالتواص
التأمـــل بالســـلوكيات الذاتيـــة  الـــذي يتطلـــب 
والتمـــرن عليهـــا. تســـعى هـــذه الوحـــدة لأن 
تزيـــد مـــن وعـــي المشاركين/ــــات بالتواصـــل 
منفـــردة،  حياتيـــة  كمهـــارة  فقـــط  ليـــس 
وإنمـــا كمجموعـــة معقـــدة مـــن المهـــارات 
والتوجهـــات لنقـــل المعرفـــة والقيـــم. لذلـــك 
تدعـــو الوحـــدة إلى مجموعـــة متنوعـــة مـــن 
المبدعـــة.  والأســـاليب  والطـــرق  المنهجيـــات 

يمكـــن توضيـــح الجوانـــب المختلفـــة مـــن التواصـــل 
وبالاعتـــاد  نموذجـــي  بأســـلوب  وتقديمهـــا 
المألوفـــة  المواقـــف  مـــن  الأمثلـــة  عـــى 
للنـــاس باســـتخدام طـــرق تتنـــوع مـــن العـــروض 
ــات  ــم نظريـ ــاً )لتقديـ ــرة مثـ ــة القصـ الإلكترونيـ
ـــة والنـــاذج  التواصـــل( إلى الرســـومات التوضيحي
البصريـــة والصـــور والتســـجيلات المرئيـــة والأفـــام 
والمحـــاكاة  الأدوار  لعـــب  أن  كـــا  القصـــرة. 
ــات  ــاف الموضوعـ ــان لاستكشـ ــران نموذجيـ يعتـ
ــز  ــدة والتـــي تركـ ــذه الوحـ ــرح في هـ التـــي تطـ
ــن  ــر مـ ــة أكـ ــة الناعمـ ــارات الحياتيـ عـــى المهـ
ــاً طـــرق  ــات حـــول التواصـــل. وهـــي أيضـ النظريـ
ــة  ــة والثقافيـ ــب المحليـ ــم الجوانـ ــدة لتقديـ جيـ
والوطنيـــة مـــن التواصـــل، حيـــث يتـــم العمـــل مـــع 
ـــن  ـــا يمك ـــم، م ـــة في التعلي ـــة حي ـــة واقعي أمثل
المشاركين/ــــات مـــن فهـــم والارتبـــاط بالموضـــوع 

والتأمـــل فيـــه. 

ــن  ــدة تتضمـ ــذه الوحـ ــن أن هـ ــم مـ ــى الرغـ عـ
جـــزءاً نظريـــاً، إلا أنـــه يجـــب أن يطُـــرح باســـتخدام 
ـــة  ـــق بيئ ـــداً خل ـــم ج ـــن المه ـــة. م ـــة الفعلي الأمثل
المشـــاركون/ يتمكـــن  والمتعـــة  الثقـــة  مـــن 
ــــات فيهـــا مـــن مشـــاركة خبراتهـــم وروايـــة 
قصصهـــم والتأمـــل بأنماطهـــم الخاصـــة مـــن 
ــات  ــن مجموعـ ــه ضمـ ــم معـ ــل وخبراتهـ التواصـ

والطـــرق  المـــواد  عـــى  والانفتـــاح  مختلفـــة 
ــتها.     ــم مناقشـ ــي تتـ ــة التـ ــاليب المختلفـ والأسـ

الاجتماعـــي  التواصـــل  وســـائل  اســـتخدام  إن 
والتعليـــم  التعلـــم  في  الرقمـــي  والتواصـــل 
أمـــر آخـــذ بالتزايـــد، ولذلـــك لابـــد مـــن مناقشـــة 
التـــي  والمخاطـــر  يجلبهـــا  التـــي  الإمكانـــات 
تنضـــوي عليـــه، مـــن منطلـــق الخـــرات ذات الصلـــة 
التـــي يمكـــن تطبيقهـــا في المواقـــف التعلميـــة 
ـــة. ويجـــب هنـــا لفـــت الانتبـــاه لإمكانيـــة  التعليمي
التوســـع الإضـــافي في هـــذا الموضـــوع مـــع 

المشاركين/ــــات.  

التطبيق العملي والتأمل

ــة  ــة واقعيـ ــع أمثلـ ــل مـ ــم العمـ ــأن يتـ ــح بـ ينُصـ
مـــن حيـــاة المشاركين/ــــات وبيئتهـــم المهنيـــة 
الموضوعـــات  اســـتخدام  يـــم  وأن  المحـــددة، 
ـــب  ـــا يج ـــة. ك ـــابقة في الأمثل ـــدات الس ـــن الوح م
تشـــجيعهم عـــى التأمـــل في أنمـــاط تواصلهـــم 
التأمـــل  بـــدء  المهـــم  مـــن  وهنـــا،  الخاصـــة. 
الميـــر/ة  بـــن  التواصـــل  نمـــط  باســـتخدام 
ـــق  ـــا يتعل ـــةً في ـــد )خاص ـــال جي ـــة كمث والمجموع
ــاء(.  ــلط والبنّـ ــر المتسـ ــلمي وغـ ــال السـ بالاتصـ
ــل  ــات تأمـ ــتخدام جلسـ ــم اسـ ــأن يتـ ــوصى بـ ويـ
ضمـــن  واقعيـــة  لمواقـــف  قصـــرة  وتمريـــن 
المجموعـــات الصغـــرة. أيضـــاً، يجـــب أن يتـــم 
تطبيـــق نهـــج تشـــاركي تفاعـــي في التماريـــن 
بقـــدر الإمـــكان لضـــان تعلـــم وتطبيـــق فعـــال 

ــد. ــدى البعيـ عـــى المـ

ــروا  ــوا ويفكـ ــات لأن يراجعـ ــاج المشاركون/ــ يحتـ
في الخـــرات الحاليـــة والســـابقة داخـــل وخـــارج 
مجموعـــة التعلـــم. وهنـــاك طـــرق متنوعـــة 
ــام  ــرة، المهـ ــن القصـ ــك/ التماريـ ــام بذلـ للقيـ
العـــروض  العمـــل،  لمجموعـــات  الصغـــرة 
الاجتماعـــي  القيـــاس  فعاليـــات  المصـــورة، 
ـــا أن  ـــرة. ك ـــام القص ـــور والأف ـــارات، الص والاختب
طـــرق فعاليـــات المجموعـــات ممكـــن أن تكـــون 



62

منهاج جلوبالا:المنهاج العالمي لتعلٌّم وتعليم الكبار 

ملائمـــة، مثـــل: الدرامـــا النفســـية، لعـــب الأدوار، 
الحـــوار المنظـــم، الألعـــاب بمـــا فيهـــا الألعـــاب 
ــا خلـــق  الثقافيـــة، والتماريـــن التـــي يتـــم فيهـ
ــة  ــة وممارسـ ــل المجموعـ موقـــف معـــن داخـ
وعـــي  مـــن  يزيـــد  بشـــكل  معـــه  التـــرف 

المجموعـــة.       

النطاق الموصى به للتنفيذ

• 24 ساعة تدريبية = 4 أيام تقريباً. 	

• 20 ساعة من الدراسة الذاتية والتقييم. 	
• التطبيـــق العمـــي والتماريـــن )يمتـــد هـــذا 	

الجانـــب بـــن 20 و 50 ســـاعة(. 
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الوحدة  4: طرائق وأساليب تعلم وتعليم الكبار

الكفايات

إن الأفــراد الذيــن ينهــون الوحــدة الرابعــة مــن المنهــاج يتعرفــون عــى مجموعــة مــن طرائــق 
ومنهجيــات وأســاليب تعلــم وتعليــم الكبــار، ويمكنهــم تطبيقهــا لتحقيــق أقــى درجــة ممكنــة مــن 

النجــاح في التعلــم مــع المجموعــة المســتهدفة وفي ســياق تدريبــي معــن. 

مخرجات التعلم 

ســـيصبح الأفـــراد الذيـــن ينهـــون هـــذه الوحـــدة 
مـــن المنهـــاج: 

• الطـــرق 	 اســـتخدام  لأهميـــة  مدركـــن 
الكبـــار.  تعليـــم  في  الملائمـــة 

• يعرفـــون قطـــاع واســـع مـــن منهجيـــات 	
وطـــرق وأســـاليب تعلـــم وتعليـــم الكبـــار 
ومحدداتهـــا  وســـلبياتها  وفوائدهـــا 

وإمكانياتهـــا. 
• قادريـــن عـــى اختيـــار الطـــرق الملائمـــة 	

ثقافيـــاً للتدريـــب. 
• قادريـــن عـــى تحليـــل وتفســـر الطـــرق 	

والمبـــادئ التعليميـــة التـــي تســـتند إليهـــا. 
• في 	 والتفكـــر  تطبيـــق  عـــى  قادريـــن 

مجموعـــة أساســـية مـــن الطـــرق بشـــكل 
 . مســـتقل

• مجموعـــة 	 يســـتخدموا  أن  يمكنهـــم 
يلائموهـــا  وأن  الطـــرق  مـــن  متنوعـــة 
ــكل  ــا بشـ ــددة وأن يطوروهـ ــف محـ لمواقـ

أعمـــق. 
• ـــة 	 ـــرق الملائم ـــتخدام الط ـــى اس ـــن ع قادري

للمجموعـــة المســـتهدفة لتحقيـــق تعلـــم 
ـــتدام.  مس

• ليكونـــوا 	 بـــالأدوات  ومزوديـــن  محفزيـــن 
هـــم أنفســـهم متعلمين/ــــات مـــدى الحيـــاة 
ـــم  ـــوا تعلمه ـــأن يكمل ـــن ب ـــاعدوا الآخري وليس

الفـــردي.       

العلاقة مع الوحدات الأخرى 

لممارســـة  مثاليـــة  الوحـــدة  هـــذه  تعتـــر 
تعلمهـــا  تـــم  التـــي  والكفايـــات  المعرفـــة 
اســـتخدام  يمكـــن  الأخـــرى.  الوحـــدات  في 
لتنفيـــذ  كـــادة  الســـابقة  الموضوعـــات 
ـــاليب  ـــق والأس ـــل الطرائ ـــم وتحلي ـــح وتقدي وتوضي
تحليـــل  يمكـــن  المختلفـــة.  والمنهجيـــات 
الموضوعـــات مـــن كل الوحـــدات الأخـــرى مـــن 
أو  معينـــة،  لمنهجيـــة  ملاءمتهـــا  منطلـــق 
ربطهـــا مـــع معايـــر معينـــة )مثـــاً مـــع الفئـــة 
ــر  ــت المتوفـ ــوارد أو الوقـ ــتهدفة أو المـ المسـ
أو غـــر ذلـــك(. عـــى ســـبيل المثـــال، يمكـــن 
ــرح  ــة لـ ــل طريقـ ــار أفضـ ــات أن تختـ للمجموعـ
)الوحـــدة  الكبـــار  لتعلـــم  المختلفـــة  الأنـــواع 
2(، أو لتقييـــم فوائـــد تعلـــم وتعليـــم الكبـــار 
ـــى  ـــب ع ـــرق التغل ـــاف ط ـــدة 1(، أو لاستكش )الوح
ـــدة  ـــة )الوح ـــل المجموع ـــل داخ ـــكلات التواص مش
تقـــرح  الأخـــرى  الوحـــدات  أن  حـــن  في   .)3
المحـــددة  للموضوعـــات  الملائمـــة  الطرائـــق 
تنفـــذ  أو للمشاركين/ــــات المختلفـــن،  فيهـــا 
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ــم  ــأن يتـ ــح بـ ــكار. ينُصـ ــدة تلـــك الأفـ ــذه الوحـ هـ
ــدات  ــف الوحـ ــن مختلـ ــات مـ ــتخدام موضوعـ اسـ
وإمكانيـــات  تنـــوع  مـــدى  لتوضيـــح  الســـابقة 
الطـــرق والمنهجيـــات والأســـاليب المختلفـــة.  

تبنـــي الطـــرق المقدمـــة في هـــذه الوحـــدة 
وتعليـــم  تعلـــم  »نظريـــات   2 الوحـــدة  عـــى 
المبـــادئ  خلفيـــة  تغطـــي  والتـــي  الكبـــار«، 
ــن أن  ــة. وفي حـ ــج المنهجيـ ــة والنُهُـ التعليميـ
التركيـــز في الوحـــدة 2 هـــو عـــى المبـــادئ 
)طـــرق  معينـــة  أمثلـــة  خـــال  مـــن  النظريـــة 
ــة(، تقـــوم هـــذه الوحـــدة بتطبيـــق تلـــك  معينـ
الطـــرق بشـــكل عكـــي يؤســـس لتوفـــر معرفـــة 
النـــاذج للطـــرق  عـــن مخـــزون واســـع مـــن 
والمنهجيـــات والأســـاليب التـــي تلائـــم مختلـــف 
ــذا  ــة. لا يعنـــي هـ ــة التطبيقيـ ــداف العمليـ الأهـ
أن الوحـــدة الرابعـــة يجـــب أن تكـــون مقيـــدة 
في تقديـــم وتجريـــب الطـــرق، عـــى العكـــس، 
ــل  ــن التأمـ ــات مـ ــن المشاركون/ــ ــب أن يتمكـ يجـ
ــة  ــادئ النظريـ ــع المبـ ــا مـ ــرق وربطهـ في الطـ
ـــن  ـــن الوحدت ـــل هات ـــا. لا تمث ـــوا عنه ـــي تعلم الت
أي فصـــل مقيـــد بـــن النظريـــة والممارســـة، 
ـــكل  ـــف ل ـــز مختل ـــال تركي ـــكلان مج ـــا يش ـــا ه وإنم
منهـــا، ويجـــب النظـــر إلى العلاقـــة الترابطيـــة 
كل  في  وعكســـها  والتطبيـــق  النظريـــة  بـــن 

الأوقـــات. 

ـــرق  ـــى الط ـــز ع ـــم التركي ـــدة، يت ـــذه الوح في ه
للمتعلمـــن  التعليـــم  لتقديـــم  المســـتخدمة 
الكبـــار. أمـــا طـــرق التخطيـــط والتنظيـــم والتقييـــم 

فيتـــم التطـــرق لهـــا في الوحـــدة رقـــم 5.      

الموضوعات الرئيسية 

استخدام الطرق والمنهجيات لتعليم الكبار

• أسباب التنوع المنهجي:	

- علم نفس التعلم ومبادئ تعلم الكبار. 

- أنماط التعلم. 

• معايير اختيار الطرق الملائمة: 	
الاجتماعـــي،  )النـــوع  المســـتهدفة  الفئـــات   -
ـــك(.  ـــا إلى ذل ـــابقة، وم ـــة الس ـــر، والمعرف والعم

- الأهداف والمخرجات والمحتويات. 

- ديناميات المجموعة ومراحل التدريب. 

ـــة  ـــي لعملي ـــع الفع ـــياق والوض ـــة والس - الثقاف
ـــم.  التعل

• المنهجيـــات 	 لطبيعـــة  وتصنيـــف  لمحـــة 
والتفاعـــل  الصـــوري  الـــرح  والطـــرق، 
والطـــرق.  المنهجيـــات  مـــن  لعـــدد  كأســـاس 

• طرق الافتتاح: 	
- فعاليات كسر الجليد. 

- ألعاب وتمارين التعارف. 

- طرق ومنهجيات فحص التوقعات. 

• ـــة 	 ـــر المعرف ـــات وتطوي ـــل المعلوم ـــرق نق ط
ـــوى.  ـــر المحت وتطوي

ــا  ــدة )مـ ــاضرة الجيـ ــاصر المحـ ــاضرات )عنـ - المحـ
يجـــب القيـــام بـــه ومـــا يجـــب تجنبـــه((. 

ـــه ومـــا  ـــام ب - العـــروض )القواعـــد ومـــا يجـــب القي
ـــه(.  يجـــب تجنب

الأدوات  واســـتخدام  التوضيحـــي  الـــرح   -
لنـــاذج.  وا

اســـتخدام  عـــى  المعتمـــدة  المنهجيـــات   -
ــر والأدوات  ــات التيسـ ــات ولوحـ ــواح واللوحـ الألـ

الشـــبيهة بهـــا. 

جلســـة  في  والنقـــاش  النقـــاش  جـــولات   -
 . جهـــة مو

• منهجيات المجموعات: 	
- العصف الذهني. 
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- العمل على مشروع. 

- مهام المجموعات. 

- البحث ضمن مجموعة.

الأربعـــة  الزوايـــا  ونهـــج  التعلـــم،  حلقـــات   -
الشـــبيهة.  والمنهجيـــات 

- نهج القياس الاجتماعي. 

- زيارات المشاهدة. 

- أدوات التعلم التعاوني والتعلم الرقمي. 

• التعلـــم الفـــردي وطـــرق دعـــم التعلـــم 	
ـــكل  ـــارات بش ـــى المه ـــول ع ـــذاتي والحص ال

ذاتي:  
- الدراسة الفردية. 

- المذكرات التعلمية الفردية. 

- التعلم بالسيرة الذاتية. 

- آليات القراءة. 

- المخططات الذهنية. 

- التعلم بالحاسوب والتعلم الرقمي. 

• التعلم الاجتماعي والتجريبي: 	
- لعب الأدوار والمحاكاة. 

»المقهـــى  العمـــل،  ورشـــات  منهجيـــات   -
المفتوحـــة«.  و«المســـاحة  العالمـــي« 

الســـياق  مـــن  التعلـــم  المواقـــع:  زيـــارات   -
 . لمحـــي ا

- حل المشكلات الجماعي. 

- المنهجيات التشاركية. 

- ورشات العمل التجريبية. 

• الطرق الفنية والإبداعية: 	
- الموسيقى والأفلام والفيديوهات. 

- التصوير والرسم.

- النحت والعمل بالطين، والمواد البصرية. 

النفســـية  والدرامـــا  والمـــرح  -        الرقـــص 
 . ئيـــة ا لأد وا

- الكتابة الإبداعية. 

- حكاية القصص. 

• آليـــات التيســـر والـــدور المحـــدد للمدرب/ــــة 	
ـــوار.      ـــر للح كمي

• الإحماء أو التنشيط وطرق زيادة التركيز.	
• طرق إنهاء الجلسات التعليمية. 	

-  الجلســـات الختاميـــة وتيســـر عمليـــات التلخيـــص 
الختامـــي: العمليـــة والأســـئلة. 

-  طرق التلخيص والتأكد من النتائج. 

-  التغذية الراجعة على التعليم. 

ملاحظات حول التنفيذ 

طـــرق  تعلـــم  يتـــم  أن  يمكـــن  لا  أنـــه  بمـــا 
أمـــر  التعليـــم بشـــكلٍ نظـــري كامـــل، وهـــو 
ــإن  ــة، فـ ــال الممارسـ ــن خـ ــر مـ ــة للتطويـ بحاجـ
تبـــادل  التركيـــز عـــى  الوحـــدة توفـــر  هـــذه 
الخـــرات والأفـــكار وتجريبهـــا والتأمـــل فيهـــا 
ومناقشـــتها. وتحتـــوي الوحـــدة عـــى عـــدد 
ــا  كبـــر مـــن التماريـــن التـــي يمكـــن أن يرافقهـ
ـــى  ـــز ع ـــع التركي ـــب أن يوض ـــاش. يج ـــل والنق التأم
المتطلبـــات الســـابقة ومعايـــر الاختيـــار؛ لتنفيـــذ 
الطـــرق والأســـاليب بمـــا في ذلـــك مراجعـــة 
الإمكانـــات والمقيـــدات لـــكل منهـــا، والمطالـــب 
ـــم  ـــري/ات تعل ـــدى مي ـــا ل ـــوي عليه ـــي تنض الت
وتعليـــم الكبـــار. عندمـــا يطبـــق المشـــاركون/

ـــم  ـــحٍ يمكنه ـــكلٍ ناج ـــاليب بش ـــرق والأس ـــات الط ـ
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أن يطـــوروا مخـــزون مـــن الطـــرق التـــي تـــم 
تجريبهـــا وفحصهـــا في ســـياقهم الثقـــافي 
ـــذه  ـــة في ه ـــاط التالي ـــاة النق ـــب مراع ـــاً. وتج مع

الوحـــدة: 

• مـــن المهـــم العـــودة للوحـــدات الســـابقة 	
وخاصـــةً الوحـــدة رقـــم 2 والأســـس الفكريـــة 
ـــة  ـــي خلفي ـــي تعط ـــة، الت ـــادئ التربوي والمب
والأســـاليب  الطـــرق  مـــن  لـــكل  نظريـــة 
ــح  ــق الناجـ ــد التطبيـ ــات. لا يعتمـ والمنهجيـ
عـــى الآليـــة بحـــد ذاتهـــا وإنمـــا عـــى 

ــتخدامها.  ــن اسـ ــدف مـ ــة والهـ الغايـ
• لا يمكـــن تقديـــم وممارســـة كل الطـــرق 	

بذلـــك  القيـــام  يجـــب  ولكـــن  المتوفـــرة، 
ــى  ــة عـ ــكل مجموعـ ــن لـ ــدة أو اثنتـ لواحـ
ــرق »تغطـــي«  ــا أن بعـــض الطـ ــل. وبمـ الأقـ
ـــن  ـــي يمك ـــاكاة الت ـــاً )المح ـــر مث ـــدة معاي ع
مـــن خلالهـــا زيـــادة المعرفـــة والمهـــارات 
ــاً،  ــي في آنٍ معـ ــم الاجتماعـ ــم التعلـ ودعـ
ــي  ــة التـ ــط الذهنيـ ــات أو الخرائـ والمخططـ
يمكـــن أن تســـتخدم في نشـــاطات التعلـــم 
ــة  ــة، والأدوات الرقميـ ــة أو الجماعيـ الفرديـ
ــات  ــب وغايـ ــي جوانـ ــن أن تغطـ ــي يمكـ التـ

ــددة(. متعـ
• ــر 	 ــن أن تعتـ ــدة يمكـ ــة واحـ ــد طريقـ لا توجـ

الطريقـــة المثاليـــة، ولكـــن يجـــب أن يتـــم 
يخـــدم  بمـــا  دائمـــاً  الطريقـــة  اختيـــار 
المعايـــر  وفـــق  الأمثـــل  الاســـتخدام 
ــدى  ــةً مـ ــزن )خاصـ ــج متـ ــة وبنهـ المخصصـ
ـــاط(. لا  ـــن النش ـــة م ـــق الغاي ـــا لتحقي ملاءمته
ـــتمر  ـــرق المس ـــل الط ـــر وتبدي ـــن تغي ـــج ع ينت

بالـــرورة نتائـــج جيـــدة دائمـــاً. 
• ــاليب 	 يجـــب أن يتـــم تطبيـــق الطـــرق والأسـ

الخـــاص  الســـياق  في  فعـــي  بشـــكل 
تشـــجيع  مـــن  ولابـــد  بالمشاركين/ــــات. 
المشاركين/ــــات عـــى اقـــراح الطـــرق التـــي 
ـــاح،  ـــا بنج ـــتخدموها أو جربوه ـــبق وإن اس س

اعتياديـــة في ســـياقهم  تعتـــر  والتـــي 
الثقـــافي أو التـــي قامـــوا هـــم أنفســـهم 

بتطويرهـــا.
• يجـــب عـــى المشاركين/ــــات أن يتأملـــوا في 	

الطـــرق التـــي يفضلونهـــا وأن يوســـعوا 
جاهزيتهـــم وقدراتهـــم لاســـتخدام طـــرق 
جديـــدة كذلـــك. ويجـــب تشـــجيعهم عـــى 
أن يتصرفـــوا بحريـــة ومرونـــة وإبـــداع عنـــد 
اخـــراع  أو  مـــزج  أو  دمـــج  أو  اســـتخدام 

الطـــرق والأســـاليب.
• متنوعـــة 	 وأســـاليب  طـــرق  معرفـــة  إن 

ـــية  ـــباب نفس ـــب لأس ـــر واج ـــار أم ـــم الكب لتعلي
وســـياقية: عـــى ســـبيل المثـــال، إذا لم 
أن  يجـــب  الإلكترونيـــة،  المعـــدات  تتوفـــر 
ــار  يكـــون ميـــرو/ات تعلـــم وتعليـــم الكبـ
ـــواد والأدوات  ـــوا للم ـــى أن ينتقل ـــن ع قادري
الأخـــرى، وأن يســـتخدموا مـــا هـــو متـــاح 

ــر. ــدع ومبتكـ ــكل مبـ ــم بشـ لهـ
• بالمجموعـــة 	 يتعلـــق  فيـــا  أمـــا 

المســـتهدفة لميـــر/ة تعلـــم وتعليـــم 
ــم  ــب أن يتـ ــق، فيجـ ــال التطبيـ ــار ومجـ الكبـ
تطويـــر الطـــرق بشـــكل مســـتهدف وذي 
ــال  ــاً مجـ ــود )مثـ ــال المقصـ ــزى بالمجـ مغـ
الأسري(.  التثقيـــف  أو  المجتمعيـــة  التنميـــة 

• ــرق 	 ــض الأدوات والطـ ــتخدام بعـ ــن اسـ يمكـ
والأســـاليب التشـــاركية في كل المجـــالات 
لتيســـر تمكـــن المشـــاركة الفعالـــة )مثـــاً 

        .)REFLECT أدوات 

التطبيق العملي والتأمل

ــق  ــى بالطرائـ ــي تعنـ ــة التـ ــدة التدريبيـ إن الوحـ
ـــات  ـــدة للمشاركين/ـ ـــة جي ـــي فرص ـــاليب ه والأس
لممارســـة والتمـــرن عـــى المهـــارات وتطويرهـــا 
وتحســـينها مـــن خـــال عمليـــة مـــن التعلـــم 
التطبيقـــي. يمكـــن اســـتخدام خـــرات المشـــاركين/

ــــات في العمـــل التعليمـــي ودمجهـــا مـــع التأمـــل 
ـــى  ـــاد ع ـــن الاعت ـــينها. يمك ـــرق وتحس في الط
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للأســـاليب  للممارســـة  كإطـــار  الأدوار  لعـــب 
ــة  ــن المجموعـ ــزء مـ ــن لجـ ــث يمكـ ــرى، حيـ الأخـ
أن يلعـــب دور الفئـــة المســـتهدفة )الاعتياديـــة، 
ـــة(  ـــاقات المختلف ـــات في المس أي المشاركين/ـ
المجموعـــة  مـــن  الآخـــر  الجـــزء  ويقـــوم 
بممارســـة الأســـاليب والطـــرق، ثـــم يتشـــاركون 
الخـــرات والآراء بعـــد ذلـــك. مـــن الممكـــن أيضـــاً، 
ـــر  ـــم أك ـــد لتقدي ـــوع واح ـــتخدام موض ـــم اس أن يت
ــة  ــا المقارنـ ــة ويتبعهـ ــة أو منهجيـ ــن طريقـ مـ
والنقـــاش حـــول فوائـــد وصعوبـــات كل مـــن 
ـــل  ـــر الأفض ـــا والمعاي ـــم تقديمه ـــي ت ـــرق الت الط

للاســـتخدام.       

النطاق الموصى به للتنفيذ

• 24 ساعة تدريبية = 4 أيام تقريباً. 	

• 20 ساعة من الدراسة الذاتية والتقييم. 	
• التطبيـــق العمـــي والتماريـــن )يمتـــد هـــذا 	

الجانـــب بـــن 20 و 50 ســـاعة(.
• يـــوصى بـــأن يقـــوم المشاركون/ــــات بإعـــداد 	

وتقديـــم والتأمـــل في 3 جلســـات تدريبيـــة 
عـــى الأقـــل مـــن صنعهـــم بالإضافـــة إلى 
المشـــاهدات والزيـــارات ومراجعـــات الأقـــران 

والتغذيـــة الراجعـــة فيـــا بينهـــم.
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الوحدة  5: التخطيط والتنظيم والتقييم في تعلم وتعليم الكبار

الكفايات

إن الأفــراد الذيــن ينهــون الوحــدة الخامســة مــن المنهــاج يعــون ماهيــة مســار دورة التعليــم/ 
التخطيــط  البرنامــج،  تطويــر  المنهــاج/  تطويــر  الاحتياجــات،  )تحديــد  الخمســة  ومراحلهــا  التدريــب 
والتنظيــم، التنفيــذ والتقديــم، والتقييــم(. وهــم مدركــن لمــدى ترابــط هــذه المراحــل ببعضهــا 
البعــض في عملهــم المهنــي كميــري/ات تعلــم وتعليــم الكبــار. كــا أنهــم يعرفــون مختلــف طــرق 
التخطيــط والتنظيــم والتقييــم، ويمكنهــم أن يختــاروا ويطبقــوا هــذه الطــرق بشــكل ملائــم للمواقــف 
المعينــة وأن يتابعــوا اختياراتهــم ويفكــروا فيهــا ويتعلمــوا منهــا. عــاوةً عــى ذلــك، يســتطيعون أن 
يســتخدموا خبراتهــم التــي راكموهــا لتطويــر وتنظيــم وتنفيــذ وتقييــم وتعزيــز برامــج تعلــم وتعليــم 

ــج.    ــكلٍ مُمَنه ــة بش ــة الخاص ــم المهني ــن برامجه ــار ولتحس الكب

مخرجات التعلم

ســـيصبح الأفـــراد الذيـــن ينهـــون هـــذه الوحـــدة 
مـــن المنهـــاج: 

• ـــاط 	 ـــة لنش ـــدورة المهني ـــل ال ـــون مراح يعرف
تعلـــم وتعليـــم الكبـــار )أي دورة التدريـــب( 
ودورهـــم فيهـــا بمـــا في ذلـــك تحديـــد 
ــط  ــاج والتخطيـ ــر المنِهـ ــات وتطويـ الاحتياجـ
والتنظيـــم والتنفيـــذ والتقديـــم والتقييـــم، 
ــل  ــذه المراحـ ــط هـ ــف تترابـ ــون كيـ ويفهمـ

فيـــا بينهـــا. 
• والأدوات 	 الطـــرق  مختلـــف  يعرفـــون 

المراحـــل  عـــى  بالعمـــل  المتعلقـــة 
الخمســـة مـــن دورة التدريـــب/ التعليـــم، 

أن:  ويمكنهـــم 

ـــارات  ـــر المه ـــب لتطوي ـــات التدري ـــددوا احتياج - يح
ـــة.  ـــات التعليمي والاحتياج

ــة  ــم موجهـ ــات تعلـ ــا ومخرجـ ــوا أهدافـً - يصيغـ
نحـــو الكفايـــات. 

- يضعـــوا تصميـــم تعليمـــي ومنهجـــي لعمليـــات 
التعلـــم/ التعليـــم. 

ـــام  ـــار الع ـــاة الإط ـــع مراع ـــات م ـــوا للجلس - يخطط
ـــياق.  والس

بشـــكلٍ  التعلـــم  عمليـــة  تقـــدم  يفحصـــوا   -
ــوا  ــفاف، ويعدلـ ــكلٍ شـ ــوه بشـ ــتمرٍ ويقيمـ مسـ

الاحتيـــاج. حســـب  والتصميـــم  البرنامـــج 
- يضمنوا نتائج التعلم.   

• ــف 	 ــن مختلـ ــات ومضامـ ــة بتبعـ ــى درايـ عـ
واســـتخداماتها  والأدوات  المنهجيـــات 
التدريـــب  دورة  مراحـــل  عـــى  بالاعتـــاد 
في  ويفكـــروا  يتأملـــوا  أن  ويمكنهـــم 
نقـــدي. بشـــكل  وتطبيقاتهـــم  اختياراتهـــم 

• يســـتخدمون نتائـــج تأملهـــم وتقييماتهـــم 	
في تحســـن عملهـــم باســـتمرار. 

• برنامـــج 	 قادريـــن عـــى تطويـــر وتنفيـــذ 
تحديـــد  عـــى  بالاعتـــاد  الكبـــار  تعلـــم 
المنظمـــة.  المجتمـــع/  مـــع  الاحتياجـــات 

• ــرة 	 ــية والمتغـ ــاصر الأساسـ ــون العنـ يعرفـ
ــودة.        ــان الجـ لضـ
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العلاقة مع الوحدات الأخرى 

القاعـــدة  الســـابقة  الوحـــدات  كل  تشـــكل 
لـــدورة تدريـــب جيـــدة، وبشـــكل طبيعـــي تســـر 
تشـــكيلها  تـــم  التـــي  والمعـــارف  المهـــارات 
هـــذه  في  لتصـــب  الســـابقة  الوحـــدات  في 
ـــم  ـــواع تعل ـــص وأن ـــل وخصائ ـــر مراح ـــدة. تعت الوح
وتعليـــم الكبـــار )الوحـــدة 1 والوحـــدة 2( ومبـــادئ 
الكبـــار مهمـــة عنـــد تطويـــر مراحـــل  تعلـــم 
ـــات  ـــد الاحتياج ـــة تحدي ـــةً في مرحل ـــب، خاص التدري
والتخطيـــط. خـــال مرحلـــة التنظيـــم والتنفيـــذ 
ــا  ــم تطويرهـ ــي تـ ــات التـ ــق الكفايـ ــب تطبيـ يجـ
في الوحـــدة 3 والوحـــدة 4 )التواصـــل وديناميـــات 
ــكل  ــق( بشـ ــات والطرائـ ــات والمنهجيـ المجموعـ

تفصيـــي. 

ـــياقات  ـــر بالس ـــكل كب ـــودة بش ـــان الج ـــط ض يرتب
السياســـية والمحليـــة والوطنيـــة والمجتمعـــات 
ــط  ــا يرتبـ ــة، كـ ــات الشريكـ ــن والجهـ والمزوديـ
الكبـــار  وتعليـــم  لتعلـــم  العمـــي  بالســـياق 

)الوحـــدة 1(.    

الموضوعات الرئيسية 

مراحــل الــدورة المهنيــة لنشــاط تعلــم وتعليــم 
الكبــار )دورة التدريــب(

• ــدرب/	 ــر/ة أو مـ ــدور ميـ ــد لـ ــم جديـ فهـ
ــــة تعلـــم وتعليـــم الكبـــار بمـــا يتخطـــى 
المعرفـــة.  وتقديـــم  التقليـــدي  التدريـــس 

• ـــم 	 ـــن التعلي ـــل م ـــف المراح ـــؤوليات مختل مس
ـــب.  / التدري

• الاحتياجـــات، 	 تحديـــد  الخمســـة:  المراحـــل 
والتخطيـــط  المنهاج/البرنامـــج،  وتطويـــر 

والتقييـــم. والأداء،  والتنظيـــم، 
• ـــدة 	 ـــرات كل واح ـــل وتأث ـــن المراح ـــط ب التراب

ـــا.  منه

تحديد الاحتياجات 

• تحديـــد الاحتياجـــات التعليميـــة/ التدريبيـــة/ 	
المهاراتيـــة: الأهميـــة والوظائـــف. 

• طـــرق وأدوات تحديـــد الاحتياجـــات الفرديـــة 	
وعـــى  والمجتمعيـــة  والمؤسســـاتية 

مســـتوى الدولـــة. 

تطوير البرنامج/ المنهاج  

• )المناهـــج 	 المناهـــج  وأنـــواع  أهميـــة 
ـــج  ـــل المناه ـــات مقاب ـــى المخرج ـــة ع القائم

القائمـــة عـــى المعرفـــة(. 

• مبـــادئ تطويـــر المنهـــاج القائـــم عـــى 	
الكفايـــات. 

• عـــى 	 القائـــم  المنهـــاج  تطويـــر  طـــرق 
المخرجـــات. 

• ومنهجيـــة 	 للعمـــل  الوظيفـــي  التحليـــل 
المناهـــج. لتطويـــر   DACUM

• تحديـــد الأهـــداف التعليميـــة والتعلُّميـــة 	
)تصنيفـــات  التعلـــم  مخرجـــات  وأهـــداف 

التعلـــم(.  أهـــداف 

التخطيط والإعداد والتنظيم 

• تحليـــل الفئـــة المســـتهدفة: مـــن الذيـــن 	
يشـــاركون/ يشـــاركن في المســـاق ولمـــاذا؟ 
المســـتهدفة  الفئـــة  وســـات  خصائـــص 

ــا.  ــة بهـ ــات الخاصـ ــات والتوجهـ والتوقعـ

• الاجتماعـــي 	 للنـــوع  المراعيـــة  النُهُـــج 
التخطيـــط.  في  والثقافـــة 

• ــة 	 ــة التحتيـ ــام والبنيـ ــار العـ ــارات الإطـ اعتبـ
المتوفـــرة )الوقـــت والموقـــع والمـــواد(. 

• تصميـــم قائمـــة فحـــص مرجعيـــة لمختلـــف 	
ــع  ــك الموقـ ــا في ذلـ ــداد بمـ ــب الإعـ جوانـ
والمســـاحة واســـتخدام المـــوارد )مـــواد 

التخطيـــط والمعـــدات والأدوات(. 
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• ــع 	 ــيناريو« مـ ــة »سـ ــة الجلسـ ــم خطـ تصميـ
المحتـــوى والطـــرق والأدوات التعليميـــة 

ــي.  ــار الزمنـ والإطـ
• ـــة أو البديلـــة في 	 تخطيـــط الجلســـات الممكن

حالـــة وجـــود مواقـــف غـــر متوقعـــة أو 
ــياق.  ــرات في السـ تغيـ

التقييم 

• ــار: 	 ــم الكبـ ــم وتعليـ ــم تعلـ ــة وتقييـ متابعـ
ـــات المســـبقة  ـــادئ والمتطلب ـــه والمب أهميت

والإمكانيـــات التـــي يفتحهـــا. 

والقبـــي،  )التكوينـــي،  التقييـــم  أنـــواع   -
والختامـــي، والكمـــي والكيفـــي، والخارجـــي 
التقييـــم(.  ومراحـــل  والـــذاتي،  والداخـــي، 

• طرق التقييم وآلياته وأدواته. 	

- الاختبارات والمقاييس والسجلات. 
- يوميات/ مذكرات التعلم. 

- جداول تطور الكفايات وملفات الإنجاز. 
- التقييم الإبداعي للتدريب. 

- المتابعة والتقارير والتشبيك. 
- ضمان جودة تعلم وتعليم الكبار. 

ــج  ــق والبرامـ ــودة )المرافـ ــان الجـ ــاصر ضـ - عنـ
والطواقـــم(. 

- ضمان الجودة )المعايير والمؤشرات(. 
- أنظمـــة ضـــان الجـــودة الموجـــودة ونماذجهـــا 

والانتقـــادات عليهـــا.   

ملاحظات حول التنفيذ 

في  المدربين/ــــات  الوحـــدة  هـــذه  تســـاعد 
الحصـــول عـــى المهـــارات اللازمـــة والأدوات 
ـــدم  ـــي تق ـــن. وه ـــاق مع ـــم مس ـــة لتصمي اللازم
المســـبقة  المتطلبـــات  تلبـــي  التـــي  الطـــرق 
للاحتياجـــات  ومناســـب  ملائـــم  كبـــار  لتعليـــم 
في تطويـــر البرنامـــج والتخطيـــط لـــه وتنظيمـــه 

وتقييـــم الجلســـات. يجـــب أن يتـــم البنـــاء عـــى 
خـــرات المشاركين/ــــات في هـــذه العمليـــة. 
ـــي  ـــرق الت ـــن الط ـــج م ـــدة لمزي ـــذه الوح ـــو ه تدع
والتبـــادل  الموضوعاتيـــة  المدخـــات  تتضمـــن 
ــات.  ــات المجموعـ ــي ونقاشـ ــرفي المهنـ المعـ
يجـــب أن يتمكـــن المشاركون/ــــات دائمـــاً مـــن 
ــن  ــات ومضامـ ــدي في تبعـ ــكل نقـ ــل بشـ التأمـ
المبـــادئ  ظـــل  في  معينـــة  أدوات  اختيـــار 
التـــي تغطيهـــا الوحـــدات الأخـــرى. في نهايـــة 
الوحـــدة، ســـيحصل المشاركون/ــــات عـــى الخـــرة 
الأوليـــة اللازمـــة لتطبيـــق الطـــرق وممارســـتها 
النتائـــج. كـــا ســـيحصلون  لضـــان اســـتدامة 
عـــى الكفايـــات الأساســـية للتخطيـــط والتنفيـــذ 
ــا  ــات التعلـــم التـــي ييسرونهـ والتقييـــم لعمليـ

المســـتقبل.    في 

التطبيق العملي والتأمل

لدعـــم  متنوعـــة  طـــرق  اســـتخدام  يمكـــن 
ـــة  ـــل الخمس ـــر المراح ـــات في تطوي المشاركين/ـ
مـــن التدريـــب. يمكـــن تقســـيم المشاركين/ــــات 
إلى مجموعـــات وإعطائهـــم مهـــام لتطويـــر 
بالتفصيـــل.  مرحلـــة  كل  تصـــف  كاملـــة  دورة 
ـــوا  ـــن ويحاك ـــيناريو مع ـــوروا س ـــم أن يط يمكنه
ــاق معـــن. يمكـــن للمجموعـــة أن تتأمـــل  مسـ
والمقترحـــات  الممكنـــة  الحلـــول  وتحلـــل  في 
والأفـــكار معـــاً وأن تراجـــع خطـــوات الإعـــداد 
ـــاكاة  ـــن مح ـــاكاة. يمك ـــذ المح ـــل تنفي ـــب قب للتدري
ـــاش  ـــم والنق ـــا بالتقيي ـــاق وإتباعه ـــذ للمس التنفي
مـــن المجموعـــة بالبنـــاء عـــى وحـــدات تعلـــم 

حقيقيـــة. 

يعتـــر تحليـــل الاحتياجـــات وتطويـــر المنهـــاج 
جوانـــب أساســـية لبعـــض المدربين/ــــات، وجوانـــب 
ثانويـــة للبعـــض الآخـــر الذيـــن قـــد يعملـــوا مـــع 
منهـــاج معـــد مســـبقاً. لذلـــك يمكـــن تقديـــم 
ــى  ــرة )عـ ــة مبكـ ــات في مرحلـ ــد الاحتياجـ تحديـ
عنـــد   )1 رقـــم  الوحـــدة  في  المثـــال  ســـبيل 
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الكبـــار  وتعليـــم  تعلـــم  سياســـات  مناقشـــة 
ـــب  ـــى الطل ـــد ع ـــم المعتم ـــو التقدي ـــول نح والتح
لبرامـــج تعلـــم الكبـــار. ولكـــن بعـــض الجوانـــب 
ــج  ــم المناهـ ــات وتصميـ ــل الاحتياجـ ــاج لتحليـ تحتـ
ــو  ــذه. وهـ ــب وتنفيـ ــداد للتدريـ ــن الإعـ ــزء مـ كجـ
الأمـــر الـــذي يتطلـــب معرفـــة رئيســـية في هـــذه 
ـــات  ـــى الكفاي ـــم ع ـــج القائ ـــر النه ـــب. يعت الجوان
ــي،  ــم المهنـ ــةً في التعليـ ــاً خاصـ ــاً حاليـ مفضـ
ولكـــن هنـــاك مســـاقات تعلـــم أقـــر كثـــرة. 
 DACUM مثـــل  طـــرق  تقديـــم  يمكـــن  لذلـــك 
بهـــا  والتعريـــف   )/(http://www.dacum.org
وممارســـتها بهـــدف تطويـــر التفكـــر الموجـــه 
نحـــو المخرجـــات والابتعـــاد عـــن النهـــج التقليـــدي 
المحتـــوى  عـــى  القائـــم  للمنهـــاج  بالنظـــر 
للطـــرق.  المعمقـــة  الدراســـة  عـــى  وليـــس 
المتوقعـــة  والنتائـــج  الأهـــداف  مراعـــاة  إن 
ــوا  ــات ليبقـ ــاعد المشاركين/ــ ــب تسـ ــن التدريـ مـ
ــة  ــات المجموعـ ــع احتياجـ ــن مـ ــن متجاوبـ مرنـ
وعملياتهـــا والتغـــرات الســـياقية التـــي قـــد 

ــل.  تحصـ

موضوعـــاً  التعليـــم  في  التقييـــم  يعتـــر 
عامـــة  كمراجعـــة  تقديمـــه  يجـــب  واســـعاً 
للقضايـــا الرئيســـية فيـــه، مـــع التركيـــز عـــى 
ــودة  ــان الجـ ــا ضـ ــه. أمـ ــب نفسـ ــم التدريـ تقييـ
ـــاج لتقديـــم النهـــج  فيعتمـــد عـــى الســـياق ويحت
الأســـاسي مثـــل ذلـــك النهـــج المســـتخدم في 
المنظـــات الدوليـــة، ومـــن ثـــم، الســـاح بنقـــاش 
ـــة  ـــدى الملاءم ـــول م ـــة ح ـــدي في المجموع نق

للســـياق المحـــي والوطنـــي.             

النطاق الموصى به للتنفيذ

• 24 ساعة تدريبية = 4 أيام تقريباً. 	

• 20 ساعة من الدراسة الذاتية والتقييم. 	
• التطبيـــق العمـــي والتماريـــن )يمتـــد هـــذا 	

الجانـــب بـــن 20 و 50 ســـاعة(.

http://www.dacum.org
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الوحدة/ الوحدات الإضافية

الكفايات

ســيتم تحديــد الكفايــات بالاعتــاد عــى الموضــوع الــذي يتــم اختيــاره للوحــدة الإضافيــة، بحيــث يصبــح 
الأفــراد الذيــن يكملــون كل مــن هــذه الوحــدات الإضافيــة قــد حصلــوا عــى معرفــة تخصصيــة معمقــة 
في الموضوعــات الخاصــة المطروحــة، بالإضافــة إلى المعرفــة الواقعيــة والنظريــة المتعلقــة بمجــال 
ــم  ــم وتعلي ــر تعل ــي لتيس ــاط المهن ــب النش ــن جوان ــل م ــى الأق ــد ع ــب واح ــل أو جان ــى الأق ــد ع واح
الكبــار أو للموضــوع المختــار في الوحــدة الإضافيــة. كــا أنهــم ســيحصلون عــى المهــارات الذهنيــة 

المعرفيــة والعمليــة لــأداء المهنــي أو التنســيق المهنــي لمجــال أو موضــوع تلــك الوحــدة. 

العلاقة مع الوحدات الأخرى 

تسمح الوحدات الإضافية للمشاركين/ـات بأن: 

• ومهاراتهـــم 	 معرفتهـــم  يعمقـــوا 
أو  الأساســـية  الوحـــدات  في  المكتســـبة 
فيـــا يتعلـــق بمهـــارة أو موضـــوع محـــدد 
الكبـــار،  وتعليـــم  تعلـــم  )تمويـــل  مثـــاً: 
أو  الاحتياجـــات، تطويـــر المناهـــج  تحديـــد 
محـــددة(.  لمعايـــر  وفقـــاً  الطرائـــق  تنويـــع 

• يطـــوروا المعرفـــة والمهـــارات المكتســـبة 	
ــافي  ــكل إضـ ــية بشـ ــدات الأساسـ في الوحـ
وأن يطبقوهـــا في محتـــوى معـــن مثـــاً: 
)التعلـــم والتعليـــم في برامـــج محـــو الأميـــة 
ــار،  ــم الكبـ ــم وتعليـ ــات تعلـ ــار، سياسـ للكبـ
التعلـــم بـــن الأجيـــال، التعلـــم الرقمـــي، 
ــل في  ــادة التأهيـ ــي وإعـ ــب المهنـ التدريـ

ــددة(. ــارات المتجـ المهـ
• يوســـعوا قائمـــة كفاياتهـــم ومهاراتهـــم 	

ومعارفهـــم المكتســـبة في مجـــال معـــن 
أو جانـــب معـــن مهـــم لمســـارهم المهنـــي 

ولكنـــه ليـــس جـــزءًا أساســـيًّا مـــن الوحـــدات 
الأساســـية للمنهـــاج مثـــل: )إدارة تعلـــم 
وتعليـــم الكبـــار، الضغـــط والمنـــاصرة في 
ــار، التعلـــم والتعليـــم  تعلـــم وتعليـــم الكبـ
في  التعليمـــي  العمـــل  أو  الأزمـــات  في 

ســـياق الفقـــر(. 
• يطـــوروا المعـــارف والمهـــارات المكتســـبة 	

مـــن الوحـــدات الأخـــرى ويطبقوهـــا مـــع 
مجموعـــة مســـتهدفة محـــددة مثـــاً: )تعلـــم 
وتعليـــم الكبـــار الموجـــه بالنـــوع الاجتماعـــي، 
العمـــل مـــع المهاجريـــن والنازحـــن، التعلـــم 
والتعليـــم للكبـــار في الســـن أو للأشـــخاص 

ــة(.    ذوي الإعاقـ

الموضوعات 

يمكـــن أن يكـــون مـــدى واســـع مـــن الموضوعـــات 
المتعلقـــة بتعلـــم وتعليـــم الكبـــار ونشـــاطهم 
في  تقديمـــه  يتـــم  لأن  ملائمـــاً  المهنـــي 

الوحـــدات الإضافيـــة. 
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ملاحظات حول التنفيذ 

ـــوي  ـــج الترب ـــدة والنه ـــم الوح ـــط تقدي ـــد نم يعتم
المتبـــع فيهـــا عـــى الموضـــوع الـــذي يتـــم 
اختيـــاره، ولذلـــك ليـــس هنـــاك مـــؤشرات عامـــة 
ــب أن  ــوال، يجـ ــة. في كل الأحـ ــات عامـ أو ملاحظـ
ـــة التـــي  ـــادئ العام ـــاة واحـــرام المب تتـــم مراع
ــم  ــم وتعليـ ــي لتعلـ ــاج العالمـ ــس للمنهـ تؤسـ
ـــد تصميـــم وتقديـــم الوحـــدة الإضافيـــة  ـــار عن الكب
)التوجـــه نحـــو المشاركين/ــــات، التوجـــه نحـــو 
ــة،  ــة العمليـ ــى الممارسـ ــم عـ ــق القائـ التطبيـ
اســـتخدام معـــارف المشاركين/ــــات وخبراتهـــم 
الســـابقة، التواصـــل القائـــم عـــى الاحـــرام، 

ــل(.   ــة والتأمـ ــرق التفاعليـ الطـ

النطاق الموصى به للتنفيذ

ــن  ــزأ مـ ــزء لا يتجـ ــة جـ ــدات الإضافيـ ــكل الوحـ تشـ
المنِهـــاج العالمـــي لتعلـــم وتعليـــم الكبـــار، 
ويجـــب أن لا يتـــم حذفهـــا مـــن البرنامـــج التدريبـــي 
الكامـــل القائـــم عليـــه. وهـــذا مهـــم بشـــكلٍ 
خـــاصٍ عنـــد الحديـــث عـــن الشـــهادات المرتبطـــة 
الوحـــدات  في  الحـــال  هـــو  كـــا  بالمنهـــاج. 
الأخـــرى، يمكـــن تطبيـــق آليـــات الاعـــراف بالتعلـــم 

ــح الشـــهادة كذلـــك.  ــة منـ ــبق لغايـ المسـ

في حالـــة تـــم تقديـــم وحـــدة واحـــدة أو أكـــر، 
فـــإن النطـــاق المـُــوصى بـــه للتنفيـــذ يشـــمل: 

• 48 ساعة تدريبية = 8 أيام تقريباً. 	
• 42 ساعة من الدراسة الذاتية والتقييم. 	
• العمـــي 	 التطبيـــق  مـــن  ســـاعة   76

. يـــن ر لتما ا و
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ـــار  ـــو إط ـــار Curriculum GlobALE، وه ـــم الكب ـــم وتعلي ـــي لتعل ـــاج العالم ـــة المنه ـــذه الوثيق ـــدم ه تق
ـــاج  ـــر المنه ـــالم. يعت ـــول الع ـــار ح ـــم الكب ـــم وتعلي ـــري/ات تعل ـــب مي ـــية لتدري ـــات الأساس ـــل للكفاي عم
 ،)ALE( ـــار ـــم الكب ـــم وتعلي ـــة تعل ـــه لمهَْنَنِ ـــه في هدف ـــن نوع ـــداً م ـــار فري ـــم الكب ـــم وتعلي ـــي لتعل العالم
ـــات،  ـــدد الثقاف ـــج متع ـــن نه ـــات وضم ـــى الكفاي ـــة وع ـــدات التدريبي ـــى الوح ـــاً ع ـــاراً مبني ـــدم إط ـــث يق حي
ـــم  ـــري/ات تعل ـــم مي ـــي تدع ـــات الت ـــال الكفاي ـــن خ ـــك م ـــاج ذل ـــق المنه ـــي. يحق ـــاق عالم ـــى نط وع
ـــار للعمـــل في أيـــة أوضـــاع تعليميـــة وأيـــة مجـــالات وأنمـــاط تعلـــم. يســـعى هـــذا المنهـــاج  وتعليـــم الكب
إلى ضـــان مســـتوى ملائـــم للمعايـــر المهنيـــة مـــن المعرفـــة والكفايـــات والمهـــارات والتوجهـــات 

ـــن/ات.  ـــدى الميسري ل

يلائـــم المنهـــاج العالمـــي لتعلـــم وتعليـــم الكبـــار )جلوبـــالا( الســـياقات المتنوعـــة، وتمكّـــن هيكليتـــه 
وخصائصـــه مـــن دمجـــه في مختلـــف الأنظمـــة الوطنيـــة للتعليـــم. 

يهدف المنهاج العالمي لتعلم وتعليم الكبار إلى: 

•   تعزيـــز مهننـــة تعلـــم وتعليـــم الكبـــار مـــن خـــال تقديـــم إطـــار عمـــل مرجعـــي ومشـــرك لبرامـــج 
تأهيـــل ميـــري/ات تعلـــم وتعليـــم الكبـــار، ومعيـــار مقـــرح للكفايـــات التـــي يجـــب أن يمتـــازوا بهـــا.

•    دعم الجهات المزودة لتعلم وتعليم الكبار في تصميم وتنفيذ برامج تدريب المدربين/ـات. 
•    تشـــجيع وتعزيـــز تبـــادل المعرفـــة والفهـــم المشـــرك بـــن ميـــري/ات تعلـــم وتعليـــم الكبـــار حـــول 

العـــالم.   
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