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Apstrakt: U sferi izmedu drzavnih ustanova i organizacija — vladinog sektora,
i preduzeca, firmi, kompanija - profitnog sektora, nalazi se ceo niz udruzenja,
drustava, saveza, fondacija, foruma itd. Vec¢ i sama terminoloska raznovrsnost
na koju nailazimo u oblasti koja je predmet naseg rada - nevladine organiza-
cije, neprofitne organizacije, organizacije civilnog drustva, udruzenja gradana,
treci sektor i dr, ukazuje na veoma sirok spektar organizacija i na kompleksnost
njihovog polozaja i uloge u drustvu. Zasnovane na osnovnim ljudskim pravima
i gradanskim slobodama i na tradiciji gradanskog udruzivanja, one ucestvuju
u resavanju skoro svih vaznih drustvenih pitanja i predstavljaju nezaobilaznog
partnera u skoro svim procesima izgradnje i unapredivanja savremenog demo-
kratskog drustva.

Kljucne reci: nevladine organizacije, obrazovanje odraslih.

Postoje razliciti kriterijumi klasifikovanja nevladinih organizacija. Na
osnovu velicine, koju uglavnom prate i finansijska sredstava kojima raspolazu,
delimo ih na:?

ekspertske grupe — razne ,think-thank” organizacije, analiticke i
konsultantske grupe, organizacije sa jakom koncentracijom ek-
spertskog znanja iz oblasti ekonomije i politike;

srednje NVO, koje se bave sprovodenjem najrazlicitijih projekata i
organizovanjem raznovrsnih aktivnosti, dogadaja i sl;

manje NVO, koje mnogo zavise od angazmana i entuzijazma svojih
clanova, volontera, kao i lokalnog konteksta u kome rade.

Clanak je rezultat rada na projektu ,Obrazovanje i uéenje — pretpostavke evropskih integracija“ (br.149015), koji

finansira Ministarstvo nauke Republike Srbije.

Treci sektor u Srbiji: Stanje i perspektive, NGO Policy group, 2001, Beograd, str. 6-7.



92 Katarina Popovic

Najces(i kriterijum podele NVO je po vrstama aktivnosti, tj. oblastima
kojima se bave. Ta lista je veoma duga, a neke od najce$cih oblasti jesu sledece:
ekonomija, obrazovanje, kultura, ljudska, gradanska i manjinska prava, rekre-
acija i sport, ekologija, religija, razne profesije itd. Obrazovanje se najcesce
javlja ili kao misija, ili kao jedna od glavnih aktivnosti.?

Po svom konceptu i karakteru delovanja, NVO se mogu podeliti na vise
nacina:* 1) one koje osnivaju gradani po nekoj srodnosti, zajednickim karak-
teristikama i interesima — obi¢no su usmerene upravo na ostvarenje ciljeva
vezanih za tu specifi¢nost, 2) udruzenja gradana koja su usmerena na opste
dobro i blagostanje, 3) NVO u $irem smislu — sva samostalna, dobrovoljna i
neprofitna udruzenja koja obuhvataju npr. i profesionalna drustva, kao i sport-
ska i hobi-udruzenja, 4) NVO u uzem smislu, koje su usmerene na krupne
drustvene probleme i brinu se za zajednicko dobro svih gradana, 5) udruzenja,
u kojima ¢lanovi ulazu svoj rad i vreme za realizaciju nekih aktivnosti od opste
drustvene koristi, 6) fondacije, u kojima se sredstva ulazu u ostvarenje odrede-
nih interesa, dobrovoljno i bez cilja sticanja profita.

Podela na lokalne, regionalne i medunarodne NVO nema samo geo-
grafski karakter — ove organizacije se ponekad nalaze na suprotnim polovima
raspodele drustvene modi, politickog i ekonomskog uticaja i veze sa politikom
vlada.

Postoji niz kriterijuma i klasifikacija, ali ¢ak i na osnovu ovako grubih
podela, moze se dobiti jasan uvid u kompleksnost ,treceg sektora“ — linija ra-
zlikovanja nije sasvim jasna, a ¢esto se moze videti i preklapanje nekoliko vrsta
aktivnosti i pristupa. Cak su i bazi¢ni kriterijumi podlozni kritickom preispi-
tivanju:

= ponekad je tesko razlikovati javni ili opsti drustveni interes od in-

teresa nekih partikularnih grupa, a ¢esto ne postoji ni minimalna
saglasnost oko toga sta je zapravo op$ti, zajednicki interes;

= oznaka ,neprofitni” jeste definisana u pravno-finansijskom smislu,

ali u praksi za neke NVO ovaj elemenat igra veliku ulogu — npr. one
predstavljaju glavni ili jedini izvor zarade za njihove ¢lanove;

=  profitni sektor ima sve ve¢u ulogu u aktivnostima ,za opste dobro“

(u nekim zemljama je ¢ak zakonom obavezan na to), pa se i ovde

3 Pejatovi¢, A, Neprofitni sektor i obrazovanje odraslih u Jugoslaviji, Drustvo za obrazovanje odraslih, DVV, Beograd,
2001.

4 Maricevi¢, L., Bukvar demokratije, vodi¢ ka modernom demokratskom drustvu, Centar za razvoj Srbije, Beograd,
2004, str. 39-40.

®  Vidi npr: Cousins, W., Non-Governmental Initiatives in ADB, Asian Development Bank, Manila, 1991, prema:
http://www.bbnet.org.yu/bcnet/yug/stajenvo.htm.
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granice razdvajanja brisu i postavlja se pitanje redefinisanja uloga u
oblasti zastite zajednickih interesa i rada u korist celog drustva;

* oznaka ,nevladine“ ne govori mnogo o sustinskom, vrlo slozenom
i neretko protivre¢cnom odnosu vladinog i nevladinog sektora, koji
Cesto uslovljava sve aspekte regulisanja njihovog rada i njihovog de-
lovanja — Cesto su i NVO budzetski finansirane, sto unosi dodatnu
nejasnocu u ovaj koncept;

* ponekad se preklapaju NVO i donatorske organizacije, kojih takode
postoji ceo spektar — raznolikost i fleksibilnost oblika udruzivanja i
organizovanja dopustaju mesovite forme, gde je finansijer neretko
i realizator aktivnosti, a realizator se moze dalje u lancu javiti kao
donator.

Za potrebe analize problema NVO u regionu, uze¢emo u obzir grubu
podelu na dve grupe, zasnovanu na osnovnom konceptu i implicitnom ili ek-
splicitnom cilju delovanja, bez ulazenja u pojedine, specifi¢ne oblike i podgru-
pe:

1. Prvi tip su NVO koje predstavljaju oblik organizovanja gradana oko
specifi¢cnih, partikularnih ciljeva i interesa kao izraz ostvarenog ci-
vilnog drustva, pri ¢emu je rec¢ o interesima gradana koji nisu si-
stemskog karaktera, te nalaze svoje mesto van institucija sistema.
Zakonski okvir njihovog delovanja jeste obezbeden, ali zato gradani
neretko ulazu i sopstvena sredstva ili nalaze srodne organizacije i
firme i zajedno sa njima rade na odbrani tih interesa i ostvarivanju
zajednickih ciljeva.

2. Drugi tip ¢ine NVO koje predstavljaju kompenzaciju, korekciju i
alternativu aktivnosti vladinih organizacija (a neretko i njihovu
opoziciju) i daju podrsku razvoju civilnog drustva, pri ¢emu njihov
rad neretko ima sistemski i strukturni karakter i pokriva neke od
veoma vaznih segmenata drustva, koji bi bili ugrozeni da tih aktiv-
nosti nema. Ve¢ina NVO u SAD i Skandinaviji, na primer, pripada
prvom tipu, dok ve¢ina NVO u zemljama regiona zapadnog Balka-
na — isto¢ne i jugoisto¢ne Evrope — pripada drugom tipu.

Razlikovanje drustvene uloge i funkcije nevladinog sektora uslovljava
ceo niz drugih razlika. Ako se uzmu u obzir najvaznije, najuticajnije ili najak-
tivnije organizacije, mogu se izdvojiti neke zajednicke karakteristike njihovog
rada u zemljama regiona zapadnog Balkana — isto¢ne i jugoisto¢ne Evrope, po
kojima se one razlikuju od NVO prvog tipa:
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One su alternativa resavanju pitanja i problema koje drzavne insti-
tucije i organizacije ne mogu da rese (predstavljaju njihovu korekci-
ju, opoziciju, poboljsanje, zamenu...).

U nekim zemljama (npr. SAD) NVO takode imaju tu ulogu, ali ne
postoji potreba da njihova aktivnost u velikoj meri zameni institu-
cije sistema — one viSe sluze kao izraz civilnog drustva i slobodne
inicijative gradana, kao nadzor rada organa drzave i jedan od nacina
funkcionisanja javnog mnjenja i njegovog oblikovanja. U mnogim
evropskim zemljama NVO su vazan deo drustva, ali funkcionalan
deo, dopuna drustvenog sistema ili njegova kriticka svest.

Odnos izmedu drzave i NVO je jo$ uvek predmet dogovaranja, pre-
govaranja, ili ¢ak i borbe, posebno oko pitanja zakonskog regulisa-
nja rada NVO, njihovog finansiranja i finansijske kontrole od strane
drzave. U razvijenim zemljama ovi pravno-finansijski okviri posto-
je, a jasni su i mehanizmi njihovog unapredivanja. Izmedu drzave
i treceg sektora ipak sve vise dolazi do priblizavanja i u zemljama
zapadnog Balkana, pa se ¢ak osnivaju i instituti u kojima se sistema-
tizuje njihova saradnja.

Postoji snazna politicka pozadina ili ¢ak jasan politicki profil NVO,
koji je posebno vidljiv pri analizi Clanstva, a narocito upravljackih
struktura — njih Cesto cine pojedinci i grupe koji u datim okolnosti-
ma (promena politicke klime) prelaze u vladin sektor ili izlaze iz nje-
ga. Ova vrsta fluktuacije predstavlja potvrdu teze da su velike NVO
u regionu neka vrsta ,apartijske politicke opozicije ili ,utociste za
eksperte”. Kao ilustracija moze posluziti podatak da je 2001. godine
u Srbiji skoro 60% aktivista u NVO imalo visoko obrazovanje,® $to
izrazito odstupa od obrazovne strukture ukupne populacije. U ra-
zvijenim zemljama sa stabilnom demokratijom, partijsko-politicko
profilisanje ima manje uticaja, a NVO, iako zaposljavaju relativno
visok procenat stanovni$tva kao ,poslodavci®, nisu konkurencija tr-
zistu rada i profitnom sektoru, ve¢ se taj izbor (posebno kod uprav-
ljackih struktura) vr$i na osnovu afiniteta prema obliku drustvenog
angazmana.

Finansiranje NVO se karakteri$e nestalnos¢u i neizvesnos¢u i zavi-
sno$¢u od donatora. Samim tim, kontinuitet rada i trajanje ovih or-
ganizacija determinisani su okvirima trajanja pojedinih projekata,
pa odrzivost predstavlja jedan od njihovih klju¢nih problema. Sta-

6

Treci sektor u Srbiji: Stanje i perspektive, NGO Policy group, 2001, Beograd, str. 26.
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bilne demokratije standardom zivota svojih gradana, mehanizmi-
ma uce$céa profitnog sektora i sistematskim karakterom svojih ak-
tivnosti omogucavaju druge, stabilnije i izvesnije izvore finansiranja
nevladinog sektora. Uz to, i drzava iz budzeta finansira nevladine
organizacije (sem npr. u slu¢ajevima njihove dominantno politicke
aktivnosti, kao sto je slu¢aj u SAD), po jasno definisanim mehaniz-
mima davanja i kontrole. Budzetsko finansiranje NVO postoji i u
zemljama zapadnog Balkana, ali je ono nedovoljno transparentno i
nejasno regulisano.

= Finansiranje NVO u zemljama ovog regiona Cesto predstavlja vid
medunarodne pomodi, te su NVO u njima veoma upucene jedne
na druge, ali zavise u velikoj meri od odnosa vlada, raznih politickih
aktera i dinamike medunarodnih odnosa mnogo vise nego sto je to
slucaj u razvijenim zemljama, u kojima elemenat dobrovoljnosti i
fleksibilnosti rada nije ugrozen finansijskim ogranicenjima.

NGO Policy group izdvaja i neke slabosti NVO, koje u vecoj ili manjoj
meri vaze za vec¢inu zemalja u regionu: ,Rec je o slede¢im slabostima: nedosta-
tak definisane baze; odgovornost prema poveriocima (mimo donatora); isuvise
velika fokusiranost na tradicionalnu ekspertizu, a premala na amaterski i do-
brovoljni javni rad; povremeno, umesto plansko i organizovano ukljucivanje
volontera; nedostatak strateskog planiranja; neujednacena vestina upravljanja;
nedostatak monitoringa i evaluacije i slabo razvijene upravljacke strukture u
NVO-ima‘’

Sve navedene karakteristike i problemi u najvecoj meri se odnose i na
NVO koje se bave obrazovanjem; preciznije re¢eno, obrazovanje je ili pri-
marna aktivnosti kojom se one bave, ili predstavlja propratnu, ali neophodnu
aktivnost — put i nac¢in da organizacija ostvari neke svoje druge ciljeve. Zato
se obrazovanje nekad javlja u samom nazivu ili opisu misije i ciljeva NVO,
a nekad nije formulisano eksplicitno, iako moze biti ¢ak i njihova centralna
aktivnost (npr. organizacije za ljudska, manjinska, zenska prava, ekologiju,
poljoprivredu...). Zato se napred pomenute klasifikacije i problemi u velikoj
meri ticu upravo ovih organizacija. Postoji, medutim, i niz specifi¢nih proble-
ma i izazova sa kojima se suocava ve¢ina NVO koja ima obrazovanje u svom
spektru delovanja. Ti specificni problemi mogu se analizirati upravo u okviru
klju¢nih grupa problema koje imaju NVO u regionu.

7

Treci sektor u Srbiji: Stanje i perspektive, NGO Policy group, 2001, Beograd, str. 6.
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Nedostatak dobro osmisljenog zakonskog okvira jedna je od klju¢-
nih strukturalnih prepreka odrzivom razvoju civilnog sektora.® U ovom
pogledu su zemlje regiona veoma sli¢ne. Rad NVO regulisan je poseb-
nim zakonom, ali se i niz odredbi drugih zakona odnosi na njih. Moglo
bi se cak reci da je vedi (ili vazniji) deo aktivnosti NVO regulisan upra-
vo drugim zakonima i aktima, jer su one kao pravni subjekti predmet
zakona o radu i zaposljavanju, finansijskih i poreskih uredbi, i mnogih
drugih. Neke specificnosti su regulisane zakonima o NVO, zakonima
o udruzivanju gradana ili zakonima o neprofitnim pravnim licima, pri
¢emu zakoni nekih zemalja zajedno tretiraju udruzenja/organizacije i
fondacije (Crna Gora, Rumunija, Bugarska), a neke posebno (Hrvatska,
BiH). Ipak, malo gde je postignut potpuno zadovoljavajuci pravni okvir.

Za razliku od razvijenih zemalja Evrope, u kojima je status NVO
i organizacija za javnu dobrobit regulisan uglavnom poreskim zakoni-
ma i odredbama, u zemljama isto¢ne Evrope njihov rad je regulisan po-
sebnim zakonima (zakoni o udruzenjima gradana, o NVO, o civilnom
sektoru...), $to za nedostatak ima Cinjenicu da finansijska, poreska re-
gulativa kasni za ovom prethodnom ($to je bio slucaj npr. u Bugarskoj
i BiH). Zanimljivo je da postoje razlicita resenja o tome ko definise $ta
su to organizacije koje rade za javno dobro — Ministarstvo pravde u Bu-
garskoj, resorna ministarstva u Rumuniji, u nekim zemljama sudovi, a u
nekim poreske sluzbe.

Analiza zakona o NVO pokazuje da se njihova obrazovna aktiv-
nost gotovo uopste ne javlja u ovim zakonima. U crnogorskom Zakonu
o NVO nije data lista aktivnosti, pa se time ne pominje ni obrazovanje.
U zemljama u kojima se obrazovanje pominje, to je skoro iskljuc¢ivo u
pocetnim stavovima i paragrafima koji definiSu mogucu aktivnost, tj.
delatnost NVO: U Zakonu o udruzenjima gradana BiH (1995), u bu-
garskom Zakonu o neprofitnim pravnim licima (2001), hrvatskom Za-
konu o udrugama (organizacije koje imaju ,prosvjetna uvjerenja i ci-
ljeve” (2001), i Zakonu o ,organizacijama koje djeluju za opée dobro’,
rumunskom Zakonu o asocijacijama i udruzenjima (2000) itd. Time ove
organizacije dobijaju pravo da se bave obrazovnom delatno$¢u i nude
obrazovne usluge (kao i po zakonima koji ne specifikuju posebno de-
latnost), ali ovi zakoni se uglavnom dalje ne bave time kako i pod kojim
uslovima. Nacrt Zakona o udruzenjima u Srbiji pominje obrazovanje

8 O zakonskoj regulativi rada nevladinih organizacija u zemljama regiona vidi npr: http://www.legislationline.org/,
zatim: http://www.bcnl.org/docsen.php?t2=65&st2=66, http://www.crnvo.cg.yu/regulativa/, http://www.gra-
djanske.org/nacrt/index.html
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kao oblast od javnog interesa, za koju vlada moze subvencionirati NVO.
Jednako skromno, obrazovanje se javlja u zakonima o fondovima i fon-
dacijama nekih zemalja. Npr. Zakon o fondovima i fondacijama u BiH, u
delu koji se odnosi na moguce aktivnosti sa nezaposlenima, navodi pre-
kvalifikaciju, ali i obuku osoblja i savetovanje, ako su vezani za osnovnu
delatnost fondacije. Naravno, obrazovanje se javlja i u listi ciljeva i opisu
delatnosti humanitarnih organizacija, ali ni tu mnogo detaljno. Svi ovi
zakoni vise se bave uslovima i postupkom registracije, clanstvom, me-
hanizmima odlucivanja, imovinom itd.

Aktivnost NVO u Srbiji je izrazito lo$e regulisana. Niz godina ona
se oslanjala na Zakon o udruzivanju gradana u udruzenja, drustvene i
politicke organizacije iz bivse SFR] i Zakon o drustvenim organizaci-
jama i udruzenjima gradana Srbije iz 1982. godine. Tek prosle godine
Skupstina je usvojila Predlog zakona o udruzenjima, ali on jo$ ceka na
usvajanje.

Da je sustina zakonskog regulisanja rada nevladinog sektora zapravo
najvise u finansijskoj, tj. poreskoj regulativi, dokazuje ¢injenica da se obrazo-
vanjem u NVO mnogo vise bave pravna akta koja regulisu poresku politiku.
Zakoni o porezima na dodatnu vrednost i ostalim porezima, o taksama, ca-
rinama, uslugama, uvozu, donacijama, sponzorstvu — skoro po pravilu imaju
niz odredbi koje se odnose na neprofitne organizacije i organizacije za javhu
dobrobit, pri ¢emu se neretko specifikuju odredbe za obrazovnu delatnost ili
usluge. Npr. interesantno je da u Hrvatskoj Zakon o priredivanju igara na sre-
¢u i nagradnih igara predvida izdvajanje od 7,4% za organizacije koje se bave
»vaninstitucionalnom naobrazbom i odgojem djece i mladih’, Zakon o porezu
na dodanu vrijednost reguliSe oslobadanje od PDV-a za donacije inostranih
donatora obrazovnim ustanovama, dok je zakon o carinama nesto restriktiv-
niji, a NVO podlezu i placanjima poreza za promet nekretnina.

Bugarski zakon o neprofitnim pravnim subjektima (udruzenjima i fon-
dacijama) kaze da se ove organizacije ne oporezuju za aktivnosti koje su im
definisane statutom, ali da ipak spadaju u poreske obveznike i jednim delom
placaju PDV kao komercijalne organizacije. Poreza su oslobodene za neke
obrazovne usluge, a za uvoz dobara i donacije su oslobodene poreza ,privi-
legovane” organizacije — one za koje je procenjeno da se bave delatnos¢u za
javnu dobrobit i nalaze se na listi Ministarstva pravde.

Rumunski zakon o sponzorstvu definiSe procente umanjenja poreske
osnove za sponzorisanje aktivnosti organizacija u oblasti obrazovanja, crno-
gorski Zakon o NVO defini$e njihovu neoporezivu dobit, kao i oslobadanje od
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poreza i taksi, a najnovije dopune ovog zakona posebno se bave regulisanjem
njihove privredne aktivnosti.

NVO u Srbiji nemaju nikakve poreske olaksice i tretiraju se kao udruze-
nja koja pripadaju profitabilnom sektoru, plac¢ajuci porez na donacije (gde se
posebno javlja problem dvostrukog oporezivanja), carinu na uvoz opreme, sve
doprinose... Nacrt novog zakona na novi nacin regulise odnos izmedu drzave
i civilnog sektora u nizu aspekata (mada mu se zamera preterana normiranost
i neuskladenost sa evropskim standardima), a ostavlja npr. i mogucénost da se
NVO bave profitabilnim aktivnostima, ukoliko je to neophodno za obavljanje
njihove osnovne delatnosti.

Posebno pitanje predstavlja status NVO u Zakonima o porezu na dobit
pravnih lica i o oporezivanju profitnih aktivnosti NVO. Ovde postoje razlicite
definicije profitne, komercijalne i ekonomske aktivnosti NVO u raznim ze-
mljama, i u skladu sa tim ceo spektar resenja, poreskih uredbi i mera koje nije
moguce prikazati bez celovitijeg osvrta na koncept poreske politike.

Pravna regulativa treba da prepozna specifi¢cnosti NVO i posebno karak-
ter njihovog rada za opste dobro, tj. javni interes. Ovo prepoznavanje svoj izraz
treba pre svega da nade u specifi¢noj poreskoj politici i finansijskim propisima
koji bi odvojili NVO od pravnih subjekata orijentisanih na profit. Narocito bi
NVO koje se bave obrazovanjem trebalo da, i u terminima fiskalne politike,
imaju tretman drugaciji od onih koje se bave npr. sportom, politikom, ali i od
humanitarnih, ali tu razliku za sada zakonodavstvo uglavnom pravi u odnosu
na pojedine aktivnosti NVO, a ne kao nesto $to pripada njihovom pravno-fi-
nansijskom statusu.

= Status NVO, i to ne kao formalno-pravni status, ve¢ ugled i renome

koji uzivaju u svom okruzenju. U ovom aspektu pojedine zemlje se

veoma razlikuju.

+ Najednom kraju spektra nalaze se one NVO koje uzivaju visok
ugled u javnosti i koje su od strane vladinih organa prihvacene
kao partneri i dobrodosla pomo¢ u procesima tranzicije. U do-
menu obrazovanja, njihovo iskustvo se uvazava kao relevantno,
a njihove aktivnosti kao progresivne. One se vide kao kopca sa
evropskim obrazovnim sistemom i postoje pokusaji da se, kako
obrazovni sadrzaji, tako i metode rada, iz nevladinog sektora
stransponuju“ u drzavni sistem obrazovanja. Iako ti pokusaji
Cesto nisu uspesni, a vlade se uz to ne odricu jake finansijske
kontrole, ipak je ovo primer pokusaja konstruktivhog odnosa
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i saradnje vladinog i nevladinog sektora u oblasti obrazovanje.
Primer ovih zemalja su Rumunija i Bugarska, kao i Albanija,
u kojoj NVO i medunarodni donatori imaju ulogu ,motora“ u
procesu evropskih integracija.

+ Na drugom kraju ovog spektra su zemlje u kojima NVO trpe
odijum dela javnosti, ¢esto se vide kao ,nepatriotski bloki pri-
pisuju im se izdajnicke namere. U oblasti obrazovanja, ovakav
stav vodi ka ignorisanju njihovih aktivnosti od strane prosvetnih
vlasti i potpunom ignorisanju pokusaja da se rezultati brojnih
obrazovnih projekata ,ugrade” u sistem i iskoriste u procesu
obrazovnih reformi. Cak i kada se ove NVO i njihovi donatori
tolerisu od strane prosvetnih vlasti i kada postoji formalna po-
drska, njihov rad je ipak marginalizovan, jer se ne uspostavlja
konstruktivna veza izmedu vladinih aktivnosti i projekata, re-
zultata i predloga nevladinog sektora. Tolerisanje njihove aktiv-
nosti u oblasti obrazovanja pre je rezultat politicke odluke nego
stvarne zainteresovanosti za unapredenje obrazovnog sistema,
posebno ne u skladu sa evropskim normama. U tom smislu i
obrazovni sadrzaji se vide kao ,patriotski® i ,nepatriotski, pa
se ovi prvi ugraduju u obrazovni sistem, dok ovi drugi ostaju u
sferi ,alternativnog“ obrazovanja, gotovo kao hir NVO. Ovakvi
primeri se mogu trenutno naci u Srbiji, a neki elementi postoje
i u Hrvatskoj i Crnoj Gori.

= ZaNVO koje se bave obrazovanjem problem zakonskog regulisanja
je utoliko tezi §to vedina zemalja u regionu nema jasno reseno pitanje
statusa obrazovnih aktivnosti i obrazovnih usluga NVO, kao ni ser-
tifikacije neformalnog, alternativnog, kontinuiranog, vanskolskog,
permanentnog... obrazovanja, kojim se one najcesce bave. Koncept
dozivotnog (i svezivotnog) obrazovanja prihvacen je u vecini zema-
lja regiona, ali viSe na deklarativhom nivou. Daleko se zaostaje za
evropskom praksom vrednovanja neformalnog obrazovanja, proce-
nom prethodnog uc¢enja i vrednovanjem ishoda obrazovanja, a ne
njegovih formalnih/institucionalnih potvrda... S obzirom na to da

NVO najvise nude upravo ovu vrstu obrazovanja, nedostatak ovog

tipa pravne regulative njih najvise pogada. Neke zemlje ucinile su

pokusaje da kapitalizuju rad NVO (u pozitivnom smislu reci), pri-

znajudi sertifikate koje one izdaju i dodeljujuci formalne bodove i

kredite njihovim kursevima. Slozenost ovog dela pravne regulative
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proistice, dakle, iz bliskog dodira sa opstom pravnom regulativom u
oblasti obrazovanja, a ona se pak tice celokupnog sistema obrazova-
nja i predstavlja obiman i dugotrajan posao, ¢ak i onda kada za njega
postoji potpuna politicka volja. Bugarski zakon o javnom obrazo-
vanju govori o pojedinim provajderima obrazovanja, medu kojima
ostavlja mogu¢nost ,jedinica” za pruzanje obrazovnih usluga, ali ne
navodi pojedina¢no NVO. Ni u Zakonu o stru¢nom obrazovanju i
obuci ih nema, ali taj zakon dozvoljava razne privatne institucije,
kao i moguénost da se pod odredenim uslovima priznaju kvalifika-
cije osobi koja ih je stekla van sistema stru¢nog obrazovanja i obuke.
Tendencija je pre svega na definisanju standarda programa i ulozi
Nacionalnog saveta za stru¢no obrazovanje i obuku, koji definise
standarde za provajdere. Okvirni zakon o osnovnom i srednjem
obrazovanju u Bosni i Hercegovini govori samo o $kolama, ali zato
otvara prostor za obrazovanje odraslih, koje se medutim regulise u
posebnim zakonima entiteta, kantona i distrikta Brcko. Rumunski
zakon o obrazovanju ne definiSe sve provajdere, ali ostavlja prosto-
ra i za one vanskolskog tipa. On npr. dozvoljava privatne obrazov-
ne institucije koje rade na neprofitnoj osnovi, a u delu koji regulise
kontinuirano obrazovanje, ostavlja se mogucnost da se ono ponudi
u najrazli¢itijim formama organizovanja (od mas-medija i narod-
nih univerziteta, do religijskih institucija i fondacija za kulturu), u
cilju povecanja dostupnosti obrazovnih sadrzaja svim gradanima.
Ministarstvo po zakonu moze i finansijski podrzati ove provajdere.
Direktno se kaze i to da sva pravna lica, sama ili zajedno sa obra-
zovnim institucijama, mogu organizovati programe za usavrsavanje
ili prekvalifikovanje svojih sadasnjih ili buducih zaposlenih. Ipak,
samo u pojedinim, retkim slucajevima, ovi programi mogu dobiti
sertifikat Ministarstva obrazovanja. Rumunija je specifi¢cna po tome
$to je obrazovanje odraslih vise u nadleznosti Ministarstva za kul-
turu nego Ministarstva za obrazovanje, pa je regulativa mogucih
provajdera za dozivotno obrazovanje rastrkana u mnogim drugim
zakonima. U Rumuniji postoji i snazna teznja da se pitanja sertifi-
kovanja razlic¢itih oblika neformalnog i alternativnog obrazovanja
reguliSsu uvodenjem medunarodnih standarda, normi i sertifikata,
pri ¢emu NVO imaju veliku ulogu. Pitanje provajdera se na malo
neuobicajen nacin regulise u Hrvatskoj — zakonom koji se odnosi
na samo jedan tip provajdera — na pucka i otvorena ucilista. Ovo
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ogranicenje pokusao je da kompenzuje Zakon o obrazovanju odra-
slih, koji ukljucuje formalno, neformalno i informalno obrazovanje
odraslih, a mogu ga sprovoditi sve ustanove koje je osnovalo neko
pravno ili fizicko lice, koje pri tom ispunjavaju uslove (definisane
Zakonom o ustanovama), registrovane su za obrazovanje odraslih i
ispunjavaju standarde i norme (koje defini$e ministar). Iako se, da-
kle, NVO direktno ne navode kao mogudi provajder obrazovanja,
zakonska regulativa im to omogucava, mada je pitanje sertifikacije
njihovog obrazovnog rada nedovoljno reseno. Slovenija u Zakonu
o obrazovanju odraslih ne govori mnogo o provajderima obrazo-
vanja, ve¢ o javhom prepoznavanju programa za obrazovanje odra-
slih, standardima i procedurama. Zakon preporucuje i Nacionalni
ispitni centar, koji moze na osnovu postignuca sertifikovati indivi-
dualne kompetencije, $to za NVO nudi mogucnost da se kvalitetom
bore za status i polaznike. Sli¢no kao i u Hrvatskoj, zakoni ne regu-
lisu izricito obrazovne aktivnosti NVO, ali otvaraju prostor za njih
i nude mehanizme realizacije. Takode postoji i javno raspolozZenje
da se te aktivnosti uvaze i da im se da legitimitet. Alternativno i
neformalno obrazovanje u Srbiji skoro da ne postoje sa stanovista
zakonodavca, i pored veoma bogate prakse domacih NVO i stranih
projekata. Ona se razvija u meduzoni izmedu nekoliko neusklade-
nih zakona, reformskih pokusaja i krutog zakonodavnog odgovora
na njih. Strategija za razvoj obrazovanja odraslih, usvojena prosle
godine, jo$ uvek ceka na svoj zakonski okvir.

= Direktno sa pitanjem sertifikacije povezana su i pitanja kvaliteta.
U vecini zemalja trnovit put uskladivanja sa domacim prosvetnim
zakonodavstvom zamenjen je medunarodnom sertifikacijom, koja s
jedne strane garantuje kvalitet, a sa druge strane obezbeduje prepo-
znatljivost i legitimnost obrazovnom radu NVO. U zemljama koje
su uspesno usle u proces evropskih integracija (poput Rumunije), ili
u onima u kojima je domaci sistem diploma i sertifikata slabo razvi-
jen ili ne znaci obavezno visok kvalitet (poput Albanije), ovo je siro-
ko prihvac¢eno i NVO koje nude ove standarde kvaliteta pocinju da
se profiliSu u novu, uspesnu vrstu organizacija, sa novom ulogom.
U Hrvatskoj i Sloveniji, NVO koje se bave obrazovnom delatnos¢u
sve intenzivnije saraduju sa vladom i drzavnim ustanovama, poma-
zuéi uvodenje medunarodnih standarda kvaliteta i sertifikaciju te
delatnosti, kao i razvoj nacionalnih standarda i podizanje kvaliteta
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nacionalnog sistema obrazovanja, $to je narocito slucaj sa Sloveni-
jom.” Orijentacija ka znanju i ve$tinama, a ne ka ,papiru®, podrza-
va ovakav razvoj. Naravno, pitanje kvaliteta se ne odnosi samo na
programe, ve¢ sve vise obuhvata sertifikovanje institucija, osoblja
— nastavnika i trenera itd. U principu se ipak postavlja pitanje koje
je zajednicko za provajdere neformalnog obrazovanja u celoj Evropi
— da li je insistiranje na potpunom sertifikovanju suprotno samoj
sustini neformalnog obrazovanja i koliko daleko u tome treba i¢i?

* Obezbedenje kvaliteta je jedno od klju¢nih pitanja za sve NVO.
Najcesce se za njegovo resavanje predlaze uvodenje standarda i ko-
deksa. Pri tome se uglavnom misli na kodeks u radu NVO,'? kao sto
su postovanje misije, odgovorno ponasanje, kako samih orga-
nizacija, tako i njihovih ¢lanova, pa i simpatizera, kolegijal-
nost, javnost u radu (oglasavanje, izvestaji, komunikacije) i na
sledece nivoe i smerove standardizacije: prema donatorima,
partnerima, ciljnim grupama, korisnicima, kao i unutar samih
organizacija."! Za obrazovnu aktivnost NVO dodatno se postavlja
pitanje standardizacije. U vec¢ini domena, ona gotovo da nije izvod-
ljiva bez ucesca drzavnih struktura (npr. nomenklature zanimanja,
obrazovni nivoi i profili, uvodenje EQF — European Qualification
Framework itd.), $to pokazuje da je u ovom domenu neophodna sa-
radnja vladinog i nevladinog sektora. Kada je rec¢ o stru¢nom obra-
zovanju (a sve veci broj NVO se bavi upravo njime), onda su stan-
dardizacija i osiguranje kvaliteta nezamislivi bez ucesca trece strane
— profitnog sektora, tj. sveta rada. Slovenija je primer zemlje koja
je ovu vrstu partnerstva efikasno iskoristila za unapredenje svog
stru¢nog obrazovanja i uvodenje evropskih standarda u njega.

=  Zakonska regulativa se upravo u oblasti obrazovanja odraslih i struc-
nog obrazovanja i usavrsavanja pokazuje najfleksibilnijom, dok je
klasican skolski sistem mnogo zatvoreniji za obrazovne usluge tre-
¢eg sektora. Oni se dodiruju u nekim oblastima, kao sto je npr. obu-
ka nastavnika. U Srbiji su mnoge NVO razvile brojne oblike struc-
nog usavr$avanja nastavnika, posebno u novim, ,nepokrivenim”
oblastima (npr. gradansko vaspitanje, interaktivne metode nastave

Andragoski centar Slovenije (NVO koja se dobrim delom finansira iz budzeta, ali realizuje i mno$tvo meduna-
rodnih projekata) odigrao je znac¢ajnu ulogu u reformi sistema obrazovanja Slovenije i njegovom uskladivanju sa
evropskim standardima.

Vidi npr.: Novak, T.i dr, Eti¢ni kodeks organiziranega prostovoljstva, CNVOS, Ljubljana, 2006.
Janev, S, MREZA, Gradanske inicijative, br. 57-58, 2006, str.18.
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itd.), ali je jo$ uvek neregulisano pitanje statusa ovih kurseva. Oni se
posebnim postupkom akredituju u Zavodu za usavrsavanje vaspita-
nja i obrazovanja, ali su kriterijumi te akreditacije veoma nejasni. S
druge strane, ta akreditacija nije ,ugradena” u sistem kriterijuma za
stru¢no usavr$avanje i napredovanje nastavnika, $to drasti¢no sma-
njuje njihovu motivaciju za ucesce u ovoj vrsti obrazovanja.

Posebna regulativa obrazovanja koje nude NVO ne postoji ni u jednoj
zemlji, $to je mozda i razumljivo kada se ima u vidu njihova raznovrsnost —
programa, kadra, ali i kvaliteta ponude. Zato se ta regulativa sve vise razvija u
pravcu akreditacija ustanova/organizacija i programa, kao i u pravcu uvodenja
standarda, $to na duze staze pogoduje NVO vise od resenja koja bi im trenut-
no mozda dala povlasc¢en polozaj (npr. u odnosu na profitom definisano trziste
obrazovanja).

Resavanje pitanja kvaliteta doprinosi resavanju jednog od najvaz-
nijih problema sa kojima se suocavaju NVO — odrzivosti. Ipak, u
njegovoj osnovi lezi regulisanje finansiranja, bolne tacke cak i ve-
likih NVO. Ovaj aspekt nas vrac¢a na osnovni koncept na kojem je
izgraden nevladin sektor u jednom drustvu. Pominjane organizaci-
je prvog tipa, koje su najbrojnije u razvijenim zemljama, uglavnom
pocivaju na finansiranju pojedinaca, ¢lanova i interesnih grupa oko
¢ijih ciljeva se okupljaju, tako da je njihovo finansiranje relativno
stabilno i uslovljeno trajanjem potrebe za njihovom aktivnoséu. U
zemljama regiona, NVO pretezno pripadaju drugom tipu i zavisne
su kako od finansiranja stranih donatora (u manjoj meri i domacih),
tako i od svoje pozicije u konstelaciji drustvenih i politickih odnosa.
Ovo ¢ini njihovo finansiranje neizvesnim, a njih nestabilnim i ra-
njivim. Pitanje je koliko one, sa svojom ulogom kriticke drustvene
svesti i gradanske inicijative i angazmana, mogu racunati na stabil-
nost u zemljama koje su tek u procesu stabilizovanja demokratije i
unapredenja ekonomije, kao i civilnog drustva. Kao jedan od mo-
gucih pravaca resavanja ovog problema predlaze se smanjenje zavi-
snosti od stranih donacija i okretanje domacim izvorima. Preduslov
za to je (naravno, uz razvijenije ekonomske uslove) jaka politicka
volja i podrska razvoju civilnog sektora, kao i izgradivanje socijal-
nog partnerstva, u kome ¢e individua (sam pojedinac, ali i predstav-
ljen kroz NVO), drzava i svet rada deliti odgovornosti za klju¢ne
drustvene probleme, sto svakako ukljucuje obrazovanje. Slovenija
opet nudi primer dobre prakse, u kome se neke NVO (pre svega one
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ekspertskog karaktera) institucionalizuju i dobijaju finansijsku po-
drsku iz drzavnog budzeta, ali pri tom ostaju nezavisne i slobodne
su da saraduju sa donatorima.'? Naravno, taj odnos nije sasvim lisen
tenzije i borbe za i protiv uspostavljanja kontrole, ali nudi jedan od
moguc¢ih mehanizama, posebno za organizacije cija je aktivnost od
javnog interesa. Ovde se koncept NVO kao nebudzetskih pomera
ka neprofitnim, ali delimi¢no budzetski finansiranim.

Drugu moguc¢nost, koju sve cesce koriste NVO sa visokim ekspertskim
potencijalom, predstavlja priblizavanje profitnom sektoru i delimi¢na komer-
cijalizacija njihovih obrazovnih usluga, pri ¢emu ,bledi” koncept neprofitno-
sti.

NVO koje kao svoju osnovnu misiju imaju nadzor regularnosti rada dr-
zavnih organa i ,kritickog prijatelja“ vlade, ili brigu o relevantnim globalnim
problemima savremenog drustva (mir, ljudska prava, manjine...), podrsku naj-
cesce crpu iz regionalnih i medunarodnih mreza saradnje sa slicnom misijom,
a pod posebnim uslovima i iz vladinih fondova.

Ovakva resenja ipak ostavljaju otvoren problem manjih NVO, ¢iji je op-
stanak cesto vrlo neizvestan i koje ostaju upucene na licne moguénosti, en-
tuzijazam i napor svojih ¢lanova. U vecini zemalja se ustalila praksa nudenja
konkursa za projekte NVO iz sredstava budzeta, pre svega preko lokalnih za-
jednica — ova vrsta rada nudi $ansu manjim NVO, ¢ije delovanje moze biti od
znacaja za inicijative i resavanje problema u lokalnom okruzenju, $to bi omo-
gucilo mobilisanje partnera u lokalnoj zajednici i koris¢enje njenih resursa.

=  Problem finansiranja ima uticaja i na nekoliko drugih podrugdja:

+ Nedostatak moguc¢nosti da se angazuje strucna pravna pomoc¢
za osnivanje, ali i za rad organizacije u skladu sa zakonima, pro-
pisima i pravilima — op$tim, ali i onim koji se odnose na poje-
dine delatnosti.

+ Nemogucnost da se obezbedi permanentna i kvalitetna obuka i
usavrsavanje ¢lanstva u NVO, a posebno upravljackih struktura,
$to je neophodno za njihovo uspesno i odrzivo funkcionisanje.
Ovo se posebno odnosi na potrebu profesionalizacije s jedne i
»de-ekspertizacije” s druge strane — problem narocito vazan za
manje NVO. Neophodno je i ozivljavanje tradicija filantropije i
volonterskog rada, ali je ova mogu¢nost za sada svedena na par
licnih inicijativa i akcije humanitarnog karaktera, dok je mnogo
manje ima u oblasti obrazovnog rada.

2 U Sloveniji su realizovana i dva projekta: ,Tax legislation regarding NGOs” i ,Law on NGOs".
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+ Nedovoljna vidljivost i prepoznatljivost, nemogu¢nost za Siru
javnu promociju aktivnosti i obrazovnih usluga.

+ Opasnost od preterane komercijalizacije ili opadanja nivoa
obrazovnih usluga.

Raznovrsnost obrazovnih aktivnosti i usluga koje nude NVO (opisme-
njavanje i osnovno obrazovanje; obrazovanje manjina, zena, mladih, starih,
lica sa invaliditetom; ekolosko obrazovanje; stru¢no obrazovanje, preduzetnis-
tvo; klju¢ne vestine, ,soft skils“, komunikacija; socijalno-edukativna podrska
ranjivim grupama i brojne druge) ne dopusta da se ulazi u posebne, specificne
probleme njihovog rada, ali je sigurno da problemi ovih posebnih podrudja (ili
ciljnih grupa) dodatno opterec¢uju rad NVO.

Klju¢no pitanje za razvoj NVO jeste pitanje da li Zelimo civilno drustvo,
kada i kakvo. Kakvu mu ulogu namenjujemo definisace i njegovo finansira-
nje, aktivnosti, kvalitet, odrzivost... Ako nevladin sektor, zbog nerazvijenosti
drzavnih sluzbi, slabosti u radu vladinih organa i ,,nepokrivenosti“ svih drus-
tvenih, a posebno marginalnih grupa (i drugih problema koji su produkt spore
tranzicije i optere¢ujuceg nasleda), treba i dalje da bude ne samo dopuna aktiv-
nosti vladinih organizacija, ve¢ i neophodan partner za funkcionisanje mnogih
segmenata drustva (fleksibilan i efikasno prilagodljiv na sve promene u drus-
tvenom Zivotu, svetu rada itd.), onda zaista mora da bude tretiran kao partner
i drzava ima obavezu da stvori najbolji moguci okvir za njegovo delovanje.
On se ne moze sasvim prepustiti kapacitetima stranih donatora, raspoloZenju
komercijalnih partnera i entuzijazmu pojedinaca. Zemlje koje su se potrudile
da nevladin sektor ucine partnerom i sistemski iskoriste rezultate njegovog
rada imale su ogromnu prednost u procesu evropskih integracija (Slovenija,
zatim Rumunija i Bugarska). Zbog toga i napori na boljem regulisanju rada
nevladinog sektora moraju biti uklopljeni u opste strategije razvoja, ali i nadi
mesto u posebnim strategijama (za razvoj obrazovanja, zaposljavanje, smanje-
nje siromastva itd.).
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NONGOVERNMENTAL
ORGANISATIONS AND EDUCATION-
LEGAL REGULATIONS, PROBLEMS
AND POSSIBILITIES

Abstract: In the area between state institutions and organizations — between
the government sector and companies — in the profit sector, a whole number
of associations, societies, federations, foundations and forums exist. The termi-
nological diversity we encounter in the field of our study — non-governmental
organizations, non-profit organizations, civil society organizations, citizen as-
sociations, Third sector etc. testifies to the wide specter of organizations and
to the complexity of their position and their role in society. They are based on
fundamental human rights, civil liberties and tradition of citizens association,
and they take part in solving of almost all important social issues and repre-
sent an unavoidable partner in almost all processes of building and improving
the contemporary democratic society.
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